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Punkt 1: Orientering og evt. bemærkninger til dagsordenen

Beslutning

Ingen bemærkninger.



Punkt 2: Orientering om budgetopfølgning ultimo oktober 2025

22-000773

Beslutning
Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Administrationen forelægger budgetopfølgning for Handicaprådet pr. 31. oktober 2025.

Indstillinger
Handicaprådets formandskab indstiller, at sagen tages til orientering.

Behandling
Handicaprådet.

Sagsfremstilling
Der er brugt 7.503 kr. af rådets ramme på 31.200 kr., svarende til 24,05 %.

Økonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Bilag

Handicaprådet pr 31 oktober uden FFA

Handicaprådet pr 31 oktober med FFA



Punkt 3: Beslutning om godkendelse af kvalitetsstandarder på serviceloven
for 2026

25-011309

Beslutning
Rådet anbefaler kvalitetsstandarderne.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Kommunalbestyrelsen skal årligt godkende kvalitetsstandarder på ældre- og sundhedsområdet for ydelser relateret til bl.a.
pleje, praktisk hjælp og træning. Der er foretaget redaktionelle ændringer til indledningen, rengøring, tøjvask, indkøb,
klippekort, nødkald, kørsel for borgere med lettere demens og flexhandicapkørsel. Derudover udgår forebyggende
hjemmebesøg fra kvalitetsstandarderne, da Ældreloven fjerner den obligatoriske pligt for kommunerne til at tilbyde
forebyggende hjemmebesøg.

Indstillinger
Direktøren indstiller, at Kvalitetsstandarder for 2026 på ældre- og sundhedsområdet sendes i høring. 

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget. 

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarderne har til formål at oplyse borgerne om det politiske besluttede serviceniveau, som tager udgangspunkt
i praktisk hjælp, træning, pleje og andre indsatser, som ydes af Kalundborg Kommune.
Der vil fremover være færre borgere, som bliver bevilliget ydelser på Serviceloven, da de overgår til Ældreloven i løbet af
2026. 

Ændringer og tilføjelser
Opsætningen i beskrivelsen af kvalitetsstandarderne er blevet gennemgået og ændret, så dokumentet har den samme
kronologiske rækkefølge, når kvalitetsstandarderne beskrives.

I afsnittet Indkøb er overskriften blevet ændret til Indkøb af dagligvare og vareudbringning. Ydereligere er der i afsnittet
vedrørende klippekort tilføjet et kort tekststykke omkring kvalitetsmål for kvalitetsstandarden. 

Derudover er afsnittet omkring forebyggende hjemmebesøg udgået fra kvalitetsstandarderne.

I kvalitetsstandarden for kørsel for borgere med lettere demens er det blevet præciseret, at tilbuddet gælder til Movias
kørselsområde. Ydereligere er der blevet tilføjet, hvor borgeren kan finde prislisterne for deres transport. Den samme
præcisering og tilrettelse gælder ligeledes for kvalitetsstandarden flexhandicap kørsel. 

Afslutningsvis er der foretaget redaktionelle ændringer af tegnsætning, ord og sætningskonstruktioner.

Alle ændringer er markeret med gul i dokumentet "Kvalitetsstandarder 2026 - endeligt forslag".

Økonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser. 

Sagens forløb
03/11/2025 Ældre- og Sundhedsudvalget
Godkendt.



08/12/2025 Seniorrådet

Lise og Marianne havde udarbejdet et høringssvar, som blev kommenteret og tilrettet.

Seniorrådet har gennemgået udkastet til kvalitetsstandarder for 2026 og ønsker at komme med følgende bemærkninger og
anbefalinger.

Vi bemærker, at den nye Ældrelov (LOV nr. 1651 af 30/12/2024), som trådte i kraft den 1. juli 2025, ikke er nævnt i
forhold til kvalitetsstandarderne. Kommunen tager fortsat kun udgangspunkt i Serviceloven, og det er uklart, hvordan de
nye intentioner fra Ældreloven er tænkt ind i standarderne. Derfor fremstår dokumentet nogenlunde som tidligere
versioner, som vi ikke har nogen bemærkninger til.

Vi ser positivt på, at der er udarbejdet et særskilt dokument, ”Serviceinformation om helhedspleje i Ældreloven”, som
blev behandlet på ÆSU den 6. oktober 2025. Denne serviceinformation sendes til borgere, der får bevilget helhedspleje,
sammen med afgørelsesbrev og informationsbrev. Vi noterer, at der i august 2025 er vedtaget et udkast til en model for
scoring af funktionsevner, som skal bruges til at placere borgere i relevante forløb under Ældreloven. Kommunen har
også besluttet at dette dokument vil være tilgængelig på kommunens hjemmeside.

Seniorrådet anerkender det store arbejde, der ligger i at implementere Ældreloven, og har forståelse for, at der vil være en
overgangsperiode. Vi anbefaler dog, at kommunen udarbejder et samlet og letforståeligt dokument, der tydeligt viser
sammenhængen mellem Ældreloven og kvalitetsstandarderne. Dette vil gøre det lettere for både borgere og medarbejdere
at forstå og anvende reglerne.

Afbud: Kent O.L. Henriksen

Bilag

Kvalitetsstandarder 2026 - endeligt forslag



Punkt 4: Drøftelse og evaluering af Handicappris 2025

25-010221

Beslutning

Rådet var enige om, at det havde været en rigtig god proces, og at selve prisoverrækkelsen var godt planlagt og
gennemført.

Særligt fremhævede rådet rammerne på Solsikken, som de fandt meget velegnede til prisoverrækkelsen og de muligheder,
stedet og lignende steder giver.

Rådet glædede sig over at der havde været mange bruger tilstede til prisoverrækkelsen.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Handicapprisen 2025 blev uddelt den 3. december på Café Solsikken, hvor der blev serveret mini sandwich og mini kager.
Hertil drikkelse. 
Sagen lægger op til en evaluering af indstillingsprocessen samt selve prisoverrækkelsen.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at rådet evaluerer Handicappris 2025.

Behandling
Handicaprådet.

Sagsfremstilling
Handicaprådet skal evaluere arrangementet med henblik på eventuelt at opkvalificere dele af næste års proces og
arrangement. 

Der blev åbnet for indstillinger den og deadline for indstilling i slutningen af august og deadline for indstilling den 30.
oktober. Der kom i alt 11 indstillinger til Handicappris 2025.

Frem mod deadline for indstilling blev er annonceret på Kalundborg Kommunes Facebook, hjemmeside samt
fællesannonce i ugeavisen. Derudover bragte TV-Kalundborg.dk en artikel den 2. september. 

Økonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser, idet prisen på de 10.000 kr. er indeholdt i Handicaprådets budget, ligesom der er
taget højde for udgift til selve arrangementet den 3. december 2025.



Punkt 5: Drøftelse og evaluering af rådets arbejde i valgperioden 2022-2025

22-002711

Beslutning

Rådet var enige om, at det giver rigtig god mening at gennemføre en evaluering af rådets arbejde, og der er et ønske om,
at dette gøres årligt i den næste periode.

Organisationerne gav udtryk for at de oplever rådet som en rigtigt godt forum hvor der er mulighed for at drøfte sagerne.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Handicaprådet skal evaluere rådets arbejde gennem de seneste 4 år. Udgangspunktet for rådets drøftelse er årshjulene for
de respektive 4 år. Årshjulene er vedhæftet som bilag.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at Handicaprådet drøfter rådets arbejde gennem de seneste 4 år.

Behandling
Handicaprådet.

Økonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.

Bilag

Årshjul for Handicaprådets arbejde i 2025

Årshjul for Handicaprådets arbejde i 2024

Årshjul for Handicaprådets arbejde i 2023

Årshjul Handicaprådet 2022



Punkt 6: Drøftelse og evaluering af dialogmøde mellem Handicaprådet og
Teknik- og Miljøudvalget den 11. november 2025

25-009918

Beslutning

Rådet drøftede mødet og var enige om, at det havde været et godt møde, hvor der allerede opleves at være fulgt op på
nogle af de drøftede punkter.

Rådet mangler dog forsat oversigten over handicaptoiletter i kommunen.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Handicaprådet og Teknik- og Miljøudvalget mødes en gang hvert andet år til dialogmøde.

Punktet lægger op til en evaluering af dialogmøde den 11. november 2025.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at rådet evaluerer dialogmødet mellem Handicaprådet og Teknik- og
Miljøudvalget.

Behandling
Handicaprådet.

Sagsfremstilling
Handicaprådet og Teknik- og Miljøudvalget havde dialogmøde den 11. november 2025.

På mødet blev følgende punkter drøftet:

Udfordringer med den fysiske tilgængelighed ved offentlige bygninger, bland andet ved Jobcenteret, Plejecenteret,
Enggården i Ubby m.fl.
Flere af fortovene i Kalundborg by er ikke egnet til kørestolsbrugere, hvorfor brugerne ofte benytter vejbanerne.
Hvilke tilsynsmodeller der anvendes for at finde ud af, hvor der skal foretage forbedringer samt om der er plan for
eventuel forbedring.
Om der forefindes en oversigt over handicaptoiletter i hele Kalundborg Kommune og hvad status er på disse.

Økonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmæssige konsekvenser.



Punkt 7: Orientering om danmarkskortet 2024

25-011011

Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Kommunalbestyrelsen skal behandle danmarkskortet 2024 for social-, børne- og voksenhandicapområdet på et møde i
2025. Danmarkskortet viser, hvor mange afgørelser de enkelte kommuner får omgjort i Ankestyrelsen på socialområdet. 

Indstillinger
Kommunaldirektøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning. 

Behandling
Børn- og Familieudvalget, Ældre- og Sundhedsudvalget, Handicaprådet, Økonomiudvalget, Socialudvalget,
Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling
Formålet med danmarkskortet
Formålet med danmarkskortet er at skabe gennemsigtighed om, hvor mange afgørelser de enkelte kommuner får omgjort i
Ankestyrelsen på socialområdet. Derudover gør danmarkskortet det muligt at foretage sammenligninger på tværs af
kommunerne. Omgørelsesprocenten viser, hvorvidt de borgere, der klager til Ankestyrelsen, enten har ret i deres klage,
eller har ret til at få genbehandlet deres sag, enten fordi Ankestyrelsen omgør eller hjemviser kommunens
afgørelse. Omgørelsesprocenten fortæller derfor noget om rigtigheden af den del af kommunens afgørelser, der påklages
til Ankestyrelsen. Den fortæller derimod ikke noget om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling. Kortet
viser dermed ikke, om der er fejl og mangler i de sager, der ikke klages over.

De tre danmarkskort for 2024 
Social-, Bolig- og Ældreministeriet offentliggør årligt tre landsdækkende danmarkskort på henholdsvis det samlede 1)
socialområde, 2) børnehandicapområdet og 3) voksenhandicapområdet med kommunefordelte data. Her fremgår de tre
danmarkskort for 2024:

1. Kortet for omgørelsesprocenter på socialområdet generelt
2. Kortet for børnehandicapområdet
3. Kortet for voksenhandicapområdet

Danmarkskortene fremgår også i et bilag, hvor omgørelsesprocenterne for Kalundborg Kommune specifikt er
fremhævet.  

Socialområdet generelt
Den samlede omgørelsesprocent på landsplan var i 2024 på 44,9 procent på socialområdet generelt jf. kort nr. 1 ovenfor.
Heraf blev

7,1 procent af sagerne ændret eller ophævet,
37,8 procent af sagerne hjemvist og
55,1 procent af sagerne stadfæstet. 

Specifikke tal for Kalundborg Kommune på det samlede socialområde (0-99 år)
Ankestyrelsen har i 2024 behandlet 53 klager over afgørelser truffet af Kalundborg Kommune på socialområdet.
Ankestyrelsen omgjorde 30 af de 53 afgørelser, hvilket i alt svarer til en omgørelsesprocent på 57 procent.

http://https//www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2024
http://https//www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2024
http://https//www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2024


Omgørelsesprocenten for Kalundborg Kommune på det samlede socialområde var i 2024 dermed 12 procentpoint højere
end landsgennemsnittet.

Konkret har Ankestyrelsen ophævet eller ændret tre af de 30 afgørelser, mens Ankestyrelsen har bedt Kalundborg
Kommune om at behandle sagen på ny i de 27 resterende sager (af de i alt 30 sager). De 30 omgjorte afgørelser skal ses i
sammenhæng med, at 6451 borgere modtog ydelser indenfor de pågældende paragrafer i Kalundborg Kommune i 2023
(der er tale om data fra Danmarks Statistik, da tal for 2024 ikke forelå på det tidspunkt, kommunerne afgav høring over
udkastet til danmarkskortet for 2024). Det er dermed under én procent af de samlede antal ydelser, der er påklaget til
Ankestyrelsen. Heraf har Ankestyrelsen som nævnt omgjort 57 procent af kommunens afgørelser. I forbindelse med
høringen over udkastet til danmarkskortet for 2024 har Kalundborg Kommune tilkendegivet, at der arbejdes på at
nedbringe antallet af sager, der skal genbehandles. 

Børnehandicapområdet
Den samlede omgørelsesprocent på landsplan var i 2024 på 48,9 procent på børnehandicapområdet, jf. kort nr. 2 ovenfor.
Heraf blev

7 procent af sagerne ændret eller ophævet,
41,3procent af sagerne hjemvist og
51,1 procent af sagerne stadfæstet. 

Specifikke tal for Kalundborg Kommune på børnehandicapområdet
Specifikt for Kalundborg Kommune viser danmarkskortet for 2024, at i alt 10 afgørelser blev påklaget til Ankestyrelsen
på børnehandicapområdet. Af disse omgjorde Ankestyrelsen fem af kommunens afgørelser, hvilket svarer til en
omgørelsesprocent på 50 procent. Heraf blev en afgørelse ophævet og fire afgørelser hjemvist til fornyet behandling 

Dermed lå omgørelsesprocenten på børnehandicapområdet i Kalundborg Kommune på niveau med landsgennemsnittet.

Voksenhandicapområdet
Den samlede omgørelsesprocent på landsplan var i 2024 på 40,4 procent på voksenhandicapområdet jf. kort nr. 3 ovenfor.
Heraf blev

4,5 procent af sagerne ændret eller ophævet,
35,9 procent af sagerne hjemvist og
59,6 procent af sagerne stadfæstet. 

Specifikke tal for Kalundborg Kommune på voksenhandicapområdet
Specifikt for Kalundborg Kommune viser danmarkskortet for 2024, at fem afgørelser blev påklaget til Ankestyrelsen på
voksenhandicapområdet. Heraf omgjorde Ankestyrelsen én afgørelse, hvilket svarer til en omgørelsesprocent på 20
procent.

Dermed lå omgørelsesprocenten i Kalundborg Kommune på voksenhandicapområdet 20,4 procentpoint lavere end
landsgennemsnittet. 

Tilbagerulning af skærpede krav til kommunalbestyrelsens opfølgning på danmarkskortet
Som led i statens afbureaukratisering er kravet, som blev indført med lov nr. 912 af 21. juni 2022, om, at
kommunalbestyrelsen særskilt i forbindelse med behandlingen af danmarkskortet skulle tage stilling til hvorvidt, der
skulle udarbejdes en handlingsplan til sikring af den juridiske kvalitet i kommunernes sagsbehandling, blevet afskaffet
med virkning fra 1. januar 2025.

Kommunalbestyrelsens behandling af danmarkskortet 2024
Det følger af retssikkerhedslovens § 79 b, at Kommunalbestyrelsen inden udgangen af det år, hvor danmarkskortet
offentliggøres, skal behandle danmarkskortet på et møde. Formålet med behandlingen er at sikre politisk fokus på og
ansvar for kvaliteten i sagsbehandlingen i kommunerne med henblik på, at borgernes retssikkerhed opfyldes.

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen bevillingsmæssige konsekvenser. 

Sagens forløb
03/12/2025 Børn- og Familieudvalget 2022-2025
Anbefales.



08/12/2025 Ældre- og Sundhedsudvalget
Godkendt.

Bilag

Omgørelsesprocent på voksenhandicap2024_bilag

Omgørelsesprocent på børnehandicap2024_bilag

Omgørelsesprocent på socialområdet2024_bilag

Tre danmarkskort 2024 for Kalundborg Kommune.docx



Punkt 8: Punkter til næste møde(r)

Beslutning

-



Punkt 9: Underskriftsark

Beslutning
-

Sagsfremstilling
 

Dette punkt benytte til systemmæssig godkendelse af referatet for mødedeltagerne.
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