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Punkt 1: Bemærkninger til dagsordenen

Beslutning
Afbud fra Anja Hedegaard og Helle Schmidt.

Sagsfremstilling

 

Udvalgsmødet afholdes hos Madservice og i den anledning giver leder Helle Schmidt udvalget en status på Madservice. 

Sundhedskonsulent Anja Hedegaard deltager under punkt 2.

Besøg af formand for Demensbyens Venner Rørmosen, Dan Hansen kl. 17.00.



Punkt 2: Beslutning om deltagelse i Fælles om Ungelivet

22-011385

Beslutning
Udsat, da udvalget ønsker programmet gennemgået inden stillingtagen.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Ungeprofilen 2022-2023 blev præsenteret for Ældre- og Sundhedsudvalget, Børn- og Familieudvalget og Unge- og
Beskæftigelsesudvalget i foråret 2023. Her viste data, at der er brug for at styrke den rusmiddelforebyggende indsats på
ungeområdet i Kalundborg Kommune. Derfor ønsker administrationen at ansøge om at blive programkommune i Fælles
om ungelivet, der er et forebyggelsesprogram under Sundhedsstyrelsen.

Ældre- og Sundhedsudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget, Børn- og Familieudvalget samt Unge- og
Beskæftigelsesudvalget skal beslutte, om de vil godkende deltagelse i Fælles om ungelivet.  

Indstillinger
Direktøren indstiller, at deltagelse i Fælles om ungelivet godkendes.

Behandling
Direktionen, Ældre- og Sundhedsudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget, Børn- og Familieudvalget og Unge- og
Beskæftigelsesudvalget.

Sagsfremstilling
Data fra ungeprofilen for Kalundborg Kommune viser, at der er brug for en styrket rusmiddelforebyggende indsats på
ungeområdet. Derfor ønsker Fagcenter Børn- og Familie, Fagcenter Børn, Læring og Uddannelse, Kultur og Fritid,
Jobcenteret, UngKalundborg og Sundhed og Myndighed at ansøge om at blive programkommune i Fælles om ungelivet.  

Fælles om ungelivet

Fælles om ungelivet er en ny forebyggelsesmodel, hvor forældre, frivillige, private og kommunale aktører i
lokalsamfundet samarbejder om at give unge (12-18 årige) de bedste betingelser for sunde ungefællesskaber uden
rusmidler. Der er fokus på den vigtige rolle, som forældre og andre voksne omkring unge har som kulturskabere og
kulturbærere. Det er de voksne, der har ansvaret.

 Med udgangspunkt i lokale data fra ungeprofilen arbejdes der med de beskyttende faktorer, der fremmer en positiv
udvikling blandt unge, og reducerer unges alkoholforbrug og risiko for at begynde at bruge tobak, nikotin og stoffer. De
beskyttende faktorer er forældre, fritidsliv, venner og skole. I samarbejde med forældre og forenings- og fritidslivet
skabes der rammer og nye aktiviteter, som gør, at flere unge bliver og forbliver aktive i deres fritidsliv og deltager i
organiserede fritidsaktiviteter. 

Fælles om ungelivet er udviklet af Sundhedsstyrelen med inspiration fra den islandske forebyggelsesmodel. Efter
implementeringen af den islandske forebyggelsesmodel gik de unge på Island fra at være blandt dem i Europa med det
højeste forbrug af alkohol, tobak og hash til at være dem, der ryger og drikker mindst.

Fordi der i Fælles om ungelivet arbejdes med forældreinvolvering, fællesskaber og fritidsaktiviteter er det ikke kun en
rusmiddelforbyggende indsats. Fælles om ungelivet fremmer i høj grad også mental, social og fysisk trivsel blandt unge.
Dermed understøttes kerneopgaver, pejlemærker og målsætninger på tværs af fagcentre, afdelinger og de politiske udvalg
ved denne tilgang.

Programkommune i Fælles om ungelivet



Fælles om ungelivet er udviklet i en pilotfase fra 2020-2024 af Sundhedsstyrelsen i samarbejde med fem
pilotkommuner. I 2024 overgår Fælles om ungelivet til en 4-årig programfase, hvor 10 kommuner har mulighed for at
blive programkommuner. Sundhedsstyrelsen har netop åbnet op for ansøgning om at blive programkommune.

Programkommunerne skal implementere og videreudvikle Fælles om ungelivet. Det forventes desuden, at
programkommunerne fortsat prioriterer arbejdet med tilgangen i Fælles om ungelivet i minimum 5 år efter programfasen.

Der gives et økonomisk tilskud til bl.a. projektledelse og støtte til lokal implementering og udbredelse af Fælles om
ungelivet. Derudover stilles rådgivning og sparring til rådighed fra programsekretariatet i Sundhedsstyrelsen og fra de
nuværende pilotkommuner, som bliver mentorkommuner for programkommunerne.   

I vedhæftede bilag er invitationen til kommunerne og ansøgningsmateriale til programfasen. På Fælles om ungelivet -
Sundhedsstyrelsen kan du læse mere og se en kort film om Fælles om ungelivet. 

Ungeprofilen i Kalundborg Kommune

Data fra ungeprofilundersøgelsen 2022-2023 viser, at markant flere unge i Kalundborg Kommune starter tidligt med at
drikke alkohol og har et højt forbrug sammenlignet med unge på landsplan. Forældre i Kalundborg Kommune har en langt
større accept af, at unge i udskolingen drikker alkohol sammenlignet med forældre på landsplan. Det er også primært fra
forældrene, at de unge i udskolingen får alkohol.

Sundhedsstyrelsen fraråder, at børn og unge under 18 år drikker alkohol, fordi de er mere sårbare for alkohols skadelige
virkninger end voksne. Det skyldes blandt andet, at hjernen ikke er færdigudviklet, før man er ca. 25 år. Indtag af alkohol,
og særligt rusdrikning, kan påvirke modningen og udvikling af hjernen. De hjernefunktioner, der påvirkes, er bl.a.
hukommelse, læring, planlægning og impulskontrol. Desuden er de unge mere risikovillige end voksne, og særligt i
kombination med alkohol øger det risikoen for skader, ulykker og død samt risikofyldt seksuel adfærd og brug af andre
rusmidler.

I forhold til brug af nikotin- og tobaksprodukter, er der også markant flere unge, der prøver cigaretter, e-cigaretter/vapes
og snus i Kalundborg Kommune sammenlignet med landsplan. Det seneste år er der sket en stor stigning i andelen af
unge, der har prøvet e-cigaretter, vapes og lignende. I 9.klasse har mere end hver tredje prøvet e-cigaretter/vapes og hver
10. elev har et regelmæssigt forbrug. 

Økonomiske konsekvenser
Programkommuner vil få et tilskud til lønmidler til en programkoordinator på fuld tid med stigende egenfinansiering:

I 2024 vil man få dækket en hel fuldtidsstilling svarende til ca. 540.000 kr.
I 2025 vil man få dækket 75 % af en fuldtidsstilling svarende til ca. 415.000 kr.
I 2026 vil man få dækket 75 % af en fuldtidsstilling svarende til ca. 430.000 kr.
I 2027 vil man få dækket 50 % af en fuldtidsstilling svarende til 280.000 kr.

Sundhedsstyrelsen afsætter derudover en pulje på 50.000 kr. årligt pr. programkommune i 2025, 2026 og 2027 til brug
lokalt til igangsættelse af aktiviteter og indsatser målrettet forældre og andre aktører i lokalsamfundet.

Programkommunen forpligter sig til at bidrage med finansiering til følgende:

Delvis finansiering af lokal programkoordinator, svarende til et årsværk over en 4-årig periode. Hvis der gives
tilsagn om at blive programkommune, bidrager Fagcenter Børn- og Familie og Sundhed og Myndighed med et
halvt årsværk hver årligt til programledelse i den 4-årige programperiode.
Medlemskab af BørneUngeLiv og licens til at anvende Ungeprofilundersøgelsen. Kalundborg Kommune er allerede
medlem af BørnUngeLiv og anvender Ungeprofilen. Det er Sundhed og Myndighed, der finansiere BørnUngeLiv.
Finansiering af eventuelle konkrete indsatser, der igangsættes som følge af de involverede processer.
Rejseomkostninger i forbindelse med workshops, møder og tema- og netværksdage i regi af Fælles om ungelivet.

Sagens forløb
20-11-2023 Direktionen
Anbefales. Direktionen ønsker en årlig status til direktion og relevante fagudvalg.

Bilag

Invitation til kommuner og ansoegningsmateriale til programfase Faelles om ungelivet

https://www.sst.dk/da/faellesomungelivet
https://www.sst.dk/da/faellesomungelivet


Punkt 3: Beslutning om bevilling af tilskud fra Puljen til frivillige aktiviteter
på ældreområdet (§ 79)

23-013329

Beslutning

Godkendt som det fremgår af bilaget, hvor kolonnen "Bevilges i 2024" er opdateret i forbindelse med referatet.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalget bevilger én gang årligt tilskud til frivillige aktiviteter på ældreområdet, til generelle tilbud
med et aktiverende og forebyggende sigte, jf. Serviceloven §79.  

Indstillinger
Sundheds- og Myndighedschefen indstiller, at udvalget bevilger tilskud til aktiviteter på ældreområdet

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling
Ældre- og Sundhedsudvalget råder over en Pulje til tilskud til frivillige aktiviteter på ældreområdet, jf. serviceloven
§79. Kriterier for at søge tilskud fra puljen er vedlagt sagen.

I 2024 er der afsat 391.700 kr. til puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet. Herudover er der 38.185 kr. i ubrugte
midler i 2023, som søges overført til 2024. Der er herefter 429.885 kr. til rådighed i puljen i 2024.

Der er indkommet 24 ansøgninger om tilskud i 2024 på i alt 721.995 kr. Skema med oversigt over ansøgningerne er
vedhæftet som bilag til sagen. Af oversigten fremgår administrationens forslag til konkret bevilling af tilskud.

Økonomiske konsekvenser
Ingen. De foreslåede tilskud dækkes af budgettet i puljen.

Bilag

Kriterier og procedure for Pulje til frivillige aktiviteter på ældreområdet (§ 79)

Overblik over ansøgninger til Puljen til aktiviteter for ældre § 79 Med bevilgede tilskud



Punkt 4: Beslutning om sammenlægning og udvidelse af mental sundheds-
og ensomhedsindsatserne

23-011981

Beslutning

Indstillingens pkt. 1 og 2 godkendes.

Udvalget orienteres om fremdriften i projektet i efteråret 2024.

 

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
I 2018 indgik Kalundborg Kommune i partnerskabet ABC for mental sundhed og primo 2020 godkendte Ældre- og
Sundhedsudvalget handleplanen på ensomhedsområdet. Der har siden været igangsat og gennemført forskellige initiativer
på begge områder. Medio 2022 besluttede Ælde- og Sundhedsudvalget, at mental sundhed fortsat skulle være et af de
pejlemærker, der skal arbejdes videre med i valgperioden 2022-2025. I sagsfremstillingen orienteres om det fremtidige
arbejde på områderne, som slås sammen under en "paraply": Mental Sundhed.

Indstillinger
Direktøren indstiller, at

1) Orienteringen om sammenlægningen af arbejdet med mental sundhed og ensomhed tages til efterretning

2) Der bevilliges i 2024 150.000 kr. fra ensomhedspuljen til indsatsen for at forbedre den mentale sundhed på ungdoms-
og voksenområdet

3) Der bevilliges i 2024 150.000 kr. fra Jobcentrets driftsramme til indsatsen for at forbedre den mentale sundhed på
ungdoms- og voksenområdet

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget, Unge- og Beskæftigelsesudvalget.

Sagsfremstilling
Den mentale sundhedstilstand

Den mentale sundhedstilstand i Danmark har i de seneste år været – og er fortsat – udfordret. Data fra Sundhedsprofilen
viser, at der fra 2010 til 2021 er sket en tydelig stigning i andelen af danskere, der har et dårligt selvvurderet helbred. I
Region Sjælland er den mentale trivsel ligeledes faldet og er især udbredt blandt kvinder og de yngste borgere. I
Kalundborg var der flere ensomme i 2021 (15,9 %) end i Region Sjælland (12,7 %). Andelen var også steget væsentligt i
forhold til i 2017 (15,9% vs. 7,4 %). Flere er også uønsket alene, og scorer lavere på den mentale helbredsscore. Man kan
derfor konstatere, at den mentale tilstand blandt befolkningen i Kalundborg Kommune, ligesom i Danmark, er udfordret. 

Langvarig ensomhed kan føre til alvorlig mistrivsel, og risikoen for at udvikle fysiske og psykiske sygdomme samt at dø
for tidligt er højere blandt mennesker i mistrivsel. Udover at dette er en høj pris for det enkelte menneske at betale, er det
dyrt for samfundet: det kan resultere i høje udgifter til sundhed og pleje, flere førtidspensionister og tabt produktivitet.

Baggrund for det fremtidige arbejde med mental sundhed i Kalundborg Kommune

Som ovenstående data viser, er arbejdet med mental sundhed stadig højaktuelt, og flere nøglepersoner peger også på
vigtigheden i at prioritere området. Et eksempel er Mickael Bech, der på Ældre- og Sundhedsudvalgets visionsseminar i



juni 2023, anbefalede at prioritere to områder i sundhedsarbejdet i kommunerne: det ene var arbejdet med mental
sundhed, det andet var den demografiske udfordring. 

Et andet eksempel er lokalt fra Kalundborg Kommune, hvor Sundhed og Udvikling i marts 2023 havde et administrativt
kickoffmøde med de fleste forvaltninger omkring Kalundborg Kommunes kommende sundhedspolitik. Efter dette møde
har to sundhedskonsulenter interviewet repræsentanterne fra mødet (chefer og niveau 3 ledere). Her pegede de fleste på,
de ønskede at have mental sundhed som hoved fokus i sundhedspolitikken. På kickoffmødet viste særligt jobcentret
interesse for at arbejde med mental sundhed. Blandt andet derfor er jobcentret den arena, der først udvikles en indsats til.

Hvordan gribes arbejdet an?

Det fremtidige arbejde med mental sundhed tager bl.a. udgangspunkt i nationale og lokale anbefalinger og handleplaner.
Det er fx ”National handlingsplan mod ensomhed” udarbejdet af Det Nationale Partnerskab mod Ensomhed,
Sundhedsstyrelsens forebyggelsespakke ”Mental sundhed”, Sundhedsstyrelsens "Sammenhængende indsatser imod
ensomhed og mistrivsel blandt ældre" og Kalundborg Kommunes ensomhedshandleplan. 

Derudover kan andre kommuners erfaringer bruges som inspiration, fx fra SundBy Netværket og Partnerskabet ABC for
Mental Sundhed. Desuden bygges ovenpå Sundhed og Udviklings egne erfaringer fra arbejdet med den tidligere
ensomhedsindsats og med ABC for mental sundhed. Det nye i dette arbejde er, at ensomhedsindsatsen og arbejdet med
ABC for mental sundhed slås sammen under én paraply og samlet set betegnes "Mental Sundhed". Målgruppen bliver
hermed bredere og sigter mod at rumme alle aldersgrupper: før fødsel, børn, unge, voksne og seniorer. Intentionen med
denne sammenlægning er, at det vil skabe større sammenhæng og synergi, hvilket i sidste ende vil give en øget værdi for
borgerne.

Eksisterende indsatser og idéer til nye - i forhold til målgruppe

Før fødsel/småbørnsfamilier: 
Etablering af et fysisk hus/lokale, hvor foreninger og interesserede private, kommunale og regionale aktører kan tilbyde
forskellige aktiviteter. Det kunne fx være graviditetsyoga, motorikcafé eller babymassage. Huset skal være et mødested
for kommende og nybagte forældre, der herigennem kan skabe nye sociale relationer og udvide deres netværk. Her skal
være mulighed for, at forældrene kan understøtte børnenes motoriske og kreative færdigheder og fremme deres kulturelle
nysgerrighed (idéstadie).

Børn:
Under Bevæg Dig For Livet vil daginstitutionerne blive tilbudt forskellige forløb gennem DGI. Forløbene har til formål at
udvikle medarbejdernes kompetencer, så de fx kan understøtte udvikling af børnene motoriske færdigheder (er besluttet
og igangsættes).

Sagen om "Øget bevægelse i folkeskolerne", herunder idrætsskoler, har været til budgetforhandling i forbindelse med
budget 2024. Det blev besluttet, at der ikke blev sat penge af til denne indsats.

Unge: 
På ungeområdet deltager Sundhed og Udvikling i teambuildingdage for folkeskolens 7. klasser. Formålet er at understøtte
udviklingen af et godt fællesskab i de nye sammenlagte klasser (er implementeret).

I uge 41 (Danmarks mentale sundhedsuge) har Sundhed og Udvikling et samarbejde med 10. klasses centeret og
UngKalundborg, hvor der bl.a. sættes fokus på mental sundhed og betydningen af sociale fællesskaber. Derudover bliver
eleverne præsenteret for nogle af de lokale fællesskaber og tilbud i deres nærmiljø, de kan være aktive i (er
implementeret).

Derudover har der være afholdt forskellige begivenheder med de unge som målgruppe: FED FERIE 2023 og
Streetfestival 2023. FED FERIE var et samarbejde med foreningerne, UngKalundborg, Bevæg Dig For Livet og Sundhed
og Udvikling, der udbød forskellige aktiviteter i vinterferien i uge 7. Streetfestivallen var en uge i sommerferien
(arrangeret af Bevæg dig for Livet, UngKalundborg og Sundhed og Udvikling), hvor Kalundborg Saintz og L.O.W.
Academy inviterede børn og unge til at deltage i anderledes bevægelsesaktiviteter med fællesskab som omdrejningspunkt:
streetbasket, rulleskøjter, skateboard, parkour og løbehjul (er afholdt).

Voksne: 
Undervisningstilbud for unge og voksne uden for arbejdsmarkedet, se nærmere beskrivelse nedenfor (under udvikling).

Seniorer/ældre:
Kulturpakker for ældre er blevet og bliver til samarbejde med Kalundborg biblioteker, Sundhed og Udvikling,
Frivilligrådet og Ældrerådet i Kalundborg Kommune. Indsatsen består i at der udbydes forskellige aktiviteter, og at



seniorer inviterer andre seniorer med til et eller flere af disse arrangementer. Det kan fx være en nabo, bekendt eller ven,
der ikke er kulturbruger i forvejen (er implementeret).

Siden medio 2022 har Sundhed og Udvikling haft et tilbud om, at man som ensom ældre borger, kan komme i kontakt
med en trivselsguide. Trivselsguiderne skal understøtte borgerne i at få skabt (flere) sociale relationer og evt. blive en del
af et fællesskab. Fællesspisninger er et af de mindre fællesskaber, det er muligt at blive en del af. Fællesspisningerne er
også faciliteret af en trivselsguide (er implementeret).

Baggrund for at vælge jobcentret som første indsatsområde

Det første nye initiativ, der igangsættes, i arbejdet med mental sundhed, er en indsats for borgere i jobcentret fra alderen
15 år og opefter. Målgruppen er valgt af flere årsager: Zoomer man ind på målgruppen "borgere uden for
arbejdsmarkedet" viser Den Nationale Sundhedsprofil fra 2021, at flere ledige er stressede (47,4 %) i forhold til
beskæftigede (23,2%). Desuden har flere et dårligere mentalt helbred (31,6 % vs. 12,8 %). Derudover er der stor
ledelsesopbakning til, at Sundhed og Udvikling, i samspil med jobcentret, udvikler et skræddersyet tilbud til ledige
borgere. Desuden har Sundhed og Udvikling ingen indsatser på dette område.

Indsatsbeskrivelsen - "Forbedret mental sundhed for borgere uden for arbejdsmarkedet".

Følgende indsatsbeskrivelse er et udkast, der udvikles og detailplanlægges i samarbejde med jobcentret.

Det overordnede formål med indsatsen er at forbedre den mentale sundhed hos borgere uden for arbejdsmarkedet, samt
for unge mennesker tilknyttet den kommunale ungeindsats, KUI. Et delmål er at øge deres viden om mental sundhed,
samt hvilke handlemuligheder de har.

Indsatsen vil fx kunne være et undervisningstilbud for borgerne med interne og eksterne undervisere. Et
undervisningsforløb kunne bestå af fire mødegange, og der vil kunne gennemføres fire undervisningsforløb på et år. Der
vil kunne være plads til 25 personer på et hold. På et år vil 100 personer kunne undervises.

Hver mødegang vil have et tema, fx "Hvad er mental sundhed?", "Hvad er mental ubalance, og hvordan får man øje på
den?", og "Fysisk aktivitets betydning for mental sundhed". To af mødegangene vil fx kunne indeholde "praktisk
afprøvning" med udgangspunkt i ABC for mental sundhed (A) gør noget aktivt, B) gør noget sammen med andre, C) gør
noget meningsfuldt). Her vil borgerne fx kunne få mulighed for at afprøve lokale kulturelle tilbud og blive introduceret til
Boblberg, som er en online platform, hvorpå man kan møde andre med samme interesser som en selv og herigennem
forsøge at finde socialt samvær. 

Ved implementering af denne indsats forventes det, på kort sigt, at deltagerne får øget deres viden om, hvordan de kan
forbedre og vedligeholde deres mentale sundhed, at de får øget kendskab til fællesskaber og kulturtilbud i deres
nærområde, og at de selv kan gøre noget aktivt for at forbedre deres egen mentale sundhed. På lang sigt er målet, at deres
generelle mentale sundhedstilstand forbedres.

Økonomiske konsekvenser
På et år udvikles der forventeligt fire undervisningsforløb. Hvert forløb estimeres til at koste 75.000 kr., hvorfor der søges
om i alt 300.000 kr. i 2024 til det samlede forløb.



Punkt 5: Beslutning om tema for dialogmøde mellem Børn- og
Familieudvalget og Ældre- og Sundhedsudvalget

23-012869

Beslutning
Godkendt.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Børn- og Familieudvalget og Ældre- og Sundhedsudvalget afholder fælles dialogmøde den 8. januar 2024. Udvalgene
drøftede ønsker til temaer for dialogmødet på udvalgsmøderne i november 2023. På baggrund af drøftelserne foreslås
temaerne kost, bevægelse og brobygning mellem generationer. 

Indstillinger
Direktørerne indstiller, at temaet for dialogmødet mellem udvalgene den 8. januar 2024 godkendes. 

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget, Børn- og Familieudvalget.

Sagsfremstilling
Der afholdes dialogmøde mellem Børn- og Familieudvalget og Ældre- og Sundhedsudvalget den 8. januar 2024.
Udvalgene har drøftet ønsker til temaer for dialogmødet på udvalgsmøder henholdsvis den 6. november 2023 og den 8.
november 2023. 

På baggrund af drøftelserne foreslås følgende temaer for dialogmødet:

Kost, herunder drøftelse af madordninger på dagtilbud og folkeskoler.

Brobygning mellem generationer, herunder dialog om hvordan plejecentrene kan samarbejde med dagtilbuddene,
samt mulighederne for fritidsjobs på plejecentre. 

Bevægelse, herunder status på projektet Bevæg dig for livet, DGI-bevægelsespakker til skolerne og fokus på
bevægelse i skolernes handleplaner. 

Administrationen udarbejder korte oplæg som afsæt for udvalgenes drøftelser. 

Økonomiske konsekvenser
Ingen.



Punkt 6: Lukket: Godkendelse af honorarloft for tandregulering for de 18-
21 årige

23-014085



Punkt 7: Orientering om kvikservice på Hjælpemiddeldepotet

23-013770

Beslutning

Undersøges om det er muligt at ændre på åbningstiden.

Genoptages på udvalgsmødet i januar.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalget har gennem 2023 drøftet sagsbehandlingsfrister på Hjælpemiddelområdet samt muligheden
for at udvide servicen overfor borgerne. Kalundborg Kommunens nye Hjælpemiddeldepot i Gørlev blev indviet den 28.
februar. Arbejdsgange m.v. er nu ved at være på plads og den 1. marts 2024 vil der kunne åbnes for Kvikservice i
forbindelse med Hjælpemiddeldepotet. 

Indstillinger
Chef for Sundhed og Myndighed indstiller, at orientering tages til efterretning.

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling
På Hjælpemiddelområdet er der politisk besluttet sagsbehandlingsfrister for forskellige typer af sager f.eks. kropsbårne
hjælpemidler, skinner og proteser, ganghjælpemidler, forbrugsgoder, genbrugshjælpemidler, bil og boligsager mm.

For at sikre så kort og effektiv en arbejdsgang som muligt omkring f.eks. udskrivelser fra sygehus, APV-redskaber,
træningsredskaber, akut trykproblematik samt rollatorer, badetaburetter og toiletforhøjer er der i Hjælpemiddelteamet i
januar 2022 oprettet et Frontteam, som dagligt varetager sagsbehandlingen af disse opgaver. Hjælpemidler, der kræver
hjemmebesøg samt tilpasning, varetages af Hjælpemiddelsagsbehandlere, der ikke har vagt i Frontteamet.

Hjælpemiddelteamet arbejder efter implementering af et nyt it-system med at indføre nye arbejdsgange, herunder
telefonisk screening af indkomne sager bl.a. i forhold til, om sagen kan afgøres på det foreliggende grundlag. Hvis alle
nødvendige oplysninger er til stede i borgens ansøgning, træffes der en afgørelse på baggrund af dette og det ansøgte
bevilges.

Hvis der mangler oplysninger til sagen indhentes disse f.eks. via egen læge eller hvis der kræves et hjemmebesøg hos
borgeren, aftales dette under samtalen med borgeren. Andre sager afgøres efter modtaget ansøgning administrativt, da alle
oplysninger foreligger i sagen (f.eks. observationer og oplysninger fra hjemmeplejen eller lægelige oplysninger, der
allerede er kendt i sagen)

I komplekse sager som f.eks. bilsansøgninger, boligansøgninger, komplekse sidestillingssager, it-kommunikationssager,
inkontinensområdet er der ofte behov for aftale om hjemmebesøg hos borgeren.

Fra 1. marts 2024 vil der åbne et nyt spor på Hjælpemiddeldepotet i Gørlev. Torsdag vil der i depotet åbningstid fra 8.00-
15.00 være mulighed for at træffe en hjælpemiddelsagsbehandler (Ergoterapeut/fysioterapeut) i Kvikservice. 

I Kvikservice kan ældre og handicappede møde op uanmeldt og få svar på generelle spørgsmål, råd og vejledning om bl.a.
brugen af bevilgede hjælpemidler, afprøve småhjælpemidler, de selv kan anskaffe sig, samt f.eks. råd til indretning af
deres bolig ved funktionsnedsættelse.



Borgen kan også få hjælp til at udfylde en ansøgning eller få behandlet sin mundtlige ansøgning med det samme, hvis alle
oplysninger til sagen er til stede, og terapeuten på baggrund af oplysningerne kan afgøre sagen med det samme. Det kan
f.eks. være et ganghjælpemiddel til varigt brug. Vurderes borger berettiget, modtager borgeren instruktion og vejledning i
korrekt brug, herefter indstilles ganghjælpemidlet og udleveres til borgeren på stedet.

Kvikservice er et tilbud til borgerne i Kalundborg Kommune.

Der er i forbindelse med det nye Hjælpemiddeldepot allerede nu muligt for borgerne efter aftale selv at hente eller
returnere hjælpemidler til Hjælpemiddeldepot. Planen er, at denne service vil kunne udvides yderligere til et fast tidsrum,
hvor borgeren på oplyste dage og tidsrum vil kunne henvende sig med f.eks. hjælpemidler, der skal repareres.

Der skal ikke bestilles tid for at kunne benytte Kvikservice. Ved stort brug af Kvikservice, vil der kunne forekomme
ventetid.

Efter et halvt år vil Kvikservice blive evalueret ift. f.eks. hvor mange borgere, der benytter sig af det nye tilbud, og om
hjælpen kunne være givet i et af de andre spor med samme serviceniveau og effektivitet.

Økonomiske konsekvenser
Ingen.



Punkt 8: Orientering om telefontider på Ældre- og Sundhedsområdet

23-012938

Beslutning

Godkendt.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalget har ønsket en orientering om telefontiderne i Kalundborg Kommune på Ældre- og
Sundhedsområdet. Der er udarbejdet en oversigt over områdets telefontider, telefonnumre og hvem der besvarer
telefonen. Se bilag 1. Det er afdelingens opgaver og funktioner, som er afgørende for hvem, der besvarer telefonen og
hvor meget telefontid, der er behov for. 

Indstillinger
Direktøren indstiller, at sagen tages til efterretning

Behandling
Orientering

Sagsfremstilling
Ældre og Sundhedsudvalget har ønsket et overblik over telefontider på Ældre- og Sundhedsområdet (bilag 1). Nogle
afdelinger vælger at bemande telefonerne i dagtiden med administrative medarbejdere som f.eks. Forebyggelse og
genoptræning, som har et godt overblik, så de kan informere, klare tidsbestillinger, viderestille telefoner til de rigtige
medarbejdere med de rigtige kompetencer, samt videregive meddelelser og meget andet.

Dette frigiver tid og giver ro til det faglige personales kerneopgaver. Andre afdelinger har telefontider til fagpersoner,
hvor der mulighed for at tale med kendte for eksempel visitatorer og hjælpemiddelsagsbehandlere.

I hjemmeplejen og sygeplejen i dagtiden, er det sundhedsfaglige planlæggere, der tager alle indkomne opkald. De
besvarer og løser mange af de indkomne problemstillinger selv eller sender medarbejderne ud til borgerne med de rette
kompetencer for at løse opgaven. 

I hjemmeplejen, sygeplejen i aften- og nattiden besvares telefonen af udkørende SSA'er og sygeplejersker. På
plejecentrene besvares telefonen døgnet rundt af sundhedsuddannet personale. Desuden har Hjælpemiddelteamet en aftale
med Vestsjællands brandvæsen om udbringning af akutte hjælpemidler, der kan rekvireres af plejen døgnet rundt.

I dagtiden giver det frontmedarbejderne ro, at de ikke hele tiden bliver forstyrret i deres arbejde ude hos borgerne. Aften
og nat, samt weekenderne, er det medarbejdere, der er i vagterne, som bemander telefonerne. Det giver forstyrrelser for
medarbejderne og borgerne, men kan også give ventetider ved travlhed og akutte opgaver, for indkomne kald. Men de
fleste kald er også af akut art og derfor er det de vagthavende, der alligevel skal have kaldene for at løse opgaverne.

Tandplejen og Madservice har en administrativ medarbejder tilgængelig i hele telefonåbningstiden. På Dagcentrene
besvares opkald af medarbejderne i hele åbningstiden.  

I bilag 1 er det de officielle telefontider for borgerne, som er beskrevet, men internt er der telefonnumre tilgængeligt for
forskellige fagpersonaler og samarbejdspartnere. Eksempelvis har Forebyggelse og Genoptræning telefonnumre, som
deres samarbejdspartnere hjemmeplejen, plejecentre og andre kan anvende. Personlige telefonnumre og teams opkald
anvendes hele tiden på tværs i organisationen og er med til, at det daglige arbejde løses på tværs af fagligheder. Dette
gælder også for Visitationsteamet og Hjælpemiddelteamet.



I budget 2024-2027 er der besluttet oprettelse af et kontaktcenter for borgerhenvendelser. Videre arbejdes der med
indførelsen af fire-dages arbejdsuge. Begge disse tiltag vil have betydning for den fremadrettede telefontid.

Bilag

Telefontider på Ældre- og Sundhedsområdet



Punkt 9: Budgetopfølgning pr. 31. oktober 2023, Ældre- og
Sundhedsudvalget

23-001653

Beslutning
Godkendt.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Økonomistaben fremlægger budgetopfølgning pr. 31. oktober 2023.  Dispositionsregnskaberne viser et samlet forventet
merforbrug på -22,4 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -21,6 mio. kr.) i forhold til korrigeret
budget og inden anvendelse af demografipuljen. Tillægsbevillinger besluttet på Kommunalbestyrelsens møde den 29.
november 2023 indgår ikke i denne budgetopfølgning.

Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling
Baggrunden for budgetopfølgningen er partnerskabsholdernes dispositionsregnskaber.

Såfremt en partnerskabsholder forventer merforbrug, vil der blive udarbejdet en handleplan i dialog med direktøren og
Økonomistaben.

Sundhed og Myndighed
Der forventes et merforbrug på området på -11,5 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -11,6 mio.
kr.) Merforbruget består af:

Hjemmepleje og betalinger for borgere der får hjemmehjælp eller er på plejehjem i andre kommuner forventes et
merforbrug på -11,0 mio. kr.
Kommunal fuldfinansiering forventes et merforbrug på -1,3 mio. kr.
Øvrig drift hos Sundhed og Myndighed forventes et merforbrug på -0,5 mio. kr.
Puljemidler mindreforbrug på 1,3 mio. kr.

Sundhed og Myndighed, demografipulje
Der er på Økonomiudvalgets område afsat 10,0 mio. kr. for 2023 i en demografipulje som sikkerhed for det politisk
fastsatte serviceniveau på hjemmehjælpsområdet. Et eventuelt merforbrug på køb af hjemmehjælp og mellemkommunal
refusion i Sundhed og Myndighed (på Ældre- og Sundhedsudvalgets område) finansieres af denne pulje. Der forventes et
merforbrug på -11,0 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -10,9 mio. kr.) I forhold til det afsatte
beløb forventes således et merforbrug på -1,0 mio. kr. 

Forebyggelse og Genoptræning
Der forventes et merforbrug på området på -1,7 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -1,8 mio. kr.)
Merforbruget skyldes:

Øgede udgifter til neurorehabilitering, og genoptræningsplaner.
Stigende forbrugsudgifter på Sundheds og akuthuset.
Ekstraordinære udgifter i forbindelse med flytning fra Rørmosecentret til Trænings- og Rehabiliteringscenter Høng.
Øget aktivitet har ført til stigende lønudgifter.



Der har været afholdt opfølgende handleplansmøde på området, og der er igangsat en flerårig proces for at få skabt
balance i økonomien.

Hjemmepleje, Sygepleje og Døgnrehabilitering
Der forventes et merforbrug på området på -5,7 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -5,6 mio. kr.)
Merforbruget skyldes, at det ikke har været muligt at tilpasse udgiftsniveau i hjemmeplejen i samme takt, som den
faldende aktivitet, samt overførsel af underskud fra 2022. Merforbruget følges tæt, og der afholdes månedlige
opfølgningsmøder. Forskellen fra seneste opfølgning skyldes tilpasning af forventede barselsrefusioner.

Aktivitet og Plejehjem
Der forventes et merforbrug på området på -4,3 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -3,6 mio. kr.)
Merforbruget skyldes:

Ekstraordinære udgifter til vikarer og fratrædelser.
Mistede indtægter som følge af afskrivning af beboerindbetalinger til mad og servicepakker. 
Øgede udgifter til licenser og forældet IT udstyr.
Ekstraordinære varmeudgifter Rørmosecentret på midlertidige pladser.
Implementering af nyt omsorgssystem.

Forskellen fra seneste opfølgning skyldes øgede udgifter til vikarer som følge af implementering af nyt omsorgssystem.

Serviceudgifter
I aftalen mellem regeringen og KL om kommunernes økonomi i 2023 er der sat en ramme for kommunernes samlede
udgifter til service. Måltallet for, om Kalundborg Kommune overholder sin del af aftalen, er det oprindeligt vedtagne
budget til service.

Der forventes et merforbrug på serviceudgifter på -23,6 mio. kr. (ved seneste opfølgning et forventet merforbrug på -22,9
mio. kr.) Når merforbruget på serviceudgifter ikke svarer til det forventede merforbrug på -22,4 mio. kr. skyldes det, at
dette merforbrug tager højde for de tillægsbevillinger, der er givet i løbet af året på 5,1 mio. kr., samt at der er en række
områder, som ikke indgår i servicerammen, blandt andet refusionsindtægter på særligt dyre enkeltsager på -0,3 mio. kr. og
kommunal fuldfinansiering på -3,6 mio. kr. 

Udvalgets anlæg
På anlæg forventes budgetoverholdelse (uændret i forhold til seneste opfølgning).

Økonomiske konsekvenser
Drift 2023:                   -22,4 mio. kr. i forventet merforbrug.
Serviceramme 2023:     -23,6 mio. kr. i forventet merforbrug.
Anlæg 2023:                   0,0 mio. kr.

Bilag

Månedsrapport pr. 31. oktober 2023, Ældre og Sundhedsudvalget



Punkt 10: Orientering om Rekruttering og fastholdelse - Ældre- og
Sundhedsområdet

Beslutning

Orientering om kommunens setup for aflønning af elever i sammenligning med andre kommuner.

 

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Genoptagelse af sag vedr. rekrutterings- og fastholdelsesinitiativer på Ældre- og Sundhedsområdet.

Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling
Der følges op på igangsatte initiativer.

Økonomiske konsekvenser
Ingen.



Punkt 11: Orientering om Sundhedsklynge-samarbejdet

Beslutning
Godkendt.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Genoptagelse af sag vedr. sundhedsklynger.

Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling
Der gives en status.

Økonomiske konsekvenser
Ingen.



Punkt 12: Meddelelser

Beslutning

Formanden for Rørmosens Venner Dan Hansen orienterede om den igangværende proces med ansøgning om fondsmidler
til demenshaven ved Rørmosecenteret i Gørlev.

Udvalgsformand Peter Jacobsen orienterede om møde afholdt med Regionen vedr. mobil blodprøvetagning. Ordningen
fortsætter indtil videre efter aftale med Regionen.



Punkt 13: Underskriftsark

Beslutning
-

Sagsfremstilling

 
Dette punkt benyttes til systemmæssig godkendelse af referatet for mødedeltagerne.
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