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Punkt 1: Orientering om borgerradgiverens arsberetning 2025

25-013783
Beslutning

Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kommunalbestyrelsen skal med denne sag tage borgerradgiverens arsberetning for 2025 til efterretning. Beretningen
daekker perioden fra den 1. marts 2025 til den 15. november 2025.

Indstillinger

Kommunaldirekteren indstiller at borgerradgiverens beretning tages til efterretning.

Behandling

Okonomiudvalget, Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling

Borgerradgiveren skal i en arlig beretning redegere for sin virksomhed, herunder eventuelle konstateringer af overordnede
forhold inden for borgerradgiverens kompetence, som ikke er tilfredsstillende i kommunens sagsbehandling og
borgerbetjening m.v. Borgerradgiveren kan i den forbindelse komme med forslag og anbefalinger til
Kommunalbestyrelsen. Beretningen offentliggeres — og er i denne sag vedlagt som bilag.

I beretningsperioden har serligt tre temaer veret fremtreedende:
1. Svar- og sagsbehandlingsfrister

2. Dialog og borgerinddragelse
3. Vejledning og procesforstaelse

Okonomiske konsekvenser
Ingen bevillingsmaessige konsekvenser.

Sagens forleb

10/12/2025 @konomiudvalget 2022-2025
Anbefales.

Afbud: Tonny Voldby Pedersen
17/12/2025 Kommunalbestyrelsen 2022-2025
Taget til efterretning.

Afbud: Eva Levinsen
Bilag

Borgerradgiverens Arsberetning 2025
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