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Punkt 1: Orientering og evt. bemarkninger til dagsordenen

Sagsfremstilling
1. Orientering og evt. bemaerkninger til dagsordenen

Abent
Sagsnr.: 326-2017-41764 Jnr.: 00.01.10 Dokumentnr.: 326-2020-299118

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Socialudvalgets mede den 7. oktober flyttes til den 5. oktober 2021.

Anita Winther var fravaerende fra punkt 7 og de efterfolgende punkter.



Punkt 2: Oplzag fra Center for Oligofrenipsykiatri

Sagsfremstilling
2. Oplzg fra Center for Oligofrenipsykiatri

Abent
Sagsnr.: 326-2020-74546  J.nr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117294
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Socialudvalget har pa udvalgsmedet i oktober bedt om et opleg fra Center for Oligofrenipsykiatri, som har et team i hver
region.

Center for Oligofrenipsykiatri tilbyder psykiatrisk undersegelse og behandling af udviklingsheemmede personer med
komplicerende anden sindslidelse eller adfeerdsmaessig forstyrrelse.

Socialudvalget har matte flytte dette oplaeg grundet Covid19 situationen, men nu er det muligt at Oligofreni Psykiatrisk
Team deltager og fremlaegger oplaeg om teamets arbejde.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Sygeplejerske Marcus Mains fra Oligofreni Psykiatrisk Team i Region Sjelland, vil p4 medet fremlegge et opleg om
teamets arbejde.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Taget til efterretning.



Punkt 3: Orientering om overgang vedr. flytning af borgere fra et bosted til
et andet

Sagsfremstilling

3. Orientering om overgang vedr. flytning af borgere fra et bosted til et andet

Abent
Sagsnr.: 326-2020-74574 Jnr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117297
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund
Socialudvalget har pa udvalgsmedet i oktober bedt om et opleeg om overgangen vedr. borgernes flytning fra et bosted til
et andet bosted.

Indstillinger
Centerchef Gitte Bruus indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Centerchef Gitte Bruus orienterer om overgangen, pa udvalgsmedet.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Udvalget ensker en servicedeklaration vedr. overgangen, til godkendelse i Udvalget pé deres naste mede.



Punkt 4: Budgetopfelgning pr. 30. april 2021, Socialudvalget

Sagsfremstilling
4. Budgetopfelgning pr. 30. april 2021, Socialudvalget

Abent
Sagsnr.: 326-2020-83691 J.nr.: 00.30.00 Dokumentnr.: 326-2021-118430
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund
Okonomistaben fremlegger budgetopfelgning pr. 31. marts 2021. Dispositionsregnskaberne viser et samlet forventet
merforbrug pa 12,4 mio. kr. (pr. 31. marts et merforbrug pa kr. 11,3 mio. kr.)

Indstillinger
Direktoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling

Baggrunden for budgetopfalgningen er partnerskabsholdernes dispositionsregnskaber. Hvis der forventes merforbrug,
bliver der lagt en handleplan i dialog med direkteren og @konomistaben. Nogle partnerskabsholdere vurderes at have gget
risiko for at f4 merforbrug, eller for at deres budgetopfolgning bliver for upracis, hvorfor de folges tet og har hej prioritet
i forhold til konsulentstette og controlling.

P& grund af situationen med Corona/Covid-19 er der pé en rekke punkter vaesentligt aget usikkerhed i forhold til
udgiftsniveauet.

Voksenspecialenheden

Der forventes et merforbrug pa 13,4 mio. kr. (pr. 31. marts et merforbrug pa 13,5 mio. kr.). Voksenspecialenhedens
okonomi er generelt udfordret af den demografiske udvikling. Det anforte merforbrug er under forudsatning af, at
forbruget pa nogle fokusomréader nedbringes med samlet set 9,0 mio. kr., samt at der geres brug af demografipuljen pa 9,0
mio. kr. Der aftholdes ménedlige opfolgningsmeder vedrerende fokusomréderne. I forleengelse af det fortsatte ekonomiske
pres pa voksensocialomradet er det aftalt med Kommunens revision E&Y, at der gennemfores en udgiftsanalyse, der
belyser demografi og udgiftsudvikling i Kalundborg Kommune, sammenholdt med udviklingen pa nationalt plan,
herunder i andre kommuner. Samtidig gennemfores en analyse af gkonomistyring og processer, samt fortages en
stikpravevis gennemgang af visitationspraksis.

Voksen- handicapomrddet, demografipulje
Der er pa @konomiudvalgets omrade afsat 9,0 mio. kr. for 2021 i en demografipulje til imedegaelse af den demografiske
udvikling p& voksen- handicapomradet.

Det Sociale Voksenomrade Center 1

Det Sociale Voksenomrade Center 1 udviser et mindreforbrug pa 4,3 mio. kr. (pr. 31. marts et mindreforbrug pa 5,2 mio.
kr.) Mindreforbruget skyldes overforslen fra 2020, som forventes brugt til indkeb af blandt andet overfalds- og
kaldealarmer, kompetenceudvikling mm. Der er pa nuvearende tidspunkt ikke disponeret med forbruget. Forskellen fra
sidste maned skyldes disponering med varslet lonstigning pd omradet samt borgerfraflytning.

Det Sociale Voksenomrdde Center 2

Det Sociale Voksenomrade Center 2 udviser et merforbrug pa 3,3 mio. kr. (pr. 31. marts et merforbrug pé 3,0 mio. kr.).
Merforbruget skyldes hovedsageligt overforslen fra 2020, forskellen fra sidste méned skyldes disponering med varslet
lonstigning pa omrédet.

Serviceudgifter

I aftalen mellem regeringen og KL om kommunernes gkonomi i 2021 er der sat en ramme for kommunernes samlede
udgifter til service. Maltallet for, om Kalundborg Kommune overholder sin del af aftalen, er det oprindeligt vedtagne
budget til service.



I forhold til de oprindeligt budgetterede serviceudgifter pa Socialudvalgets omréde forventes et merforbrug pa 19,2 mio.
kr.

Udvalgets anleeg

Pa Socialudvalgets anleegsomrade viser budgetopfelgningen, at der, ud fra en overordnet ledelsesvurdering, forventes et
merforbrug ultimo 2021 pa 1,3 mio. kr.

Merforbruget pa 1,3 mio. kr. er specificeret pa de enkelte anlaegsprojekter i vedlagte bilag.

Okonomiske konsekvenser

P& driftssiden viser dispositionsregnskaberne et samlet forventet merforbrug for Socialudvalgets omrade pé 12,4 mio. kr.
(pr. 31. marts et merforbrug pa 11,3 mio.kr.)

I forhold til de oprindeligt budgetterede serviceudgifter pa udvalgets omrade forventes et merforbrug pa 19,2 mio. kr.

P4 anlaegssiden viser budgetopfalgningen, at der, ud fra en overordnet ledelsesvurdering, forventes et merforbrug ultimo
2021 pa 1,3 mio. kr. pa udvalgets omréde.

Bilag

Manedsrapport pr. 30. april 2021 - Socialudvalget 326-2021-124717

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Udvalget beslutter at der i forhold til Hyldens Kvarter, laves en sag til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen vedr.
tillegsbevilling til anlaeg.

Bilag

Manedsrapport pr. 30. april 2021 - Socialudvalget



Punkt S: Status pa socialtandpleje

Sagsfremstilling
5. Status pa socialtandpleje

Abent
Sagsnr.: 326-2019-7020 Jonr.: 29.15.16 Dokumentnr.: 326-2021-117260
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Der var med finanslovsaftalen for 2020 afsat midler til at etablere en kommunal socialtandpleje, hvor kommunerne skal
tilbyde gratis, akut, smertelindrende og funktionsopbyggende behandling til de mest socialt udsatte personer med
hjemleshed.

Formalet hermed var at gge livskvaliteten og tandsundheden blandt de mest socialt udsatte og begranse yderligere
marginalisering.

Loven er opdelt i en skal-bestemmelse og i en kan-bestemmelse, hvor skal-bestemmelsen angiver at der skal tilbydes
gratis, akut, smertelindrende og funktionsopbyggende behandling til de mest socialt udsatte personer med hjemleshed.

Kan-bestemmelsen giver mulighed for at udvide malgruppen til ogsa at omfatte udsatte borgere, som ikke kan benytte de
almindelige tandplejetilbud grundet saerlige sociale problemer, der ikke er omfattet af hjemloshed.

Socialudvalget besluttede pd deres mode i december 2020 at den sociale tandpleje skulle implementeres i Kalundborg
Kommune ved:

1) atlade den Kommunale tandpleje forestd tandbehandlingen.

2) atlade verestederne i Gorlev og Kalundborg, Medborgerhuset og Gadeteamet forestd mélgruppevurdering og
henvisning af borgerne hjemmeherende i Kalundborg Kommune til den sociale tandpleje.

3) at lade Voksenspecialenheden varetage myndighedsansvaret i forhold til indsatserne.

Endvidere blev der truffet beslutning om, ikke at anvende kan-bestemmelsen i loven, der giver mulighed for at udvide
malgruppen til ogsa at omfatte udsatte borgere, som ikke kan benytte de almindelige tandplejetilbud grundet sarlige
sociale problemer, der ikke er omfattet af hjemleshed.

Socialudvalget besluttede i samme forbindelse, at udvalget skulle have en status pa implementeringen inden sommeren
2021.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling

Socialtandplejen er nu sat i veerk i Kalundborg Kommune. Medarbejderne pa det specialiserede voksensocialomrade er
orienteret om ordningen og kriterierne for visitation og Kalundborg Kommunale Tandpleje har etableret beredskab og er
klar til at modtage henvisninger af borgere 1 mélgruppen. Ved organisering af Socialtandplejen er der taget hensyn til
malgruppens behov for tilgengelighed, tryghed og fleksibilitet.

Vurderingen af borgerens tandbehandlingsbehov er en tandfaglig vurdering, der foretages af det tandfaglige personale i
Kalundborg Kommunale Tandpleje. Hvis der er behov for viderehenvisning til f.eks. specialkirurgi eller behandling under
fuld narkose foregér henvisning ligeledes fra Kalundborg Kommunale Tandpleje.

Kalundborg Kommunale Tandpleje har dags dato endnu ikke modtaget nogle henvisninger. Det formodes at landets
nedlukning pga. Covid-19 situationen kan have haft indflydelse herpa. Da landet nu er i en genabningsfase, forventes det,
at der vil opsté et aget behov.



Tandplejen er opmaerksom pa, at et gget vidensniveau blandt medarbejdere og borgere i Kalundborg Kommune kan
medvirke til at ordningens anvendelse oges. Derfor er tandplejen i gang med udarbejdelse af informationsmateriale med
henblik pa at udbrede kendskabet til Socialtandplejen i Kalundborg Kommune yderligere.

Okonomiske konsekvenser
Der er givet DUT-midler til socialtandplejen séledes:
358.000 kroner i 2020 og 548.000 kroner i 2021.

Bilag

Status Socialtandplejen maj 2021 326-2021-126527

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Taget til efterretning.

Bilag

Status Socialtandplejen maj 2021



Punkt 6: Dreftelse af undersogelse fra VIVE om inddragelse og tillid

Sagsfremstilling

6. Dreftelse af undersogelse fra VIVE om inddragelse og tillid
Abent

Sagsnr.: 326-2021-14593 Jnr.: 27.69.00 Dokumentnr.: 326-2021-117403

Sagstype

Droftelse.

Resume og sagens baggrund

VIVE har gennemfort en underseggelse af mgdet mellem borgere med handicap og kommunen. Undersegelsen viser, at
borgere med handicap generelt set har en lavere vurdering af kontakten mellem borger og kommune end kommunale
sagsbehandlere og ledere har.

Undersogelsen omfatter kommunale forvaltninger pa fire omrader (Bern og Familie, Voksensocial, Sundhed og
Beskaftigelse). Som led i undersggelsen har VIVE ogsa fremlagt eksempler pa inddragelses- og tillidsfremmende
initiativer, som kommuner m.fl. har gode erfaringer med.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at punktet droftes.

Behandling
Socialudvalget, Handicapradet.

Sagsfremstilling

VIVE har udgivet en ny underseggelse om inddragelse og tillid i medet mellem kommune og borger med handicap.
Undersogelsen er bestilt af Det Centrale Handicaprdd og er opfelgning pé en tidligere GAP-analyse fra 2015, som viste at
medet mellem borger og kommune generelt blev vurderet mere positivt af sagsbehandlere og ledere end af borgere med
handicap.

Formalet med VIVEs undersagelse er at finde ud af, om borgere med handicap og kommunale ledere og sagsbehandlere
stadig har forskellige opfattelser af medet og af kommunernes sagsbehandling. Derudover er formalet at identificere
barrierer, muligheder og eksempler pa inddragelses- og tillidsfremmende initiativer, som kommuner m.fl. har gode
erfaringer med.

Undersggelsen bestar af to spergeskemaundersegelser og 35 kvalitative interview.
Rapporten er vedhaftet som bilag. Side 5-14 indeholder en sammenfatning af resultaterne.

Resultater

Overordnet set viser spergeskemaundersegelserne, at lederne er mest positive, mens sagsbehandlerne er lidt mindre
positive i deres syn pé sagsbehandlingen og pa madet mellem kommune og borgere med handicap. Borgerne selv har det
mindst positive syn pa sagsbehandlingen og medet.

Ledere og sagsbehandlere svarer relativt ensartet pé tvaers af kommunale afdelinger: Social, Bern og Familie, Jobcenter,
Sundhed. Tilsvarende er der ikke vasentlige forskelle i borgernes besvarelser athaengig af uddannelsesniveau, storrelsen
af handicappet, og om handicappet er fysisk eller psykisk.

De kvalitative interview viser, at der er sterre intern variation og sterre spredning i borgernes oplevelser end i
sagsbehandlernes. Der er cirka lige mange interviewede borgere som er henholdsvis positive og negative. Interviewene
viser derudover, at borgere med handicap har meget forskellige udfordringer og stettebehov og ogsa ret forskellige
oplevelser af medet med kommunen. Nogle af de interviewede borgere har oplevet sagsbehandleren og kommunen som
en stotte, da deres liv brod sammen; andre har mere blandede oplevelser med kommunen, og endelig er der borgere, der
oplever kontakten til kommunen som en drelang kamp for at fd den hjcelp, de selv eller deres pdrorende har behov for.

Metode

Det ene spergeskema er besvaret af knap 553 ledere og sagsbehandlere fra 90 kommuner, og det andet er besvaret af
1.816 borgere med handicap. Der er efterfolgende gennemfort ca. 20 interview med borgere og ca. 10 interview med
sagsbehandlere.



Interviewpersonerne er udvalgt udfra kriterier om bred repreesentation af kommuner men ogsé af kommunale fagomréder,
typer og grad af handicap, samt forskellige kommunale udgiftsniveauer pa omraderne udsatte bern og unge og voksne
med serlige behov.

Inddragelses- og tillidsfremmende initiativer

Den sidste del af undersegelsen viser, at de fleste danske kommuner pa forskellig vis har arbejdet med tillid og
inddragelse i forhold til borgere med handicap. Rapporten naevner forskellige kategorier af tiltag, herunder blandt andet
fokus pa tverfaglighed og smidig adgang til hurtig hjalp.

Til inspiration fremhaves fem kommunale initiativer som indeholder elementer, der arbejder med nogle af de centrale
barrierer og dilemmaer, der er pavist i undersegelsen (Rapportens side 91-102). Fire af eksemplerne vedrarer
voksensocialomradet i samspil med andre fagomrader. Eksemplerne omfatter blandt andet uvisiterede tilbud, tveerfagligt
team, En plan og koordinerende sagsbehandler.

Opfoelgning
P& baggrund af VIVEs analyse har Det Centrale Handicaprad formuleret nogle anbefalinger, som er sendt til alle
kommuner den 20. april. Henvendelsen er vedlagt som bilag.

Der er generelt stor opmearksomhed pa vigtigheden af tillid og samarbejde mellem borgere med handicap og kommunen.
Kommunernes Landsforening og Danske Handicaporganisationer har i februar 2021 udsendt 5 principper om tillid og
borgerinddragelse, som alle kommunale handicaprad er blevet opfordret til at drefte. I Kalundborg blev KL og DH’s
principper droftet i Handicapradet den 13. april, hvor radet var enige om, at principperne skal efterleves. Afledt heraf har
radet et gnske om, at der kunne blive udarbejdet en lokal strategi for efterlevelse af principperne i Kalundborg.
Henvendelsen fra KL og DH er vedlagt som bilag.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Socialudvalgets mode den 3. maj 2021:

Punktet genoptages pa udvalgets naeste made.

Udvalget opfordrer Bern- og Familieudvalget og Handicapradet til at drefte sagen.

Bilag

gap-analyse - Inddragelse og tillid i medet mellem kommunerne og 326-2021-

borgere med handicap 92781

5 principper fra KL og DH om borgerinddragelse og tillid 326-2021-
93258

Brev fra Det Centrale Handicaprdd med anbefalinger til 326-2021-

kommunalbestyrelsen 98830

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Socialudvalget ensker ligesom Bern- og Familieudvalget, en dialog omkring VIVE rapporten primo 2022, og i den
mellemliggende periode anskes gennemfort en borgerundersggelse indenfor socialomradet.

Bilag
gap-analyse - Inddragelse og tillid i medet mellem kommunerne og borgere med handicap
5 principper fra KL og DH om borgerinddragelse og tillid

Brev fra Det Centrale Handicaprdd med anbefalinger til kommunalbestyrelsen



Punkt 7: Opfelgning pa VIVE undersogelse om inddragelse og tillid

Sagsfremstilling

7. Opfoelgning pa VIVE undersogelse om inddragelse og tillid
Abent

Sagsnr.: 326-2021-14593 Jnr.: 27.69.00 Dokumentnr.: 326-2021-118761

Sagstype

Droftelse.

Resume og sagens baggrund

Socialudvalget behandlede pé deres mede i maj en undersegelse, som VIVE har gennemfort af medet mellem borgere
med handicap og kommunen. Undersggelsen viser, at borgere med handicap generelt set har en lavere vurdering af
kontakten mellem borger og kommune end kommunale sagsbehandlere og ledere har.

Undersggelsen omfatter kommunale forvaltninger pa fire omrader (Bern og Familie, Voksensocial, Sundhed og
Beskaftigelse). Som led i undersggelsen har VIVE ogsa fremlagt eksempler pa inddragelses- og tillidsfremmende
initiativer, som kommuner m.fl. har gode erfaringer med.

I den forbindelse bad udvalget om, at der gives en status pé hvilke initiativer Kalundborg Kommune allerede har planlagt
og iverksat for at sikre inddragelse og tillid lokalt i Kalundborg. Voksenspecial- og psykiatrichefen vil pd medet orientere
herom.

Punket ligger op til en efterfolgende dreftelse af de planlagte og ivaerksatte initiativer og eventuelle behov for yderligere
initiativer.

Indstillinger

Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at punktet droftes.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
I forhold til VIVI-rapporten m.m. henvises til tidligere sagsfremstilling ”Droftelse af undersogelse fra VIVI om
inddragelse og tillid”.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Droftet.



Punkt 8: Opfelgning pa Socialstyrelsens anbefalinger vedr. hjemleshed

Sagsfremstilling

8. Opfelgning pa Socialstyrelsens anbefalinger vedr. hjemloshed
Abent

Sagsnr.: 326-2019-27502 Jonr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117438

Sagstype

Orientering.

Resume og sagens baggrund

Socialudvalget godkendte pa deres made den 12. november 2020, at der skulle indgés samarbejdsaftale med
Rédgivningsfunktionen péd hjemloshedsomréadet i Socialstyrelsen. Samarbejdet skulle indledningsvis omhandle
implementeringen af tre ud af fem anbefalinger som rddgivningsfunktionen pa hjemleseomradet havde preesenteret pa
udvalgsmedet den 8. oktober 2020. (bilag 1).

Sagsfremstillingen giver en status/opfelgning pa samarbejdsaftalen og herunder de tre besluttede anbefalinger ”Oget
systematik ved den nationale kortlaegning af hjemlgshed”, ”Implementering af Housing First-tilgangen” og
“Implementering af de specialiserede stettemetoder CTI og ICM”.

Indstillinger
Centerchef Randi Brodin indstiller at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Socialudvalget godkendte pa deres made den 12. november 2020, at der skulle indgés samarbejdsaftale med
Rédgivningsfunktionen pé hjemloshedsomréadet i Socialstyrelsen.

I nedenstaende fremstilling gives der en status/opfelgning pa samarbejdsaftalen, samt pa de nedenstdende angivne tre
besluttede anbefalinger:

1) Oget systematik ved den nationale kortlegning af hjemleshed
2) Implementering af Housing First-tilgangen
3) Implementering af de specialiserede stattemetoder CTI og ICM.

Der blev indgéet og formelt underskrevet samarbejdsaftale mellem Kalundborg Kommune og Socialstyrelsens
raddgivningsfunktion pa hjemlgshedsomradet den 12. januar 2021 (se bilag 2).

I marts méaned blev der afholdt opstartsmede mellem Kalundborg Kommune og Socialstyrelsen hvor samarbejdsaftalen,
hjemleshed i Kalundborg Kommune, Housing First, indsatsbeskrivelse, behov for kompetenceudvikling og/eller
undervisning og en plan for kommende aktiviteter, blev dreftet.

I forhold til de tre besluttede indsatsomréder gives der herunder en kort status.
1. Oget systematik ved den nationale kortlaegning af hjemloshed
o At udvikle og fastholde en falles forstaelse for mélgruppen af borgere i hjemlashed i Kalundborg Kommune.

o At sikre en systematik i arbejdsgangene og en bred ansvarsfordeling hos relevante parter i forbindelse med
teellingen til den nationale kortlagning af hjemleoshed.

Status:
Der er skabt et administrativt grundlag for fremadrettet at kunne indkalde og undervise de relevante medarbejdere, savel
internt i kommunen som eksterne medarbejdere fra eksempelvis kriminalforsorgen.

Der var planlagt et opstartsseminar i januar 2021. Dette blev aflyst da den nationale kortlegning af hjemleshed, der
normalt gennemfores hvert andet ar, blev aflyst fra centralt hold grundet COVID-19 situationen. Naste teelling



gennemfores primo 2022.

2. Implementering af Housing First-tilgangen

o At sikre en ledelsesmaessig prioritering af og politisk opbakning til, implementeringen af en helhedsorienteret tilgang
til borgere 1 hjemleshed og borgere i risiko for hjemlashed.

o At implementere kerneprincipperne fra Housing First-tilgangen, blandt alle relevante medarbejdergrupper og
ledelsesniveauer pa tveers af fagomrader i den kommunale forvaltning.

o At age fokus p4, at etablere formaliserede samarbejdsaftaler internt og eksternt, for at sikre en helhedsorienteret
indsats pa tvars af organisationen.

Status:
Den politiske opbakning til projektet er forankret via Socialudvalgets beslutninger og den ledelsesmassige opbakning i
forhold til den helhedsorienteret tilgang er til stede, idet dette er fundamentet i arbejdet med Faelles Sprog og Fundament.

Der er nedsat en hjemlesegruppe. Hjemlasegruppen har udarbejdet et forslag til indsatsbeskrivelse (metode til hvorledes
der arbejdes med hjemloshed i Kalundborg Kommune) til socialstyrelsen, med henblik pa sparring og efterfelgende
implementering heraf. Nér tilbagemelding pa indsatsbeskrivelsen er modtaget, foreligges den for Socialudvalget.

Der arbejdes p.t. pa en model for visitation til indsatsen.

3. Implementering af de specialiserede stottemetoder CTI og ICM

o At sikre faglig udvikling af den socialfaglige indsats, mélrettet borgere i hjemloshed og borgere i risiko for
hjemleshed.

o Atrelevante medarbejdere tilbydes kompetenceudvikling i de specialiserede stottemetoder CTI og ICM.

o At age fokus pa snitflader mellem de stettefunktioner (§ 85, § 99, § 76 og mentorfunktionen efter LAB-lovens § 167),
der tilbydes borgere i hjemlashed og borgere i risiko for hjemleshed.

Status:
5 medarbejdere har pa nuverende tidspunkt deltaget i 2 kursusdage omkring CTI metoden.

Derudover er der 5 medarbejdere tilmeldt diverse temadage i forhold til metode og modeller. Disse temadage dage
afvikles i henholdsvis juni, august og september méned.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Bilag

Anbefalinger til Kalundborg Kommune 2020 326-2020-
288233

Samarbejdsaftale mellem Kalundborg Kommune og Socialstyrelsens 326-2021-

radgivningsfunktion pa hjemleseomradet 120385

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Taget til efterretning.

Bilag
Anbefalinger til Kalundborg Kommune 2020

Samarbejdsaftale mellem Kalundborg Kommune og Socialstyrelsens radgivningsfunktion pa hjemleseomradet



Punkt 9: Dreftelse af konkrete forslag til Socialudvalgets udviklingspulje

Sagsfremstilling

9. Dreftelse af konkrete forslag til Socialudvalgets udviklingspulje
Abent

Sagsnr.: 326-2020-78630  J.nr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117454

Sagstype

Droftelse.

Resume og sagens baggrund
Det blev pé udvalgets made den 3. maj besluttet, at administrationen skal komme med et konkret forslag til en
overgangsmentor 1 psykiatrien, samt et konkret forslag til indkeb af Rickshaw cykler, pa udvalgets mede den 3. juni.

Indstillinger
Cheferne for Det Sociale Voksenomréde indstiller, at udvalget drefter anvendelsesmuligheder for udviklingspuljen i 2021.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Der er pa baggrund af Socialudvalgets dreftelser blevet udarbejdet to konkrete forslag til anvendelse af Socialudvalgets
udviklingspulje.

Et forslag der omhandler anvendelse af overgangsmentorer i psykiatrien og et forslag der omhandler indkeb af
specialcykler til det lengerevarende bosted Trekloveret. P4 madet vil centercheferne for henholdsvis Det Sociale
Voksenomrade 1 og 2 orientere omkring de to forslag.

Nedenfor er angivet en kort opsummering af de to forslag:

Overgangsmentorer
Der stilles forslag om, at der etableres en overgangsmentorordning, hvor overgangsmentoren vil kunne yde en kortvarig
konkret statte til fx:
: Folgeskab hjem fra indleeggelse
Hjelp til at handle ind
At fa overblik over egen livssituation igen
At fa overblik over gkonomi
Kontakt til parerende hvis ensket
Kontakt til offentlige instanser

Tanken er, at stotten vil kunne bevilges i op til 10 timer fordelt med fokus pa udskrivning, og tiden umiddelbart efter, samt
at stotten ydes af de medarbejdere der i forvejen yder § 85 stotte.

Ansvaret for kontakten leegges i Aben Radgivning da Aben R4dgivning er tilgaengelig fysisk pa flere lokationer og pa et
direkte mobilnummer. Ansvaret for visitationen leegges ogsa i Aben Radgivning, her vil rddgiver i samarbejde med
teamleder for omrédet {4 ansvaret for at afdaekke behovet for overgangsmentor.

Tanken er, at der udarbejdes en folder med beskrivelse af tilbuddet og kontaktoplysninger. Den laegges pa Psykiatrisk
ambulant modtagelse (PAM) og hos lokale praktiserende leeger.

Derudover skal der tages kontakt til Regionen bade Psykiatrihospitalet i Slagelse og Distrikt Psykiatrien og informeres om
tilbuddet og aftaler samarbejdsformen herom. Endeligt vil tilbuddet ogsé fremga af kommunens hjemmeside.

Indkeb af specialcykler:
Der stilles forslag om, at der indkebes henholdsvis en “’side by side” cykel med motor samt en cykel til kerestole med
motor, hvor tanken er:

At tilbyde cykelture til bade de immobile og mobile borgere

At tilbyde alternativer til gature & bilture



At fa mere fysisk og mental sundhed ind i hverdagen

At skabe et rum for fzlles sanseoplevelser pa tomandshand med personalet

At fa felles oplevelser som giver anledning til dialog og kommunikation

At opleve det serlige i at fa vind 1 haret og maerke friheden i at kunne bevage sig rundt
At fa nye oplevelser bade i bylivet og i naturen

Det er tanken, at botilbuddet Trekleveret vil give mulighed for, at de gvrige tilbud inden for Det Social Voksenomrade far
mulighed for ogsa at booke cyklerne. Dette vil give mulighed for at op til 350 borgere vil kunne fa de oplevelser der er
beskrevet ovenfor.

Der arbejdes desuden henimod at involvere frivillige til ogsa at kunne bruge cyklerne sammen med borgerne i stil med de
ordninger, der i dag findes pé eldre- omsorgsomradet. Saledes at cyklerne bade vil kunne bruges af borgerne, sammen
med personalet eller ssmmen med frivillige og eller parerende.

Okonomiske konsekvenser

Overgangsmentorer

Timetaksten vil veere den til enhver tid geldende § 85-takst. P.t. er timetaksten 375,00 kr. pr time. Det betyder at et forlgb
vil koste op til 3.750 kr.

Det anbefales, at der afsattes en ramme der muligger, at der kan gennemferes optil 20 forleb af 10 timer. I alt 75.000 kr.

Indkeb af specialcykler
Pris ’side by side” cykel: 52.168 kr.

Pris kaerestolscykel: 62.016 kr.

I alt: 114.184 kr.

Bilag

Forslag om overgangsmentorer 326-2021-120561
Opleeg om specialcykler - maj 2021 326-2021-121687

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:

Udvalget beslutter af udviklingspuljen, at finansiere overgangsmentor i psykiatrien til 75.000 kr samt indkeb af to saet
specialcykler til 1 alt 228.368 kr, sdledes der er specialcykler taet pa den nordlige og den sydlige del af kommunen.

Til naeste udvalgsmede vil administrationen komme med et oplaeg til sundhedsfremmende aktiviteter med fokus pa
sundhed.

Bilag
Forslag om overgangsmentorer

Oplaeg om specialcykler - maj 2021



Punkt 10: Orientering om tilsynsrapport pa Botilbud Sofievej

Sagsfremstilling
10. Orientering om tilsynsrapport pa Botilbud Sofievej

Abent
Sagsnr.: 326-2017-44290 Jonr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117592
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Socialtilsyn @st har udarbejdet tilsynsrapport 10.2.2021.

Det er socialtilsynets vurdering, at Botilbud Sofievej samlet set fortsat opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf.
§§ 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og dermed besidder den fornedne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en
indsats, der er i overensstemmelse med formélet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Indstillinger

Centerchef Gitte Bruus, indstiller at:

1. sagens tages til efterretning

2. sagen efterfolgende sendes til orientering i Handicapréadet.

Behandling
Socialudvalget, Handicapradet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har, blandt andet med udgangspunkt i fokusomridet “sikre de rigtige tilbud”, besluttet, at Udvalget skal
have fremlagt tilsynsrapporter for gennemforte tilsyn pd Kalundborg Kommunes tilbud med henblik pa at vere opdateret
pa de enkelte tilbuds kvalitet.

Socialtilsyn @st har gennemfort tilsyn af Botilbud Sofievej ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (se uddrag nedenfor)
samt ved hjelp af en fem-trins skala.

Det vurderes, at tilbuddet handler rettidigt og relevant i forhold til covid19 retningslinjer og at tilbuddet i meget hej grad
fortsat seger at imedekomme borgernes behov for aktiviteter, herunder motion, sociale aktiviteter, samvar med parerende
og beskaftigelse under covid19 situationen pa betryggende og forsvarlig vis. Socialtilsynet kunne saledes konstatere, at
tilbuddet havde veret aktive og kreative i forhold til at borgerene fortsat kan ses med hinanden, kommer i beskaftigelse
og at tilbuddet atholder sociale arrangementer s& som julefrokost, blot pa anden og forsvarlig vis.

Socialtilsynet anbefaler, at der arbejdes videre med at der etableres supervision for medarbejderne i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, ud fra beskrivelsen af hvordan enkelte teams har arbejdet med forstaelsen af borgernes
funktionsnedsettelser, at supervision i tilbuddet vil kunne yderligere opkvalificere den padagogiske indsats i forhold til
borgerne.

Uddrag af Socialtilsynets tilsynsrapport (10.02.2021) ud fra kvalitetsmodellens syv temaer:

Uddannelse og beskceftigelse (gennemsnitlig vurdering: 5/5)

Socialtilsynet vurderer, at Botilbud Sofievej i meget hgj grad understotter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i
hverdagen i form af beskeftigelse/samvars- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hoj grad samarbejder med eksterne akterer og i meget hoj grad prioriterer
inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad dokumenterer og folger op pa borgernes mal i forhold til
beskeeftigelse/samvars- og aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Det er fortsat socialtilsynets vurdering, at borgerne tilbydes en bred vifte af relevante beskaftigelses, aktivitets- og
samverstilbud; fx er der pa Stejlhej mulighed for at arbejde i gartneriet, pé cykelverksted, i keramik, treevaerksted, tekstil,
osV.

Det er ligeledes fortsat socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i samarbejde med borgerne aftaler mél for den enkelte under
hensyntagen til borgerens behov og forudsatninger. Desuden er der i indsatsen fokus pa i videst muligt omfang at
stimulere borgernes udvikling og laering.

Det er i meget hej grad fortsat socialtilsynets vurdering, at personalet i deres indsats har fokus pa, at borgerne stottes i at
udnytte deres fulde potentiale i forhold til uddannelse og beskeftigelse.




Selvsteendighed og relationer (gennemsnitlig vurdering: 5/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Botilbud Sofievej i meget hej grad har fokus pé borgernes selvsteendighed.

borgerne 1 meget hej grad stettes i deres relationer og sociale kompetencer.

tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understotter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

tilbuddet i meget hej grad understetter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle
ensker, behov og forudsatninger.

Mdlgruppe, metoder og resultater (gennemsnitlig vurdering: 5/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Botilbud Sofievej i meget hgj grad formar at skabe sammenhaeng mellem tilbuddets malsetning, malgruppe og
metoder.

tilbuddet i meget hej grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange, og tilgange og metoder ses i meget hoj
grad at veere forankret i praksis.

borgerne trives og udvikles i meget hgj grad som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

tilbuddet i meget grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere og at disse 1 meget hgj grad har sammenhang
til mél opstillet af visiterende kommuner.

tilbuddet i meget hej grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Sundhed og Trivsel (gennemsnitlig vurdering: 4,9/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Botilbud Sofievej 1 meget hoj grad understotter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

borgerne i meget hej grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hej grad respekterer borgernes selvstendighed, selvbestemmelsesret og
integritet.

tilbuddet i meget hej grad tilretteleegger dagligdagen med et hensyn til borgernes ensker og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, hdndterer og dokumenterer magtanvendelser, vold
og overgreb.

Organisation og ledelse (gennemsnitlig vurdering: 4,3/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Botilbud Sofievej i hej grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmassig og understotter, at borgerne trives i tilbuddet.

ledelsen i meget hej grad har fokus pé tilbuddets strategiske udvikling.

ledelsen i meget hoj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

tilbuddets ledelse 1 hoj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne.

Kompetencer (gennemsnitlig vurdering: 4,5/5)

Socialtilsynet vurderer at:
Botilbud Sofievejs medarbejdere i meget hoj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
medarbejderne i hej grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsetninger og retssikkerhed.

Fysiske rammer (gennemsnitlig vurdering: 4,7/5)
Socialtilsynet vurderer at:

de fysiske rammer i meget hgj grad understetter formalet med tilbuddets indsats.

Botilbud Sofievejs fysiske rammer i meget hgj grad understetter borgernes trivsel og tryghed.

tilbuddet i meget hej grad tilgodeser borgernes behov for bade faellesskab og privatliv,

tilbuddets lejligheder, fllesarealer og faciliteter i meget haj grad fremtraeder velholdte, hjemlige og velegnede til
malgruppen.

Tilsynsrapport er vedlagt.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Tilsynsrapport - Botilbud Sofievej 326-2021-117590



Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Godkendt.

Bilag

Tilsynsrapport - Botilbud Sofievej



Punkt 11: Orientering om tilsynsrapport pa Praestehaven

Sagsfremstilling
11. Orientering om tilsynsrapport pa Praestehaven

Abent
Sagsnr.: 326-2017-44290  J.nr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-120229
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Socialtilsyn @st har udarbejdet tilsynsrapport 24.4.2021.

Det er socialtilsynets vurdering, at Botilbud Prastehaven samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. §§ 6
og 12-18 1 lov om socialtilsyn og dermed besidder den fornedne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en
indsats, der er i overensstemmelse med formélet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Indstillinger

Centerchef Gitte Bruus, indstiller at:

1. sagens tages til efterretning

2. sagen efterfolgende sendes til orientering i Handicapréadet.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har, blandt andet med udgangspunkt i fokusomridet “sikre de rigtige tilbud”, besluttet, at Udvalget skal
have fremlagt tilsynsrapporter for gennemforte tilsyn pd Kalundborg Kommunes tilbud med henblik pa at vere opdateret
pa de enkelte tilbuds kvalitet.

Socialtilsyn @st har gennemfort tilsyn af Botilbud Praestehaven ud fra kvalitetsmodellens syv temaer (se uddrag nedenfor)
samt ved hjelp af en fem-trins skala.

Det vurderes, at tilbuddets nuverende indsats i hej grad resulterer i, at borgernes behov for individuel statte og
forskelligheder rummes via socialpeedagogiske og sundhedsfaglige indsatser, samt at der ydes en individuel omsorg, med
fokus pé borgernes selvbestemmelsesret i forhold til ensket og behovet for stette, samt for bedst mulig udvikling af
mestring af eget liv.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en anerkendende og respektfuld tilgang til borgerne der understetter, at
borgerne kan fole sig trygge, hert og inddraget i deres hverdag og liv i tilbuddet

Uddannelse og beskceeftigelse (gennemsnitlig vurdering: 4/5)
Socialtilsynet vurderer, at:

at Botilbud Praestehaven i meget hgj grad understetter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i
form af beskeeftigelse / samvers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

tilbuddet i middel grad samarbejder aktivt med eksterne akterer.

tilbuddet i middel grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

tilbuddet i lav grad dokumenterer og folger op pé borgernes mal i forhold til beskeftigelse /samvaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Selvsteendighed og relationer (gennemsnitlig vurdering: 4,3/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Botilbud Praestehaven i hej grad har fokus pé borgernes selvstendighed.

tilbuddet 1 meget hej grad stetter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.

tilbuddet 1 hej grad inddrager og understatter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

tilbuddet i meget hej grad understetter borgernes kontakt til familie og netverk, under hensyn til individuelle
ensker, behov og forudsaetninger.

Mdlgruppe, metoder og resultater (gennemsnitlig vurdering: 4/5)
Socialtilsynet vurderer at:



Botilbud Praestehaven i hgj grad formér at skabe sammenhzaeng mellem malsatning, mélgruppe og metoder.
tilbuddet i hej grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i hgj grad er forankret i praksis.

borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

tilbuddet 1 hej grad opstiller konkrete mél for de enkelte borgere, dokumenterer og folger op herpa.
borgernes mal i hej grad har sammenheng til mél opstillet af visiterende kommune.

tilbuddet i middel grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Sundhed og Trivsel (gennemsnitlig vurdering: 4,3/5)

Socialtilsynet vurderer at:

: Botilbud Prastehaven i hgj grad understetter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.
tilbuddet i hgj grad respekterer borgernes selvsteendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
tilbuddet i hej grad tilretteleegger dagligdagen med et hensyn til borgernes ensker og behov.
tilbuddet i hej grad forebygger, hndterer og dokumenterer magtanvendelser.
tilbuddet i hej grad forebygger, hndterer og dokumenterer vold og overgreb.

Organisation og ledelse (gennemsnitlig vurdering: 3,9/5)
Socialtilsynet vurderer at:
: Botilbud Praestehaven i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.
tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmessig og understetter, at borgerne trives i tilbuddet.
ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.
ledelsen 1 hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
ledelsen i middel grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Kompetencer (gennemsnitlig vurdering: 4,5/5)

Socialtilsynet vurderer at:
Botilbud Prastehaven medarbejdere i meget hoj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
tilbuddet i meget hej grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
medarbejderne i hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsetninger og retssikkerhed.

Fysiske rammer (gennemsnitlig vurdering: 4/5)
Socialtilsynet vurderer at:

de fysiske rammer pd Botilbud Praestehaven i hgj grad understetter formélet med tilbuddets indsats og er velegnede
til malgruppen.

at de fysiske rammer i hgj grad understatter borgernes trivsel og tryghed.

de fysiske rammer i hgj grad tilgodeser borgernes behov for bade fellesskab og privatliv.

lejligheder, feellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Tilsynsrapport er vedlagt.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Tilsynsrapport - Praestehaven 326-2021-120227

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Godkendt.

Bilag

Tilsynsrapport - Praeestehaven



Punkt 12: Orientering om tilsynsrapport pa Finderuplund

Sagsfremstilling
12. Orientering om tilsynsrapport pa Finderuplund

Abent
Sagsnr.: 326-2017-44290 Jonr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117598
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Socialtilsyn @st har udarbejdet tilsynsrapport 17.05.2020.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. §§ 6 og 12-18 i
lov om socialtilsyn og dermed besidder den fornedne kvalitet der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i
overensstemmelse med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Indstillinger

Centerchef Randi Brodin, indstiller at:

1. sagens tages til efterretning

2. sagen efterfolgende sendes til orientering i Handicapréadet.

Behandling
Socialudvalget, Handicapradet.

Sagsfremstilling

Socialudvalget har, blandt andet med udgangspunkt i fokusomridet “sikre de rigtige tilbud”, besluttet, at Udvalget skal
have fremlagt tilsynsrapporter for gennemforte tilsyn pd Kalundborg Kommunes tilbud med henblik pa at vere opdateret
pa de enkelte tilbuds kvalitet.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har arbejdet konstruktivt og malrettet med de mange opmarksomheds- og
udviklingspunkter som tilbuddet har haft, efter det skeerpede tilsyn og 4 pébud i forhold til tilbuddets manglende faglige
kvalitet mv. blev loftet af i januar 2021.

Tilbuddets personalegennemstremning er pa et hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser og aktuelt ses et
vaesentlig forbrug af vikarer, hvilket ogsa bekraftes af interview med borgerne. Socialtilsynet vurderer at
personalegennemstremningen medferer er hgj risiko for tilbuddets kvalitet.

Socialtilsynet bemerker positivt at tilbuddets ledelse er meget opmerksom pa udfordringen og er opmerksom pa tilgange
og tiltag der har betydning for trivsel og tryghed. Medarbejderne beskriver bl.a. at den nye ledelse er er gode til at sikre
information, at de oplever altid at vare

velkomne pé kontoret og at der er en synlig, lydher og nerverende ledelse.

Uddrag af Socialtilsynets tilsynsrapport (17.05.2021) ud fra kvalitetsmodellens syv temaer:

Uddannelse og beskceftigelse (gennemsnitlig vurdering: 2,5/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Finderuplund i lav grad understetter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af beskaftigelse,
samvers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

tilbuddet i lav grad samarbejder aktivt med eksterne aktorer.

tilbuddet 1 middel grad prioriterer borgernes inklusion med det omgivende samfund.

tilbuddet i lav grad dokumenterer og folger op pa borgernes mal i forhold til beskeeftigelse, samveers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen.

Selvsteendighed og relationer (gennemsnitlig vurdering: 3,3/5)
Socialtilsynet vurderer at:

Finderuplund i middel grad har fokus pa borgernes selvstendighed.

borgerne i middel grad stettes i deres relationer og sociale kompetencer. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i
middel grad inddrager og understetter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

tilbuddet i hej grad understotter borgernes kontakt til familie og netveerk, under hensyn til individuelle ensker,
behov og forudseatninger.



Malgruppe, metoder og resultater (gennemsnitlig vurdering: 3,3/5)

Socialtilsynet vurderer at:

: Finderuplund i middel grad formér at skabe sammenhang mellem tilbuddets malsatning, mélgruppe og metoder.
tilbuddet i middel grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.
tilgange og metoder i middel grad ses at vaere forankret i praksis.
borgerne i middel grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.
tilbuddet i middel grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og felger op herpa.
borgernes mal i hgj grad har sammenhang til mal opstillet af visiterende kommune.
tilbuddet i lav grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Sundhed og Trivsel (gennemsnitlig vurdering: 3,5/5)

Socialtilsynet vurderer at:

: Finderuplund i middel grad understetter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
borgerne i middel grad trives i tilbuddet.
tilbuddet i middel grad respekterer borgernes selvstendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
tilbuddet i middel grad tilretteleegger dagligdagen med et hensyn til borgernes ensker og behov.
tilbuddet i middel grad forebygger, héndterer og dokumenterer magtanvendelser.
tilbuddet i hej grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Organisation og ledelse (gennemsnitlig vurdering: 3,2/5)
Socialtilsynet vurderer at:
Finderuplund i hej grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.
tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmessig og understatter, at borgerne trives i tilbuddet.
ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.
ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Kompetencer (gennemsnitlig vurdering: 3,5/5)

Socialtilsynet vurderer at:
Finderuplunds medarbejdere i middel grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pé udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
medarbejderne i hoj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsatninger og retssikkerhed.

Fysiske rammer (gennemsnitlig vurdering: 2,3/5)
Socialtilsynet vurderer at:

de fysiske rammer pa Finderuplund i lav grad understetter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

de fysiske rammer i lav grad understetter borgernes trivsel og tryghed.

de fysiske rammer i meget lav grad tilgodeser borgernes behov for béde feellesskab og privatliv.

tilbuddets verelser/lejligheder, feellesarealer og faciliteter i middel grad fremtraeder velholdte, hjemlige.

Tilsynsrapport er vedlagt.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Tilsynsrapport - Finderuplund 326-2021-117587

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Godkendt.

Bilag

Tilsynsrapport - Finderuplund



Punkt 13: Dreftelse af masterplan 2021

Sagsfremstilling
13. Droeftelse af masterplan 2021

Abent
Sagsnr.: 326-2020-78402  J.nr.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-117612
Sagstype
Droftelse.

Resume og sagens baggrund

Socialudvalget har besluttet at fokusomraderne for udvalgets arbejde i perioden 2018 - 2021 samles under overskrifterne:
Styrke samarbejde
Sikre de rigtige tilbud
Styrke dialogen

Ud fra disse fokusomrader er der udarbejdet et forslag til masterplan for Socialudvalgets arbejde i 2021.

Forste halvar 2021 i masterplanen er justeret med de punkter, der er gennemgéet pa udvalgets meder.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at udvalget:

1. drefter hvornér dialogmederne med Esbernhus og bruger-parerenderddene aftholdes
2. godkender masterplanen
3. sender masterplanen til orientering for Handicapradet

Behandling
Socialudvalg, Handicaprad.

Sagsfremstilling
Administrationen har udarbejdet et forslag til en masterplan, der bade skal tjene som en tidsplan, men ogsa rammesette
arbejdet med Socialudvalgets fokusomrader.

Allerede besluttede droftelser vedr. socialomradets hensigtserklaringer fra budget 2021, opfelgning pa anke- og
sagstidsstatistikker og forberedelse af dialogmeder mv. er indarbejdet i forslaget til masterplanen.

Da dialogmederne med Esbernhus og bruger-pararenderadene, som skulle vare atholdt i efteraret 2020 blev udsat, bedes
udvalget drafte pa hvilket af arets meder dialogmadet med Esbernhus samt bruger-parerenderadene planlaegges afholdt.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Socialudvalget masterplan for 2. halvéar 2021 326-2021-117680

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:

1.|Udvalget ensker at der aftholdes dialogmede med bruger-parerenderadd og Esbernhus efter sommerferien.
2.|Godkendt.

3.|Sagen sendes til orientering i Handicapridet.

Bilag

Socialudvalget masterplan for 2. halvar 2021



Punkt 14: Orientering om aktivitetsrapportering pa Voksenspecialomradet
pr. 31. marts 2021

Sagsfremstilling

14. Orientering om aktivitetsrapportering pa Voksenspecialomradet pr. 31. marts 2021

Abent
Sagsnr.: 326-2021-14588 Jnr.: 00.30.14 Dokumentnr.: 326-2021-117644
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund
Voksenspecialenheden forelegger aktivitetsrapportering pr. 31. marts 2021.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen indstiller, at rapporteringerne tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling

Rapporteringen bestér af 2 opgerelser:
Sammenligning af afvigelser.
Aktiviteter og gennemsnitspriser.

Begge rapporteringer tager udgangspunkt i det forventede forbrug og antal borgere ultimo 2020 og sammenholdes med
forventningerne pa opfelgningsdatoen.

Aktiviteter og gennemsnitspriser omfatter udelukkende de borgere, som Kalundborg Kommune er betalingsforpligtet
overfor. Det betyder, at opgerelsen ikke indeholder refusion fra andre kommuner eller staten.

Rapporteringerne er kommenteret i vedhaftede notat (Kommentarer til aktivitetsrapportering regnskab 2021).
Antallet af sager opgeres som helarspersoner. Det vil sige, at det samlede antal leverede méneder (3, 6, 9 eller 12
maneder) divideres med 12, og derved tages der hgjde for periodiseringer i forhold til, at der sker til- og afgange i

beregningen af gennemsnitspriserne.

Rapporteringen belyser de mekanismer, som ger, at udgiftsniveauet falder eller stiger. Det er antallet af sager, den
padagogiske indsats, indikeret igennem gennemsnitsprisen og sammensatningen i leveranderer.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Bilag

Kommentarer til aktivitetsrapportering 31. marts 2021 326-2021-92709
Aktvititeter og gennemsnitspriser 31. marts 2021 PDF 326-2021-119988
Sammenstilling afvigelser 31. marts 2021 PDF 326-2021-117634

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Taget til efterretning.

Bilag



Kommentarer til aktivitetsrapportering 31. marts 2021
Aktvititeter og gennemsnitspriser 31. marts 2021 PDF

Sammenstilling afvigelser 31. marts 2021 PDF



Punkt 15: Botilbudsviften P2: Nyt botilbud til unge psykisk sarbare

Sagsfremstilling

15. Botilbudsviften P2: Nyt botilbud til unge psykisk siarbare
Abent

Sagsnr.: 326-2017-20126 Jonr.: 27.03.00 Dokumentnr.: 326-2021-118476

Sagstype

Droftelse.

Resume og sagens baggrund

I forbindelse med eftersynet af Botilbudsviften blev det besluttet, at der frem mod budgetseminaret 2021 udarbejdes
materialer om eventuelt nybyggeri af et botilbud efter servicelovens § 107 til unge psykisk sérbare, i stedet for det
oprindelige projekt 2 pa Finderuplund.

Der har derfor veret dialog med Ejendom om estimering af forventede byggeudgifter. Oplysningerne indgar som bidrag
til materialet, der feerdiggeres i lobet af juni maned.

Indstillinger
Voksenspecial- og psykiatrichefen og Centerchef for Voksen Socialomrade 2 indstiller, at Socialudvalget drefter og
godkender det fremlagte forslag til rammer for oplagget til budgetseminar.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling
Til budgetseminaret 2021 skal udarbejdes yderligere materialer for eventuelt nybyggeri af P2 Botilbud til unge psykisk
sarbare (tidligere pa Finderuplund).

Malgruppe
Malgruppen for tilbuddet er uendret. Der er tale om unge borgere med sindslidelser 1 form af personlighedsforstyrrelser,
ADHD, begyndende problematisk adfaerd i forhold til euforiserende stoffer samt socialt skadede.

I forbindelse med eftersynet af Botilbudsviften blev udarbejdet et notat om udviklingen i mélgrupper pa det specialiserede
voksensocialomrade. Det fremgar af notatet, at ” [D]er ses en stigning i yngre borgere med psykosociale
problemstillinger, der ogséa samtidig har et begyndende problematisk forhold til euforiserende stoffer m.v. Darligt
begavede unge borgere med misbrugsproblematikker, kriminalitet og forskellige psykiske udfordringer er ogséa en gruppe,
der er i vaekst.”

Rationale og driftsbudget

I Botilbudsviftens projekt 2, om § 107-tilbud pa Finderuplund, var fremlagt et estimeret driftsbudget ved gennemsnitlig
takst pa 13.578.000 kr. og et forventet gkonomisk rationale pa 1.465.840 - 2.552.080 kr. om éaret, set i forhold til en
situation, hvor projektet ikke blev gennemfort. Bdde driftsbudget og rationale skal genbesages og opdateres til den nye
projektramme, hvor der blandt andet er 12 pladser i stedet for de tidligere planlagte 14 pladser.

Anlcegsudgifter
Ejendom har estimeret de samlede byggeudgifter til 1 alt 14.480.000 kr.

Estimatet er baseret pa den anlagsramme (pris pr. kvm.) som er anvendt i byggeriet pa Hyldens Kvarter, da det vurderes
at veere et sammenligneligt byggeri. Ejendom har derudover gjort opmaerksom pé, at der pa grund af prisudviklingen i
byggesektoren ber afsettes ekstra midler. Estimatet omfatter derfor et beleb til deekning af prisstigninger svarende til 10
%.

Hyvis tilbuddet etableres pa Finderuplund vil der derudover veare udgifter til nedrivning pa ca. 1.400.000 kr.

Hvis tilbuddet etableres pa en tom grund vil der veare tilslutningsafgifter til vand/kloak/el og evt. fjernvarme.



Udover byggeudgifter vil der vaere udgifter til etablering, herunder inventar i 12 smé boliger og 270 kvm. opholdsareal og
kontor.

Placering
Det er besluttet at der udover forslag til nedrivning af Finderuplund, skal udarbejdes forslag til eventuel anden placering i
samme omrade af Hong eller i neerheden af Kalundborg by.

Der findes ikke et samlet overblik over kommunens byggegrunde, som ger det enkelt at afklare, hvilke grunde der vil
veere egnede til formélet. Det er meget konkrete forhold, der afger om en grund kan bruges til et bestemt formal: Udover
den geografiske placering, skal de konkrete planforhold afklares, ligesom jordbundsforhold kan have betydning for
grundens egnethed.

Da det derfor vil vaere et omfattende arbejde at skulle identificere yderligere to placeringer, som vil kunne bruges til
formalet, anbefales, at dette arbejde sattes i gang pa et senere tidspunkt i processen, hvor der vil vere taget stilling til de
andre aspekter af projektet, herunder estimerede byggeudgifter.

Okonomiske konsekvenser
Oplaegget fremlegges pa Budgetseminar som forslag fra Socialudvalget.

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Udvalget beslutter at administrationen skal lave et feerdigt forslag til budgetseminar, hvor sagen belyses med fordele og
ulemper.



Punkt 16: Orientering om ansogning til tilsynet om fleksible pladser

Sagsfremstilling

16. Orientering om ansegning til tilsynet om fleksible pladser

Abent
Sagsnr.: 326-2021-18362 Jnr.: 27.69.00 Dokumentnr.: 326-2021-120009

Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund
Centerchef Gitte Bruus orienterer om indholdet af ansggningen pa medet.

Indstillinger
Centerchef Gitte Bruus indstiller at orienteringen tages til efterretning.

Behandling
Socialudvalget.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Ansegningskema Socialtilsyn Ost 326-2021-120096

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
Taget til efterretning.

Bilag

Ansggningskema Socialtilsyn Ost



Punkt 17: Orientering om udgiftsanalyse pa det specialiserede
voksensocialomrade

Sagsfremstilling

17. Orientering om udgiftsanalyse pa det specialiserede voksensocialomrade

Abent
Sagsnr.: 326-2021-18618 Jnr.: 27.69.00 Dokumentnr.: 326-2021-121667
Sagstype
Orientering.

Resume og sagens baggrund

Kalundborg Kommune har gennem den seneste arraekke oplevet et stigende ekonomisk pres pa det specialiserede
socialomrade. I den forbindelse har Kalundborg Kommune bedt Ernst & Young (EY) om at afdekke hvorvidt udviklingen
i Kalundborg Kommune afspejler en national udvikling eller om der er tale om serlige lokale forhold. EY har pd den
baggrund udarbejdet en

rapport/analyse (bilagt) af omradets skonomi og omkostningsdrivere, der nu foreligges Socialudvalget til orientering.

Indstillinger
Direktoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning og at analysen videresendes til budgetseminaret.

Behandling
Socialudvalget.

Sagsfremstilling

Kalundborg Kommune har gennem den seneste arraekke oplevet et stigende skonomisk pres pé det specialiserede
socialomrade. I den forbindelse har Kalundborg Kommune bedt Ernst & Young (EY) om at afdaekke hvorvidt udviklingen
i Kalundborg Kommune afspejler en national udvikling eller om der er tale om serlige lokale forhold. EY har pa den
baggrund udarbejdet en

analyse af omradets skonomi og omkostningsdrivere, der nu foreligges Socialudvalget til orientering.

Analysen tager udgangspunkt i at Kommunernes Landsforening (KL) i samarbejde med en raekke kommuner har
gennemfort et projekt, der har haft som overordnet formél at skabe et bedre fagligt grundlag for de nedvendige politiske
og faglige dreftelser af, hvordan udgiftspresset pa det specialiserede voksenomride bedst imadegés, bade pé landsplan og
lokalt. Projektet konkluderer, at de overordnede arsager til udgiftspresset er folgende forhold:

1) Aktiviteten pa omradet er steget kraftigt i den undersegte periode.

2) Den primere driver bag aktivitetsudviklingen er en kraftig stigning i antallet af borgere

med en psykiatrisk diagnose.

3) Stigende levealder blandt borgere med funktionsnedsattelser bidrager til udgiftspresset. Datamassige begraeensninger
gor det dog vanskeligt at fastslé effektens storrelse.

4) Reformer pé beskaeftigelsesomradet bidrager til aktivitetsstigningen.

Ligeledes har projektet atkraftet folgende hypoteser omkring arsagerne til udgiftsudviklingen:

1) Antallet af for tidligt fedte er stigende, hvilket medferer flere borgere med handicap, som modtager en indsats.
2) Antallet af borgere der overgér fra berne-/ungeomradet til voksenomradet er stigende.

3) Antallet af borgere med erhvervet hjerneskade er stigende, hvilket medferer gget pres pd kommunerne.

EY har i rapporten taget udgangspunkt i de identificerede arsager til udgiftspres pé nationalt plan, og kortlagt hvorvidt og
i hvilket omfang lignende forhold genfindes i Kalundborg Kommune.

I tilleeg hertil er der foretaget en bredere analyse af gkonomistyringen og processer, der har betydning for
Voksenspecialenhedens fagomrade. Felgende forhold indgér i analysen:

a) Stikprevevis gennemgang af sager med henblik pd at afdekke, hvorvidt der er taget skyldige ekonomiske og faglige
hensyn i sagsbehandlingen, herunder sa&rligt visitationspraktisk, malgruppevurdering og indhold i statten.

b) En afdekning af (qua stikpreverne) om der kan forekomme tilfelde og sager hvor der

ydes mere end der umiddelbart er deekning for i lovgivningen.

¢) Gennemgang af arbejdsgange, visitationspraksis og procedurer i Voksenspecialenheden.



d) Afdzkning af tvaergdende samarbejde, herunder eksempelvis Bern og Familie, beskaftigelsesomradet og Sundhed
med henblik pé at afdekke, om der er sket en opgaveglidning til Voksenspecialenheden herfra.
e) Identifikation af eventuelle tiltag, der vil kunne bidrage til at oprette driftsmaessig balance.

EY analysen konkluderer, at de arsager til stigende udgifter, der beskrives i KL-undersegelsen enten kan genfindes (3 ud
af 4 arsager) eller ma antages at kunne genfindes (1 ud af 4 arsager). Det fordeler sig som:

1) Stigende aktivitet (Genfundet): Der kan i lighed med KL-undersggelsen genfindes en stigning i aktiviteten pa
omréadet og udviklingen i Kalundborg Kommune ses at vaere endnu hgjere end i KL-undersggelsen.

2) Den primeere driver bag aktivitetsstigningen er en kraftig stigning i antallet af personer med psykiatriske
diagnoser (Genfundet): Der kan i lighed med KL-undersggelsen genfindes en stigning i andelen af sager, hvor borgeren
har en psykiatrisk diagnose.

3) Stigende levealder blandt borgere med funktionsnedszttelser bidrager til udgiftspresset (antages at kunne
genfindes): Der kan ikke entydigt genfindes en stigning i alderssammensatningen i Kalundborg Kommune, men dette
skal bl.a. ses i lyset af den relativt korte periode (i denne sammenhang), der gennemgés i denne analyse. Det ma antages,
at den udvikling, der ses pa landsplan ogsa vil kunne genfindes i Kalundborg Kommune.

4) Reformer pa beskaftigelsesomradet bidrager til aktivitetsstigningen (Genfundet): I lighed med KL-
undersggelsen genfindes en stigning i andelen af sager, hvor borgeren modtager kontanthjeelp/serlig uddannelseshjelp.
Faktisk kan der i perioden ses der en stigning i det totale antal sager pa alle andre ydelsestyper undtaget fortidspension.
(Det forhold, at det i dag er sveerere at fa tilkendt en fortidspension end tidligere, bevirker at der i dag skal scettes ind med
andre stotteforanstaltninger, hvorfor det er forventeligt at andelen er steget)

Ydermere konkluderer rapporten, at sagsgennemgangen har vist, at sagsbehandlingen i alt veesentlighed efterlever de
gaeldende regler og retningslinjer og at der labende er foretaget opfelgning. Samtidig er det EY’s vurdering, at kommunen
lobende folger omradet teet, og udfordrer sével de faglige som ekonomiske rammer indenfor omradet med henblik pa at
sikre, at der i videst muligt omfang er overensstemmelse mellem borgerens behov og den faktisk bevilgede hjelp. I
forleengelse heraf vurderer EY at:

Voksenspecialenheden pa alle vaesentlige omrader har udfzerdiget retvisende og handlingsorienterede arbejdsgange,
og at anvendelsen heraf bidrager til at sikre lovmedholdelighed. Det er EY’s vurdering, at Voksenspecialenheden
efterlever de vedtagne kvalitetsstandarder og at disse indgér som led i sagsbehandlingen sammen med konkrete og
individuelle faglige vurderinger.

Voksenspecialenhedens visitationspraksis er serdeles effektiv og sikrer, at sével de gkonomiske som faglige hensyn
iagttages.

Endeligt kommer EY med fire anbefalinger til yderligere at styrke sagsbehandlingen ved indstilling til valg af tilbud. I den
forbindelse angiver EY, at:

a) Det fremgar tydeligt, at der er staerkt ekonomisk fokus i sagsbehandlingen, nir der vzelges tilbud.

EY anbefaler, at der (i visse tilfeelde) kan overvejes, om der 1 hgjere grad kan afdakkes alternative tilbud, dvs. at i stedet
for at indhente to identiske tilbud i stedet afdeekke, om der eksempelvis kan etableres alternative tilbud, eks. i borgerens
egen bolig. Det er muligt, at disse tilbud i den forste periode vil veere dyrere, men det vil potentielt vise sig at vare en
hensigtsmeaessig investering bl.a. i forhold til at fastholde borgerens netvaerk mv.

b) Alle visiterede sager har mél for borgerens udvikling.

EY anbefaler, at malene i hgjere grad geres malbare, og at der allerede i forbindelse med visitationen tages stilling til pa
hvilken made malet skal vaere opfyldt for end det kan afsluttes. Meget generelle eller luftige” mal gor det vanskeligt at
vurdere, om borgerens behov imegdekommes og om der kan ivaerkseattes mindre indgribende foranstaltninger.

c¢) Stillingtagen til udslusning/ udtrapning af tilbud ved midlertidige tilbud.

EY anbefaler, at visiterede sager til midlertidige botilbud eller afklaring ber indeholde en analyse af p& hvilken made
borgeren kan forventes at trappe ud af den visiterede stette. Enten til en mindre eller til en mere indgribende stotte.
Herunder, om der lokalt i Kalundborg Kommune, er de forngdne tilbud til at understette det og om tilbuddene i
tilstreekkelig grad involverer civilsamfundet i lgsningen. Frivillige organisationer, foreninger mv. kunne med fordel
inddrages i vurderingen.

d) Stillingtagen til betydningen af varige livsvilkér af tilbud ved midlertidige tilbud.



EY anbefaler, at der i forbindelse med visitation ogsé sker en analyse af hvilke forhold hos den enkelte der mé anses for at
vere varige livsvilkar og denne analyse formuleres overfor borgeren, sa der ikke er urealistiske forventninger til den stette
der iverksattes.

Okonomiske konsekvenser
Ingen.

Bilag

Udgiftsanalyse pa det specialiserede socialomrade (002) 326-2021-127491

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Godkendt, idet analysen sendes til budgetseminar.

Bilag

Udgiftsanalyse pa det specialiserede socialomrade (002)



Punkt 18: Arbejdet med at ege tilliden og forbedre samarbejdet med bern,
unge og familier med handicap

Sagsfremstilling

18. Arbejdet med at ege tilliden og forbedre samarbejdet med bern, unge og familier med
handicap

Abent
Sagsnr.: 326-2021-17156  J.ar.: 27.00.00 Dokumentnr.: 326-2021-111173
Sagstype
Droftelse.

Resume og sagens baggrund

VIVE har offentliggjort undersegelsen ”Inddragelse og tillid imellem kommunerne og borgere med handicap”. Den viser,
at borgere med handicap generelt set har en mindre positiv vurdering af kontakten mellem borger og kommune, end
kommunale sagsbehandlere og ledere har. I april har Kommunernes Landsforening og Danske Handicaporganisationer
fremsendt fem principper, om tillid og borgerinddragelse til landets kommuner. Kalundborg Kommune har igangsat en
reekke initiativer for at forbedre tilliden og samarbejdet med bern, unge og familier med handicap.

Indstillinger
Direktoren indstiller, at sagen bliver droftet.

Behandling
Bom- og Familieudvalget, Socialudvalget og Handicapréadet.

Sagsfremstilling

VIVE har i april méaned offentliggjort en ny undersegelse om inddragelse og tillid i medet mellem kommune og borgere
med handicap. Underseggelsen er bestilt af Det Centrale Handicaprad og er en opfelgning pa en tidligere gap-analyse fra
2015, som undersogte forskelle mellem kommunale lederes og sagsbehandleres opfattelse af sagsbehandlingen pa den ene
side og oplevelsen blandt borgere med handicap pa den anden side. Side 5-14 indeholder en sammenfatning af
resultaterne.

Formaélet med VIVE’s seneste undersoggelse er at afdaekke, om borgere med handicap og kommunale ledere og
sagsbehandlere — ligesom det var tilfaeldet i 2015 - stadig har forskellige opfattelser af medet og af kommunernes
sagsbehandling. Derudover er formalet at identificere barrierer, muligheder og eksempler pd inddragelses- og
tillidsfremmende initiativer, som kommuner m.fl. har gode erfaringer med. Undersggelsen bestar af to
spergeskemaundersegelser og 35 kvalitative interviews. Rapporten er vedheftet som bilag.

Rapporten er dreftet pd mede i maj i Socialudvalget, og dreftelsen vil blive genoptaget pa Socialudvalgets made 1 juni.

Resultater af VIVE s GAP-analyse

Overordnet viser de to spergeskemaunderseggelser, at lederne er mest positive, mens sagsbehandlerne er lidt mindre
positive i deres syn pa sagsbehandlingen og pa me@det mellem kommunen og borgere med handicap. Borgerne har det
mindst positive syn pa sagsbehandlingen og madet. Ledere og sagsbehandlere svarer relativt ensartet pa tvers af
beskeeftigelses-, barne- og familie-, sundheds- og voksensocialomréadet. Tilsvarende er der ikke vaesentlige forskelle i
borgernes besvarelser athengig af uddannelsesniveau, graden af handicap, og om handicappet er fysisk eller psykisk.

De kvalitative interviews viser, at der er sterre intern variation og sterre spredning i borgernes oplevelser end i
sagsbehandlernes. Der er cirka lige mange interviewede borgere, som er positive og negative. Interviewene viser, at
borgere med handicap har meget forskellige udfordringer og stettebehov samt har forskellige oplevelser af medet med
kommunen. Nogle borgere med handicap har oplevet sagsbehandleren og kommunen som en stette, da deres liv bred
sammen. Andre borgere har mere blandede oplevelser. Endelig er der borgere, der oplever kontakten til kommunen som
en arelang kamp for at f& den hjalp, de selv eller deres parerende har behov for.

Fem gode erfaringer med inddragelses- og tillidsfremmende initiativer

Den sidste del af VIVE-undersegelsen viser, at kommunerne pé forskellig vis har arbejdet med tillid og inddragelse i
forhold til borgere med handicap. Rapporten nevner forskellige kategorier af tiltag, herunder blandt andet fokus pé
tvaerfaglighed og smidig adgang til hurtig hjelp.



Til inspiration fremhaves fem kommunale initiativer, som indeholder elementer, der arbejder med nogle af de centrale
barrierer og dilemmaer afdeekket i undersegelsen (side 91-102).

Opfolgende henvendelse til kommunerne

Pé baggrund af VIVE’s analyse har Det Centrale Handicaprad formuleret nogle anbefalinger, som er sendt til alle
kommuner den 20. april i &r. Henvendelsen er vedlagt som bilag. Desuden har Kommunernes Landsforening og Danske
Handicaporganisationer i februar udsendt fem principper om tillid og borgerinddragelse, som alle kommunale
handicaprad er blevet opfordret til at drefte (er vedlagt som bilag). Principperne blev dreftet i handicapradet den 13. april.
Rédet har et enske om, at der kunne blive udarbejdet en lokal strategi for efterlevelse af principperne i Kalundborg
Kommune. De fem principper er:

Gensidig tillid og godt samarbejde

1. skal synliggares og sattes i centrum i den kommunale sagsbehandling.

2. skabes gennem falles mal og mulighed for reel indflydelse.

3. skabes gennem fzlles overblik og indsigt i hinandens premisser, viden og ekspertise.
4. kraever tid og fleksibilitet.

5. forudseetter gennemsigtighed og tilgengelighed.

Eksempler pd initiativer iveerksat i Kalundborg Kommune for at oge tilliden og forbedre samarbejdet med born, unge og
familier med handicap

I Kalundborg Kommune er der igangsat en reekke initiativer med fokus pa eget inddragelse af bern, unge og familier med
handicap for at gge tilliden og forbedre samarbejdet mellem borgerne og kommunens ansatte. Her fremgér nogle udvalgte
eksempler.

Tryghedsskabende tiltag i den koordinerede ungeindsats (KUI)

I KUI — den koordinerede ungeindsats — som omfatter alle unge i alderen 15-29 ar, der har behov for en koordineret
indsats for at komme i uddannelse eller beskaeftigelse, er der et stort fokus pa at skabe tryghed for den unge i medet med
kommunen. Nér den unge eventuelt ledsaget af sine foraldre har haft mede i det tveergdende KUI-team, fir afgerelsen
udleveret umiddelbart efter medet. Heri fremgar de aftaler, der er blevet indgéet, samt hvilke fagcentre, der er ansvarlig
for hvilke indsatser. Det skal sikre, at indsatserne er koordineret. Desuden er der ansat to KUI-kontaktpersoner i
jobcentret, som har til opgave at koordinere pa tvaers af de fire fagcentre, der er involveret i KUI-samarbejdet.

Sammen om familien

Handicapteamet i Fagcenter Bern og Familie har siden primo 2019 arbejdet projektbaseret om en koordineret og
sammenhangende indsats for bern, unge og familier med funktionsnedsettelse i ’Sammen om familien’. Her indgér
komplicerede sager, hvor bern, unge og familier pa baggrund af en barnefaglig undersegelse modtager hjelp efter
handicapparagrafferne i serviceloven og samtidig kraver, at rddgiverne i handicapteamet samarbejder med andre
afdelinger i kommunen samt regionen. Indsatsen er karakteriseret ved at besta af mere dialog og teettere kontakt med
familierne samtidig med en tidligere og mere forebyggende hjzelp. Der er ogsa en tet opfelgning i forhold til familierne
(hver tredje maned i sager med kompensation og stette og hver sjette uge i sager med bernefaglig underseggelse).
Indsatsen er desuden karakteriseret ved et styrket samarbejde pa tvars af rddgiverne i handicapteamet og gvrige akterer
(fx dagtilbud, skole og PPR) for at opn4, at indsatsen bliver et faelles anliggende.

Rddgivningstelefon

Ud over at borgere kan kontakte handicapteamet i Fagcenter Born og Familie i den ordinare telefontid, er der etableret en
supplerende radgivningstelefon. Her kan borgerne fx fa rad og vejledning specifikt pa handicapomradet og i forhold til
konkrete ansggninger. Der er udarbejdet en pjece om dette tilbud, som er tilgengelig pA kommunens hjemmeside.

Oplysning af ansogninger gennem dialog

Nar foreldre til bern og unge med handicap seger om enten merudgifter eller tabt arbejdsfortjeneste som folge af barnets
eller den unges funktionsnedsettelse, er der pdbegyndt prevehandlinger, hvor foraeldrene bliver indkaldt til et mede i
handicapteamet i Fagcenter Barn og Familie. Formélet med medet er bl.a., at sagsbehandlerne far et bedre indblik i hvilke
problemstillinger, der ligger til grund for ansegningen. Dialogen bidrager til, at den konkrete sag bliver oplyst bedre,
sadan at sagsbehandlerne har et mere fuldsteendigt grundlag at treeffe afgerelse om merudgifter og tabt arbejdsfortjeneste

pa.

Klagedrevet innovation

Der er der indfert en fast procedure i forbindelse med héndtering af skriftlige og mundtlige klager til Berne- og
Ungeafdelingen i Fagcenter Barn og Familie gennem en inddragende arbejdsgang med en varighed pa maksimalt 10 dage.
Ved modtagelse af en klage fra en borger bliver borgeren kontaktet pr. telefon for at fa uddybet klagen samt afklaret
hvilke ensker, borgeren har. P4 baggrund af denne viden tager medarbejderen kontakt til eventuelt evrige involverede
medarbejdere med henblik pa, dels at formidle borgerens oplevelser og dels at afklare, hvem der gor hvad og hvornér i



sagen. Den ansvarlige medarbejder vender tilbage til borgeren hurtigst muligt og oplyser, hvad der er droftet pa baggrund
af borgerens klage. Hvis borgeren ensker det, far borgeren pa den baggrund et skriftligt svar. Det er forventningen, at den
nye procedure pa sigt vil medfere ferre klager gennem lering fra de allerede modtagne klager.

Stepping Stones

Stepping Stones er et frivilligt tilbud til alle foraeldre i Kalundborg Kommune til bern i alderen 2-12 &r med forskellige
typer af funktionsnedsattelser, som viser sig som forsinket udvikling, kommunikationsvanskeligheder og sociale
udfordringer. Foraldrene far tilbudt at deltage i et seminar af tre gange, hvor de bl.a. far redskaber til, hvordan de kan
handtere problemskabende adfaerd og udviklingsmassige problemer.

Ny samarbejdsaftale med de praktiserende leeger om henvisninger til borne- og ungdomspsykiatrien

Der er indgaet en ny samarbejdsaftale mellem de praktiserende leeger i Kalundborg Kommune og Fagcenter Barn og
Familie, som overordnet har til formdl at sikre en koordineret indsats bl.a. i forhold til udveksling af oplysninger om
barnets/den unges sundhed og i forhold til henvisninger til berne- og ungdomspsykiatrien (BUP). Der er oprettet én
indgang, hvor de praktiserende leeger kan komme i direkte kontakt med den psykologfaglige koordinator i PPR og opné
sparring. Hvis dette ikke er tilstraekkeligt for at afklare, om der er behov for en henvisning til BUP, bliver der iverksat et
samarbejdsmede mellem den praktiserende laege, foreldrene og evt. barnet/den unge samt Fagcenter Born og Familie
repraesenteret ved enten PPR eller Barn og Ungeafdelingen. Inden der foretages en evt. henvendelse til barne- og
ungdomspsykiatrien, skal der foreligge en helhedsorienteret beskrivelse af barnet/den unge.

Taskforce forlob pd bornehandicapomrddet

Endelig har Fagcenter Born og Familie ultimo maj méned i &r pabegyndt et leengerevarende analyseforleb med den
nationale taskforce pa handicapomradet bestdende af Socialstyrelsen, VISO og Ankestyrelsen. Forméaet med forlebet er at
forbedre kvaliteten i sagsbehandlingen. Heri indgéar bl.a. en analyse af helhedsorienteringen, hvor bl.a. fem borgere med
handicap og/eller vaerger bliver interviewet om deres oplevelser i forbindelse med sagsbehandlingen. Resultaterne af
taskforcens analyse forventes at foreligge i februar 2022.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.

Born- og Familieudvalgets mode den 2. juni 2021:

Born og Familieudvalget har dreftet VIVE undersggelsen i forhold til at minimere oplevelses-GAP mellem borgere og
fagprofessionelle. Der etableres et dialogmede med Socialudvalget nar der foreligger data fra samarbejdet med National
Task Force pa bernehandicapomradet omkring primo 2022.

Bilag
Bilag Fem principper fra KL og DH om samarbejde og tillid 326-2021-113266
Bilag VIVE's gap analyse om inddragelse og tillid 326-2021-113265

Bilag Brev fra DCH til kommunalbestyrelsen om VIVEs gap analyse  326-2021-113268

Socialudvalgets mode den 3. juni 2021:
Droftet.

Bilag
Bilag Fem principper fra KL og DH om samarbejde og tillid
Bilag VIVE's gap analyse om inddragelse og tillid

Bilag Brev fra DCH til kommunalbestyrelsen om VIVEs gap analyse



Punkt 19: Punkter til nzeste mode(r)

Sagsfremstilling
19. Punkter til naeste mode(r)

Abent
Sagsnr.: 326-2017-41804 Jnr.: 00.01.10 Dokumentnr.: 326-2020-299120

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:
- Udvalget ensker en servicedeklaration vedr. overgangen, til godkendelse i Udvalget pa deres neste mede.

- Til neeste udvalgsmede vil administrationen komme med et opleeg til sundhedsfremmende aktiviteter med fokus pé
sundhed.



Punkt 20: Underskriftsark

Sagsfremstilling
20. Underskriftsark

Abent
Sagsnr.: 326-2020-10851 J.nr.: 00.01.00 Dokumentnr.: 326-2020-299121

Socialudvalgets mede den 3. juni 2021:



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Orientering og evt. bemærkninger til dagsordenen
	Punkt 2: Oplæg fra Center for Oligofrenipsykiatri
	Punkt 3: Orientering om overgang vedr. flytning af borgere fra et bosted til et andet
	Punkt 4: Budgetopfølgning pr. 30. april 2021, Socialudvalget
	Punkt 5: Status på socialtandpleje
	Punkt 6: Drøftelse af undersøgelse fra VIVE om inddragelse og tillid
	Punkt 7: Opfølgning på VIVE undersøgelse om inddragelse og tillid
	Punkt 8: Opfølgning på Socialstyrelsens anbefalinger vedr. hjemløshed
	Punkt 9: Drøftelse af konkrete forslag til Socialudvalgets udviklingspulje
	Punkt 10: Orientering om tilsynsrapport på Botilbud Sofievej
	Punkt 11: Orientering om tilsynsrapport på Præstehaven
	Punkt 12: Orientering om tilsynsrapport på Finderuplund
	Punkt 13: Drøftelse af masterplan 2021
	Punkt 14: Orientering om aktivitetsrapportering på Voksenspecialområdet pr. 31. marts 2021
	Punkt 15: Botilbudsviften P2: Nyt botilbud til unge psykisk sårbare
	Punkt 16: Orientering om ansøgning til tilsynet om fleksible pladser
	Punkt 17: Orientering om udgiftsanalyse på det specialiserede voksensocialområde
	Punkt 18: Arbejdet med at øge tilliden og forbedre samarbejdet med børn, unge og familier med handicap
	Punkt 19: Punkter til næste møde(r)
	Punkt 20: Underskriftsark

