REFERAT Seniorradet d. 11-02-2022

Meadedato Fredag d. 11. februar 2022 kl. 09:30
Maeadested Réadhuset

Jens Hagholm Jonassen, Birthe Backman, Marianne Jeger

(Fraver), Freddie Madsen, Flemming Lindahl Glymov
Modedeltagere (Fraver), Johnny Forsberg, Knud Kierkegaard, Lise Anhgj, Jorgen

Rasmussen, Maja Konge, Jytte Pedersen, Mogens Dyhr-

Nielsen, Dennis Dinesen
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.
Sagens forleb

11-02-2022 Seniorradet
Godkendt.




Punkt 2: Eventuelle bemarkninger til referat fra medet den 10. januar 2022

Beslutning
Ingen bemerkninger.
Sagens forleb

11-02-2022 Seniorradet
Ingen bemerkninger.




Punkt 3: Meddelelser fra formand og naestformand

Beslutning

[ )

Orientering ang. ansggning om overfersel af uforbrugte midler. Skal pd et skonomiudvalgsmede inden Seniorradet
far svar.

Ang. provespisning — evt. afbudsprocedure. Det forste arrangement er den 2. marts kl. 13.30 — 15.00. Mogens Dyhr-
Nielsen og Knud Kierkegaard deltager ikke. Sekreteer serger for tilbagemelding til Madservice.

Der atholdes dialogmede med formand om ny @ldrelov. Da formanden er forhindret, deltager naestformanden i
dialogmedet med Danske ZAldrerad den 2. marts i Ringsted.

Ang. repreesentantskabsmedet er det Freddie Madsen og Jergen Rasmussen, der er stemmeberettigede. Sekreteer
serger for tilmelding, nér der abnes op for dette den 23. februar.

Ang. meder for Eldrerdd/Seniorrdd i omrade 7, som bestér af § rad. Dennis Dinesen vil gerne deltage pa vegne af
Kalundborg Kommunes Seniorrdd. Der kan etableres en arbejdsgruppe i Seniorradet ved behov her for.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Orientering ang. ansggning om overfersel af uforbrugte midler. Skal pé et ekonomiudvalgsmede inden Seniorradet
far svar.

Ang. prevespisning — evt. afbudsprocedure. Det forste arrangement er den 2. marts kl. 13.30 — 15.00. Mogens Dyhr-
Nielsen og Knud Kierkegaard deltager ikke. Sekreteer serger for tilbagemelding til Madservice.

Der atholdes dialogmede med formand om ny @ldrelov. Da formanden er forhindret, deltager naestformanden i
dialogmedet med Danske ZAldrerad den 2. marts i Ringsted.

Ang. repraesentantskabsmeadet er det Freddie Madsen og Jergen Rasmussen, der er stemmeberettigede. Sekreteer
sorger for tilmelding, nar der &bnes op for dette den 23. februar.

Ang. meder for Aldrerad/Seniorrdd i omréde 7, som bestér af 8 rdd. Dennis Dinesen vil gerne deltage pa vegne af
Kalundborg Kommunes Seniorrdd. Der kan etableres en arbejdsgruppe i Seniorradet ved behov her for.



Punkt 4: Meddelelser fra medlemmerne

Beslutning

¢ Dennis Dinesen spurgte til artikel i NordvestNyt ang. Eldresagens anmeldelse af Kalundborg Kommune.
Formanden vil informere under punkt 17.

o Lise Anhgj har faet en henvendelse fra en borger, som ikke synes det er nemt at komme i kontakt med
Borgerservice, hvis man ikke har NemID. Mange @ldre borgere kan blive haegtet af, nar der digitaliseres.

o Jytte Pedersen kunne ogsé give eksempler pa, at der ved overgang fra NemlID til MitID er meget lange ventetider,
hvis man skal have hjzelp fra Borgerservice. Aftaler op til en méned efter borgeren har haft kontakt.

¢ Dennis Dinesen spurgte til, om der er endret i muligheden for at at blive fritaget for digital post. Lise Anhgj vil
undersgge nermere. Settes pa dagsordenen pa et punkt om igangvaerende sager.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

¢ Dennis Dinesen spurgte til artikel i NordvestNyt ang. Fldresagens anmeldelse af Kalundborg Kommune.
Formanden vil informere under punkt 17.

o Lise Anhgj har faet en henvendelse fra en borger, som ikke synes det er nemt at komme i kontakt med
Borgerservice, hvis man ikke har NemID. Mange @ldre borgere kan blive haegtet af, nar der digitaliseres.

¢ Jytte Pedersen kunne ogsa give eksempler pa, at der ved overgang fra NemlID til MitID er meget lange ventetider,
hvis man skal have hjaelp fra Borgerservice. Aftaler op til en maned efter borgeren har haft kontakt.

¢ Dennis Dinesen spurgte til, om der er &ndret i muligheden for at at blive fritaget for digital post. Lise Anhgj vil
undersgge nermere. Settes pa dagsordenen pa et punkt om igangvearende sager.



Punkt 5: Meddelelser fra kontaktpersonerne pa plejehjemmene

Beslutning
Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet




Punkt 6: Meddelelser fra sekretariatet

Beslutning
Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet




Punkt 7: Meddelelser fra Regionszldreradet

Beslutning

Jorgen Rasmussen og Jens Hogholm Jonassen deltog i konstituerende mede den 26. januar 2022 i Regionshuset i Sorg.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorrédet

Jorgen Rasmussen og Jens Hogholm Jonassen deltog i konstituerende mede den 26. januar 2022 i Regionshuset i Sorg.



Punkt 8: Udpegning af projektdeltager til projektet vedr. kravspecificering
af bygge- og anlaegsprojekt ved Rermosecentret

22-000363
Beslutning

Lise Anhgj blev udpeget som projektdeltager. Dennis Dinesen er Seniorradets repraesentant pA Rermosecentret. Dennis og
Lise har mulighed for dreftelse.

Freddie Madsen ensker, at der fremover kommer et fast punkt pa dagsordenen ang. byggeri.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kommunalbestyrelsen traf pa sit mede den 27. oktober 2021 beslutning om processen om et bygge- og anlagsprojekt -
herunder etablering af 24 nye plejeboliger - ved Rermosecentret i Gerlev. Det blev besluttet at fase 1, specificering af krav
og ensker til bygge- og anlagsprojektet skulle gennemfores som et saerskilt projekt samt at der skulle nedsettes en
projektgruppe med deltagelse af et medlem af seniorradet.

Indstillinger
Direkteren indstiller

- at seniorradet udpeger et medlem af projektgruppen.

Behandling

Seniorradet.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen traf pa sit mede den 27. oktober 2021 beslutning om processen for et bygge- og anlaegsprojekt i og
ved Rermosecentret i Gorlev. Bygge- og anlaegsprojektet omfatter

¢ renovering af lokaler i den eksisterende bygningmasse, som frigives i forbindelse med at de nuverende aktiviteter
flyttes til andre lokaliteter

¢ ctablering af 24 nye plejeboliger, egnede til demente borgere

¢ etablering af udenomsarealer, som skal anleegges med henblik pé at demente borgere kan bo i bygningerne og
benytte udenomsarealerne.

Det blev besluttet, at byggeriets forste fase, specificering af krav og ensker til det samlede bygge- og anlaegsprojekt skulle
gennemferes som et serskilt (del-)projekt af en projektgruppe. Projektgruppen sammensattes af repraesentanter fra
fagudvalg, seniorrdd, brugerinddragelse og personale fra Rermosecentret. Desuden skal det tekniske omrade
repraesenteres i projektgruppen.

Det er forudsat i kommunalbestyrelsens beslutning, at bygge- og anlagsprojektet skal vere klar til aflevering i 2024,
hvilket indebarer, at kravspecifikationsprocessen og de indledende dele af projekteringen skal gennemfores, sdledes at det
kan fremleegges til politisk behandling senest i juni méned 2022.

P4 den baggrund anmodes seniorradet om at udpege et medlem af radet til at indga i projektgruppen.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser som folge af nedsettelsen af projektgruppen.



Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Lise Anhgj blev udpeget som projektdeltager. Dennis Dinesen er Seniorrédets reprasentant pA Rermosecentret. Dennis og
Lise har mulighed for droftelse.

Freddie Madsen ensker, at der fremover kommer et fast punkt pa dagsordenen ang. byggeri.



Punkt 9: Tilsynsrapporter; Frit valg december 2021

21-000978
Beslutning

Seniorradet tager orienteringen til efterretning, men har bemaerket, at de private udbydere scorer hgjt i forhold til det
kommunale, hvilket er bekymrende, da det kommunale star for den sterste del.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kommunens leverander af tilsyn jf. servicelovens bestemmelser pé @ldreomrddet BDO har gennemfort tilsyn hos
kommunale og private fritvalgsleveranderer. Vurderinger er, at leverandererne pé fritvalgsomradet samlet set er
velfungerende og lever op til Kalundborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne serviceniveau. BDO-rapporterne
indeholder anbefalinger til den fremadrettede udvikling.

Indstillinger

Direktoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling

Zldre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling

Den stedlige kommune har pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §83, 83a og 86 leses, i
overensstemmelse med de afgerelser kommunalbestyrelsen har truffet, efter disse bestemmelser og i henhold til
kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder jf. §139. BDO har pa den baggrund fert tilsyn og udarbejdet
rapporter pa de gennemferte tilsyn pa ni fritvalgsleveranderer. Se vedlagte bilag.

Vurderingen er, at Kalundborg Kommunes fritvalgsleveranderer generelt er velfungerende og leverer en hgj kvalitet i
ydelserne til borgerne, og hvor borgerne samlet er meget tilfredse med hjalpen. Leverandererne har engagerede
medarbejdere og ledelse, som medvirker til trivsel for borgerne.

Tilsynet vurderer, at alle leveranderer lever op til Kalundborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne serviceniveau.
Pleje, omsorg og praktisk stette leveres med en tilfredsstillende kvalitet.

Tilsynets anbefalinger baseres pa dataindsamling indenfor fem udvalgte
temaer:

Dokumentation

Pleje, omsorg og praktisk statte
Selvbestemmelse og medindflydelse
Hverdagsliv / Kommunikation og adfzerd
Kompetence og udvikling

e o o o o

Der er fremsat i alt 22 anbefalinger til fritvalgselverandererne; alle leveranderer har faet mellem 0 og 7 anbefalinger:
Anbefalingerne omhandler bl.a.:

o Fortsat arbejde med dokumentationspraksis, sa det sikres, at den samlede dokumentation fremstar relevant,
fyldestgerende og opdateret.

o Sikre at medarbejderne har de nedvendige kompetencer.

» Systematisk praksis for delegation og varetagelse af delegerede sundhedslovsydelser.

Pa baggrund af det samlede resultat anbefales det, at der konkret arbejdes videre med folgende:



1. Systematisk opfelgning og dokumentationspraksis.

Som led i udviklingen af rehabilitering pé eldreomridet og implementeringen af rehabiliterings projektet i 2021 og
2022 er der samtidig fokus pa at styrke borgerinddragelse og indfere systematisk opfelgning pd borgerforlgb. Der er
samtidig fokus pd dokumentation mhp. at opnd feelles viden om borgeren til understettelse af planlegningen.

2. Kompetenceloft hos private leveranderer til at understotte en helheds orienteret indsats.

Anbefalingerne vedr. kompetenceleft til ufaglerte medarbejdere, der udelukkende leverer praktisk stotte, soges
indarbejdet i revision af kontrakter med private leveranderer fra 2022 og frem.

Okonomiske konsekvenser

Sagens forleb
03-01-2022 Zldre- og Sundhedsudvalget

Godkendt, idet udvalget tilslutter sig anbefalingerne. I nedvendigt omfang folges op med et yderligere tilsynsbesog.

Ny tilsynsrapport vedr. Hang ZAldrecenter 2021 vedlaegges som bilag i forbindelse med referatet.

10-01-2022 Seniorradet

Punktet udsettes til naeste ordinaere made, hvor der er blevet valg kontaktpersoner til de enkelte plejehjem.
11-02-2022 Seniorradet

Seniorridet tager orienteringen til efterretning, men har bemeerket, at de private udbydere scorer hgjt i forhold til det
kommunale, hvilket er bekymrende, da det kommunale star for den sterste del.

Bilag

Tilsynsrapport Kalundborg Rengeringsservice 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Centrum Hjemmepleje 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Den rene samvittighed 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Hjemmeplejen IP Nord gruppe Ost 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Top Fritvalg 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport IP Syd Hjemmepleje 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Yrsas Rengering 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport Egebjerg Rengering 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Privat Omsorgstandpleje 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport Heng Zldrecenter 2021 Kalundborg Ny endelig rapport



Punkt 10: Ekstra mode i Seniorradet om dreftelse af opgaver

22-000122

Beslutning

Det blev besluttet, at holde medet pd radhuset den 20. april kl. 9-13. Seniorradets medlemmer bedes overveje hvilke
emner, de vil veere ordstyrer for. Dagsordenen skal vere tilpasset, sé alle punkterne kan nas. Punktet settes pa

dagsordenen pa naste mede.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Som aftalt pa Seniorrddets mede den 10. januar 2022 skal der treeffes beslutning om et ekstra made, hvor Seniorradet far
mulighed for at drefte mél, opgaver og arbejds- og medeform.

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Det blev besluttet, at holde madet pé rddhuset den 20. april kl. 9-13. Seniorrddets medlemmer bedes overveje hvilke
emner, de vil veere ordstyrer for. Dagsordenen skal vere tilpasset, sé alle punkterne kan nas. Punktet settes pa
dagsordenen pa naste mede.



Punkt 11: Beslutning om ny dato for seniorradsmede i maj

21-000418

Beslutning

Forslag til ny mededato blev godkendt.
Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Da flere af Seniorradets medlemmer ensker at deltage i Danske Aldrerdds Reprasentantskabsmede den 9. maj 2022
foreslés det hermed at rykke det planlagte mede i Seniorradet til den 12. maj 2022 kl. 9.30.

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

11-02-2022 Seniorradet
Forslag til ny mededato blev godkendt.




Punkt 12: Introduktion til 22ldreomradet

22-001670
Beslutning

Forslaget blev godkendt. Ovenstdende inviteres kl. 9.30-10.30 pa de respektive meder.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Omradecheferne fra eldreomradet har tilbudt at komme og orientere Seniorradet om deres respektive omrader.
Formanden foreslér at invitere

Susan Skeel Olsen (aktiviteter og plejehjem) og Lone Reuter (hjemmeplejen, sygeplejen og degnrehab/Odinscentret) til et
mede i marts.

Ann-Charlotte Ner-Pedersen (myndigheden, visitation og hjelpemidler m.v.) og Jette Olesen (forebyggelse og
genoptraening) til et mede i april.

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Forslaget blev godkendt. Ovenstaende inviteres kl. 9.30-10.30 pé de respektive meader.



Punkt 13: Beslutning om evt. indkeb af nye veste

22-001673
Beslutning

Indkeb af nye veste blev godkendt. Formanden tager praveveste med til naeste mede, sd medlemmerne kan fa den rette
storrelse.

Sagsfremstilling
Resume og sagens baggrund

Beslutning om evt. indkeb af nye veste efter navneeendring.

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb

11-02-2022 Seniorradet
Indkeb af nye veste blev godkendt. Formanden tager proveveste med til neste made, s& medlemmerne kan fa den rette
storrelse.




Punkt 14: Beslutning om deltagelse i café-meder for nye 75-arige

18-013434K
Beslutning

Formanden foreslog, at 2 seniorrddsmedlemmer deltager i hvert arrangement - en nyvalgt og en genvalgt.

Dette var der enighed om.

Dennis Dinesen og Maja Konge deltager i café-medet den 10. maj pa Aktivitetscenter Vesterlunden.

Birthe Baekman, Johnny Forsberg og Lise Anhgj deltager i café-medet den 12. maj pa Aktivitetscenter Munkesgen.

Sekretaren sorger for tilbagemelding.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Droftelse af indhold og form samt beslutning om, hvem der deltager i hvilke café-meder.

Se mere 1 vedhaftede BILAG.

Behandling

Seniorradet.

Sagsfremstilling

Nar borgere fylder 75 ér, far de tilbud fra Kalundborg Kommune om at deltage i et café-mede. Formélet med mederne er
at sikre en god information om kommunens tilbud til borgerne. Maderne afholdes folgende steder:

Aktivitetscenter Vesterlunden, Vesterlunden 1, Scerslev, 4460 Snertinge tirsdag den 10. maj 2022 kl. 13-15.
Aktivitetscenter Munkesoen, Esbern Snaresvej 55, 4400 Kalundborg torsdag den 12. maj 2022 ki. 13-15.

Forebyggelses - og Genoptreningscenteret sender skriftlig indbydelse til borgere, der tilherer malgruppen.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorrédet

Formanden foreslog, at 2 seniorrddsmedlemmer deltager i hvert arrangement - en nyvalgt og en genvalgt.

Dette var der enighed om.

Dennis Dinesen og Maja Konge deltager i café-medet den 10. maj pa Aktivitetscenter Vesterlunden.

Birthe Baekman, Johnny Forsberg og Lise Anhgj deltager i café-madet den 12. maj pa Aktivitetscenter Munkesgen.

Sekretaeren serger for tilbagemelding.

Bilag

Bilag til cafemeder, Seniorradet



Punkt 15: Formailet med Seniorriadets kontaktpersoner pA kommunens
respektive plejehjem

22-000124

Beslutning

Formanden har holdt mede med Susan Skeel Olsen, som er leder for alle plejehjemmene pa naer Odinscentret.
Kontaktpersonerne opfordres til at aftale et kaffemede” med afdelingslederen. Susan Skeel Olsen vil gerne deltage i det

forste made pa de steder, hvor der er helt nye ledere (Bregninge, Enggarden og Heng). Kontaktpersonens rolle er
samarbejdspartner. Ifor jer gerne rod vest ved besgget, s& man kan se, hvor I kommer fra.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Formanden ensker en dreftelse af kontaktpersonernes rolle.

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

11-02-2022 Seniorradet

Formanden har holdt mede med Susan Skeel Olsen, som er leder for alle plejehjemmene pa nzer Odinscentret.
Kontaktpersonerne opfordres til at aftale et “kaffemede” med afdelingslederen. Susan Skeel Olsen vil gerne deltage i det

forste mede pé de steder, hvor der er helt nye ledere (Bregninge, Enggarden og Heng). Kontaktpersonens rolle er
samarbejdspartner. Ifor jer gerne red vest ved besgget, s& man kan se, hvor I kommer fra.



Punkt 16: Orientering ang. proces- og tidsplan for budget 2023-2026
21-000420
Beslutning

Det blev besluttet at holde et ekstra made den 24. august 2022 kl. 9.30, hvor den nye gkonomichef inviteres.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Bilag ang. proces- og tidsplan for budget 2023-2026 er vedheftet til orientering.

Der er frist for heringssvar den 1. september 2022 kl. 8.00.

Aldrerédet har tidligere haft nedsat en arbejdsgruppe til at udarbejde et udkast til heringssvar, og har haft inviteret

gkonomichefen til et made umiddelbart inden, der skal afgives heringssvar for at fa orientering om den del af budgettet,
der har interesse for eldreomradet.

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Det blev besluttet at holde et ekstra made den 24. august 2022 kl. 9.30, hvor den nye gkonomichef inviteres.

Bilag

21-102396-1 Proces- og tidsplan for budget 2023 3658280 5579783 0



Punkt 17: Orientering om sager behandlet pa @ldre- og
sundhedsudvalgsmeoder

22-000176
Beslutning

Emnerne blev draftet. Seniorradet vil gerne bede om en naermere redegerelse v/ Seren Ole Serensen pa naestkommende
mede. Sekreteer vil invitere direkteren til kl. 11.00.

Kommunen er anmeldt til tilsynet pga. nedskering af rengering.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Zldre- og Sundhedsudvalget har haft nedenstdende punkter pa dagsordenen pa deres udvalgsmede den 7. februar 2022:

e Rekruttering og fastholdelse pa SOSU-elevomradet
o Rekruttering og fastholdelse - Aldre- og Sundhedsomradet, opfelgning

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorradet

Emnerne blev dreftet. Seniorradet vil gerne bede om en narmere redegerelse v/ Seren Ole Sgrensen pa nestkommende
mede. Sekretaer vil invitere direkteren til k1. 11.00.

Kommunen er anmeldt til tilsynet pga. nedskering af rengering.

Bilag
Sag 5 fra £SU 070222

Sag 12 fra £ASU 070222



Punkt 18: Orientering - Danske Aldrerads nyhedsbrev nr. 1, 2022
22-000128
Beslutning

Taget til efterretning. Formanden opfordrer til at bruge nyhedsbrevet som inspirationskilde.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Danske £ldrerad har sendt nyhedsbrev nr. 1/2022 bl.a. omhandlende:

o /ldreradene kan fejre 25 ars jubileeum som folkevalgte.
¢ Danske ZAldrerad inviterer til dialog om ny @ldrelov.
¢ Hugo Vandet har veret medlem af Frederiksberg ZAldrerdd i 25 ar.

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorrédet

Taget til efterretning. Formanden opfordrer til at bruge nyhedsbrevet som inspirationskilde.



Punkt 19: Eventuelt

Beslutning

Johnny Forsberg papegede, at Seniorrddet skal tage sig af borgere pé 60+. Ikke kun de @ldre.

Sagens forleb
11-02-2022 Seniorrédet

Johnny Forsberg papegede, at Seniorradet skal tage sig af borgere pa 60+. Ikke kun de @ldre.



Punkt 20: Gennemgang af programmet First Agenda

22-000171
Beslutning

Flere af medlemmerne var stadig ikke kommet ind pa den udleverede iPad. Tiden blev brugt til at hjelpe med
opsatningen. Hvis der er behov for naermere introduktion til First Agenda, stiller sekreteren sig gerne til rddighed.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Sekretaeren vil gennemga brug af systemet First Agenda, som kan tilgas bade fra iPad og PC. De der endnu ikke har faet
udleveret en iPad vil fa udleveret en umiddelbart efter medet.

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Da alle var tratte efter et langt mede fik medlemmerne udleveret en iPad og tilbud om at kontakte sekretaeren ved behov
for hjeelp med opsetning. Introduktion til programmet First Agenda sker i stedet pa neste made.

11-02-2022 Seniorradet

Flere af medlemmerne var stadig ikke kommet ind pa den udleverede iPad. Tiden blev brugt til at hjelpe med
opsatningen. Hvis der er behov for nermere introduktion til First Agenda, stiller sekretaeren sig gerne til radighed.
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