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Punkt 1: Bemærkninger til dagsordenen

Sagsfremstilling
1.     Bemærkninger til dagsordenen
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2017-41831       J.nr.: 00.01.10           Dokumentnr.: 326-2017-311849
 
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
-



Punkt 2: Beslutning om fordeling af puljen til frivillige aktiviteter på
ældreområdet

Sagsfremstilling
2.     Beslutning om fordeling af puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-34889       J.nr.: 27.15.12           Dokumentnr.: 326-2018-289283
 
Sagstype
Beslutning.
 
Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalget fordeler en gang årligt midler til frivillige aktiviteter på ældreområdet. Der er 26
ansøgninger til puljen. Der er ansøgt for i alt 859.100 kr.
Der er i alt 812.900 kr. inklusiv overførsel af ubrugte og tilbageførte midler fra 2018.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at midlerne til frivillige aktiviteter på ældreområdet 2018 fordeles.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.
 
Sagsfremstilling
I forbindelse med budgetaftalen 2013-2016 blev der afsat en pulje på ca. 600.000 kr. årligt til frivillige indsatser på
ældreområdet. Af hensigtserklæringen fremgår det, at der ønskes en intensiveret indsats for at støtte og udvikle
samarbejdet med ældreorganisationerne. I forbindelse med budgetaftalen 2014-2017 blev puljen gjort permanent. Ældre-
og Sundhedsudvalget fordeler puljen. I budget aftalen 2019-2022 blev puljen forhøjet med 100.000 kr.
 
Der er afsat 736.800 kr. i 2019 til puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet. Derudover er der 76.100 kr. i ubrugte og
tilbageførte midler i 2018.
 
Kriterier for puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet

Ældre- og Sundhedsudvalget vedtog på deres møde d. 7. maj 2018, nedenstående kriterier for puljen:
 
Puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet kan søges til frivillige aktiviteter på ældreområdet der understøttet et godt
og værdigt ældreliv. Puljen anvendes, som udgangspunkt, til aktiviteter, der falder indenfor et eller flere af følgende
kriterier:
 
·         Nye projekter og initiativer til gavn for ældre i Kalundborg Kommune. Der er mulighed for at søge midler flere år i
træk, hvis der er tale om større initiativer/projekter (indtil initiativet er forankret).
·         Aktiviteter der går på tværs af flere foreninger.
·         Aktiviteter, der er åbne for andre end foreningens medlemmer.
·         Tilskud til husleje. Der henvises som udgangspunkt til kommunens eksisterende lokaler. Hvis det ikke er muligt at
benytte kommunale lokaler, kan der gives tilskud til husleje.
·         Der ydes ikke tilskud til arrangementer, hvis hovedformål er afholdelse af spil, herunder andespil, banko og
lignende, hvori der indgår økonomisk gevinst for foreningen.
·         Der gives som udgangspunkt ikke midler til deltageres transport til arrangementer/aktiviteter med mindre
transporten omfatter særligt sårbare ældre.
 
Der kan som udgangspunkt ikke søges midler til lønninger og derudover skal der være brugerbetaling for aktiviteter og
arrangementer.
 
 
Indkomne ansøgninger
 
Der er indkommet 26 ansøgninger, der er søgt om i alt 859.100 kr., heraf er 5 overført fra § 18 puljen. Der er vedlagt en
uddybende oversigt over ansøgningerne.



 
Økonomiske konsekvenser
Ingen. Bevillingerne tages fra de afsatte midler.
 
Bilag
 
Indkomne ansøgninger til puljen til frivillige aktiviteter på
ældreområdet 2019 - oversigt

326-2018-
291400

 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Puljen til frivillige aktiviteter blev fordelt efter vedlagte oversigt.
 

Aktive kvinder Høng         3.000 kr.

Aktive pensionister i Gørlev       42.000 kr.

Aktivitetscenter Munkesøen       20.000 kr.

Centerforeningen ved Rørmosecentret       25.000 kr.

Cykling uden alder       62.000 kr.

Forbyggende motion       10.000 kr.

Føllenslev-Særslev pensionist-forening       35.000 kr.

Gørlev Pensionist forening         8.000 kr.

Harmonika-venner       13.400 kr.

Hjælpetjenesten       40.000 kr.

Kulturhus Gimle       45.000 kr.

Nyvangsparken Centerforening       20.000 kr.

Drøsselbjerg Husflidforening         5.000 kr.

Sommerferie-aktiviteter for seniorer         7.000 kr.

Ældresagen Gørlev       25.000 kr.

DRØMU       15.000 kr.

Fællesspisning Røsnæs         7.200 kr.

Kalundborg senior- og pensionistforening       39.750 kr.

Vestsjællands Seniorbal Forening       16.175 kr.

Ældrebevægelse i Svallerup       22.500 kr.

Kalundborg Localmotion       10.000 kr.

Ældresagen, Gørlev       16.000 kr.

Ældresagen, Høng       10.000 kr.



Ældresagen, Kalundborg       13.500 kr.

Menighedsplejen i Kalundborg       20.000 kr.

Frivilligt drevne Aktivitetscentre     160.000 kr.

 

Bilag

Indkomne ansøgninger til puljen til frivillige aktiviteter på ældreområdet 2019 - oversigt



Punkt 3: Budgetopfølgning pr. 31. oktober 2018 - Ældre- og
Sundhedsudvalget

Sagsfremstilling
3.     Budgetopfølgning pr. 31. oktober 2018 - Ældre- og Sundhedsudvalget
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-1578        J.nr.: 00.30.00           Dokumentnr.: 326-2018-288626
 
Sagstype
Orientering.
 
Resume og sagens baggrund
Økonomistaben fremlægger budgetopfølgning pr. 31. oktober 2018. Dispositionsregnskaberne viser et samlet forventet
mindreforbrug på 13,3 mio. kr. (pr. 30. september 2018 et mindreforbrug på 12,5 mio. kr.) Forskellen udgøres af
ændringer i partnerskabsholdernes forventede/disponerede forbrug.
 
Tillægsbevillinger besluttet på Kommunalbestyrelsens møde den 28. november 2018 indgår ikke i denne
budgetopfølgning.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget.
 
Sagsfremstilling
Baggrunden for budgetopfølgningen er partnerskabsholdernes dispositionsregnskaber. Hvis der forventes merforbrug,
bliver der lagt en handleplan i dialog med direktøren og Økonomistaben. Nedenfor er skrevet bemærkninger til de største
forventede mer- eller mindreforbrug.
 
Visitations- og hjælpemiddelenheden:
Der forventes et mindreforbrug på 15,4 mio. kr. (pr. 30. september 2018 et mindreforbrug på 15,3 mio. kr.). Overførsel fra
2017 udligner estimeret merforbrug på hjælpemiddelområdet. Samtidig forventes der overført knapt 12,7 mio. kr. til
indkøb og implementering af nyt omsorgssystem i 2019.
 
Visitations- og hjælpemiddelenheden, dækket af demografipulje:
Der er på Økonomiudvalgets område afsat 6,3 mio. kr. for 2018 i "demografipuljen" som sikkerhed for det politiske
fastsatte serviceniveau på hjemmehjælpsområdet. Puljen er øget med ca. 3,0 mio. kr. fra statstilskuddet til "Bedre
bemanding…", således at den samlede pulje er på ca. 9,3 mio. kr.
Et eventuelt underskud på køb af hjemmehjælp og mellemkommunal refusion i Visitations- og Hjælpemiddelenheden (på
Ældre- og Sundhedsudvalgets område) finansieres af denne pulje.
 
Der forventes et merforbrug på området vedrørende demografipuljen på 12,4 mio. kr. i 2018 (pr. 30. september 2018 et
merforbrug på 12,1 mio. kr.). På demografipuljeområdet forventes der forbrugt 7,4 mio. kr. mere end budgetlagt til
afregning af hjemmehjælp. På det mellemkommunale refusionsområde forventes forbrugt 5,0 mio. kr. mere end
budgetlagt.
 
I forbindelse med budgetopfølgning pr. 30. september 2018, vedtaget på Kommunalbestyrelsens møde den 28. november
2018, overføres demografipuljen på 9,3 mio. kr. fra Økonomiudvalget til Ældre- og Sundhedsudvalget. Herefter udgør
merforbruget 3,1 mio. kr. vedrørende demografipuljen, som finansieres indenfor udvalgets samlede budgetramme i
forbindelse med overførselssagen. Beslutning om budgetomplacering fra Økonomiudvalget til Ældre- og
Sundhedsudvalget indgår ikke i denne budgetopfølgning.
 
 
Sundhedsstaben:
Der forventes et mindreforbrug på 1,5 mio. kr. (pr. 30. september 2018 et mindreforbrug på 1,8 mio. kr.). Ændringen i
forhold til sidste måned skyldes hovedsagelig den kommunale medfinansiering, samt regulering af midler, som er afsat til
indsatser og projekter, der ikke bliver forbrugt i 2018 og derfor forventes overført til 2019.



 
Forebyggelse- og Genoptræning:
Der forventes et mindreforbrug på 1,5 mio. kr. (pr. 30. september 2018 1,1 mio. kr.). Mindreforbruget i forhold til sidste
måned skyldes hovedsagelig rekrutteringsudfordringer i forhold til vakante stillinger.
 
Tandplejen:
Mindreforbruget for 2018 forventes at udgøre 0,8 mio. kr. (pr. 30. september 2018 et mindreforbrug på 0,9 mio. kr.).
Mindreforbruget skyldes hovedsagelig overførsel fra 2017, forskellen fra sidste måned skyldes hovedsagligt betaling for
overførsel af journaler til privat specialtandlæge ca. 0,1 mio. kr. Området disponerer ikke med at anvende hele budgettet,
således at der vil være midler til uforudset udskiftning af materiel mv.
 
Integreret Pleje Nord:
Mindreforbrug for 2018 forventes at udgøre 5,6 mio. kr. (pr. 30. september 2018 et mindreforbrug på 3,7 mio. kr.).
Mindreforbruget skyldes hovedsagelig overførsel fra 2017. Forskellen i forhold til sidste måned skyldes hovedsagligt
reviderede visiterede ydelser og det forventede overskud gemmes til forbedring af parkeringsforhold i 2019, ca. 1,5 mio.
kr.
 
Økonomiske konsekvenser
Dispositionsregnskaberne udviser et samlet forventet mindreforbrug på 13,3 mio. kr. for udvalgets område (pr. 30.
september 2018 et mindreforbrug på 12,5 mio. kr.)
 
 
Bilag
 
Månedsrapport pr. 31. oktober 2018Ældre og Sundhedsudvalget 326-2018-295685
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Månedsrapport pr. 31. oktober 2018Ældre og Sundhedsudvalget



Punkt 4: Beslutning om Værdighedspolitik 2018 - 2021

Sagsfremstilling
4.     Beslutning om Værdighedspolitik 2018 - 2021
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-9638        J.nr.: 27.00.00           Dokumentnr.: 326-2018-208800
 
Sagstype
Beslutning
 
Resume og sagens baggrund
Den 29. juni 2016 blev Værdighedspolitik 2016-2017 for Kalundborg Kommune godkendt. Værdighedspolitikken afløste
den hidtidige Ældrepolitik. Det var et krav fra regeringen, at kommunerne skulle udarbejde en værdighedspolitik, hvis de
ville have del i den værdigheds-milliard, der på det tidspunkt netop var afsat.
Værdighedspolitikken har siden dannet grundlag for udarbejdelse og implementeringen af stra-tegien for "Det gode og
værdige Ældreliv", som blev godkendt i Kommunalbestyrelsen i august 2016.
Kommunalbestyrelsen er forpligtet til, inden for det første år i en ny kommunal valgperiode, at vedtage en ny
værdighedspolitik for den kommunale ældrepleje. Denne skal være gældende for den aktuelle kommunale valgperiode.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at
1.    Værdighedspolitikken 2018 - 2021 godkendes
2.    Værdighedspolitikken 2018 - 2021 sendes fra Ældre- og Sundhedsudvalget til høring i Ældrerådet, der indgiver
høringssvar til kommunalbestyrelsen
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget, Ældrerådet, Økonomiudvalget, Kommunalbestyrelsen
 
Sagsfremstilling
Regeringen har i årene 2016 - 2019 afsat en værdighedsmilliard pr. år på ældreområdet. Mid-lerne fordeles til alle
kommuner, såfremt de allerede i 2016 har udarbejdet en værdighedspolitik.
Kommunerne er forpligtet til at vedtage en ny værdighedspolitik for kommunens ældrepleje inden for det første år i hver
ny valgperiode, gældende for den aktuelle valgperiode.
Værdighedspolitikken skal bidrage til at sikre, at alle ældre borgere har mulighed for et godt og værdigt liv.
 
Værdighedspolitik 2016-2017
Kommunalbestyrelsen besluttede i forbindelse med budget 2016 at vedtage hensigtserklæring 24:
"Der udarbejdes en strategi for det gode ældreliv, som både sætter de strategiske, de værdimæssige og de overordnede
rammer for udviklingen af området samt fastsætter mål og pejlemærker for indsats, tiltag og tilbud på ældreområdet
fremadrettet."
 
Værdighedspolitikken 2016 - 2017 blev udarbejdet i samarbejde med medarbejdere, organisa-tioner, ældreråd, borgere og
Ældre- og Sundhedsudvalget, der også i 2016 samarbejdede om-kring arbejdet med Strategien for det gode og værdige
Ældreliv, jf. ovenstående hensigtser-klæring.
 
Værdighedspolitikken 2016 - 2017 består af 6 fokusområder, hvor de fem første er overskrifter, som er defineret i Ældre-
og Sundhedsministeriets vejledning til værdighedspolitikken:
•              Livskvalitet
•              Selvbestemmelse
•              Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i plejen
•              Mad og ernæring
•              En værdig død
•              Fremtidens boliger for ældre
 
 
 
Forslag til Værdighedspolitik 2018-2021



I forbindelse med udarbejdelse af værdighedspolitik 2018 - 2021 har Sundheds- og Ældreministeriet tilføjet, at politikken
også skal omhandle overskriften"  pårørende". Formålet med dette yderligere initiativ er at understøtte kommunernes
forpligtelse til at sørge for tilbud om afløsning eller aflastning til ægtefæller eller andre pårørende, der passer en person
med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.
 
Administrationen har udarbejdet et udkast til Værdighedspolitik 2018-2021 (vedlagt). Der er taget udgangspunkt i
Værdighedspolitik 2016-2017, idet der er tilføjet et afsnit omkring pårørende. Værdighedspolitik 2018-2021 er formuleret
på et overordnet niveau, mens det konkrete arbejde følger af det fortsatte arbejde med det gode og værdige ældreliv.
Administrationen vurderer ikke, at ændringerne i værdighedspolitikken giver anledning til revision af Strategien for Det
Gode og Værdige Ældreliv.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
Det kan oplyses, at der på nuværende tidspunkt er ansøgt om Kalundborg Kommunes andel af Værdighedsmilliarden for
2019
 
Bilag
 
Forslag Værdighedspolitik 2018 - 2021 326-2018-288057
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt at værdighedspolitikken sendes i høring.

Bilag

Forslag Værdighedspolitik 2018 - 2021



Punkt 5: Beslutning om Tilsynspolitik 2019 for tilbud efter Servicelovens
§§83 og 83a

Sagsfremstilling
5.     Beslutning om Tilsynspolitik 2019 for tilbud efter Servicelovens §§83 og 83a
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-30171       J.nr.: 27.12.16           Dokumentnr.: 326-2018-300240
 
Sagstype
Beslutning
 
Resume og sagens baggrund
Kalundborg Kommune skal hvert år følge op på den eksisterende tilsynspolitik og foretage nødvendige justeringer i
denne. Tilsynspolitikken skal indeholde en udarbejdet plan for, hvordan der føres tilsyn med private og kommunale
leverandører, der leverer pleje og praktisk hjælp efter Servicelovens §§83 og 83a. Tilsynspolitikken skal offentliggøres,
når den er endelig godkendt. Sagen har været til høring i ældrerådet, som ikke havde nogen bemærkninger.
 
Indstillinger
Visitations- og hjælpemiddelchefen indstiller, at forslag til Tilsynspolitik for 2019 godkendes.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget
 
Sagsfremstilling
Kalundborg Kommune skal efter Serviceloven § 151c udarbejde og offentliggøre en tilsynspolitik for alle sine tilbud efter
servicelovens §§83 og 83a, dvs. personlig og praktisk hjælp samt madservice til borgere i eget hjem efter reglerne om frit
valg af leverandør.
 
Tilsynspolitikken skal beskrive, hvordan kommunen udfylder allerede eksisterende lovmæssige rammer for tilsyn og
opfølgning. Politikken skal desuden indeholde retningslinjer og procedurer for, hvordan der føres tilsyn med de
kommunale og private leverandører på området, herunder på hjælpens udførelse samt på opfølgning på tilsyn.
Mindst en gang årligt i tilslutning til beslutning om serviceniveauet for tilbud efter §§83 og 83a skal der følges op på
tilsynspolitikken og foretages evt. justeringer.
 
Herudover skal kommunen, som led i tilsynsforpligtelsen, hvert år foretage mindst et uanmeldt tilsyn på plejehjem m.v.
Tilsynet omfatter indsatsen over for de borgere, der modtager kom-munale serviceydelser.
Kommunalbestyrelsen har ansvaret for at følge op på, om borgere, der er visiteret til hjælp ef-ter Servicelovens §§83 og
83a, modtager den rette hjælp, samt om der bliver leveret pleje og omsorg af høj kvalitet.
 
Vedlagt som bilag er forslag til Tilsynspolitik 2019. Det indstilles, at sagen sendes til høring i Ældrerådet, hvorefter sagen
igen behandles i Ældre- og Sundhedsudvalget.
 
Ældrerådet satte på dialogmødet med ÆSU den 3. september 2018 spørgsmålstegn ved, hvorfor det er en repræsentant fra
Visitations- og hjælpemiddelenheden, der varetager de kommunale tilsyn. Det kan her oplyses, at det tidligere er
undersøgt om Det sociale Tilsyn kunne løfte opgaven. Det kunne de godt, men det blev afslået grundet prisen.
 
Ældrerådets høringssvar fra den 26. november 2019:
Ingen bemærkninger.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen
 
Bilag
 
Forslag Tilsynspolitik 2019 326-2018-261326
 
 



 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Forslag Tilsynspolitik 2019



Punkt 6: Kvalitetsstandarder 2019 for personlig pleje, praktisk hjælp,
forebyggende besøg samt træning mm. efter Serviceloven

Sagsfremstilling
6.     Kvalitetsstandarder 2019 for personlig pleje, praktisk hjælp, forebyggende besøg samt
træning mm. efter Serviceloven
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-30180       J.nr.: 27.36.00           Dokumentnr.: 326-2018-296293
 
Sagstype
Beslutning
 
Resume og sagens baggrund
Kommunalbestyrelsen skal årligt godkende kvalitetsstandarder, som beskriver serviceniveauet for indsatser på
Servicelovens område, såsom pleje, praktisk hjælp, træning mm.
Kvalitetsstandarderne formidler de politiske beslutninger om mål og prioritering i forbindelse med opgaveløsningen i
forhold til målgruppen, voksne over 18 år.
Sagen har nu været i høring i Ældreråd og Handicapråd, hvilke ikke havde bemærkninger til Kvalitetsstandarden 2019.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at forslag til Kvalitetsstandarder for 2018 godkendes
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget, Økonomiudvalget, Kommunalbestyrelsen
 
Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarderne formidler de politiske beslutninger om mål og prioritering og fastsætter serviceniveauet for den
konkrete hjælp.
Kommunalbestyrelsen skal årligt udarbejde kvalitetsstandarder for ydelser bevilliget efter Ser-viceloven, herunder pleje,
praktisk hjælp, træning etc.
 
Kvalitetsstandarderne benyttes som oplysning til borgerne om, hvilke muligheder de har for hjælp og støtte. Dette skaber
gennemsigtighed, hvilket giver mulighed for dialog og forventningsafstemning, samt styrker borgernes retssikkerhed.
 
Kvalitetsstandarderne benyttes også som et ledelsesredskab til opfølgning på sammenhæng mellem de mål, som
politikerne fastsætter, de konkrete afgørelser der træffes i forhold til den enkelte borger samt de ydelser, der faktisk
leveres i borgerens hjem.
 
I det daglige arbejde bruges kvalitetsstandarderne som ramme for tildeling af ydelser og levering af hjælp samt
opfølgning og tilsyn med hjælpen.
I de enkelte kvalitetsstandarder er det synliggjort, hvad borgeren kan forvente i forhold de konkrete indsatser, men også
ud fra hvilke kriterier borgeren kan bevilliges hjælp, samt hvilke krav der stilles til borgeren.
 
Kvalitetsstandarderne indgår som en del af den kontrakt, der indgås med de enkelte leverandører af hjælpen (kommunale
som private), blandt andet for at sikre et ensartet serviceniveau til borgerne uanset bopæl og valg af leverandør.
 
Med godkendelse af Værdighedspolitikken i juni 2016 samt strategien for det gode og værdige ældreliv i oktober 2016
blev baggrunden for en revideret samarbejdsmodel med borgeren grundlagt. Strategien danner basis for det kommunale
virke på ældreområdet både i forhold til løsning af myndighedsopgaver såvel som i det direkte møde med borgeren i
forbindelse med opgaveløsningen.
Strategien samt Kalundborg Kommunes Handicappolitik 2016 har som tidligere dannet rammen for udarbejdelsen af
Kvalitetsstandarder 2019 sammen med det godkendte budget for 2019 samt den revideret udgave af Servicelovens §§ pr.
1. januar 2018.
 
Strategien for det gode og værdige ældreliv taler ind i et velfærdsparadigme, hvor vores vel-færdsforståelse forandres og
nye elementer og vinkler bygges på vores praksis. Det betyder, at forståelsen om, at den kommunale opgave er at levere
serviceydelser for og til borgerne, erstattes af en ny forståelse, hvor kommunen i langt højere grad bliver
samarbejdspartner og facilitator i et fællesskab. I dette perspektiv er der fokus på, at opgaven løses sammen med



borgerne. Velfærd bliver i denne forståelse at skabe gode og værdige (ældre)liv i fællesskab i det omfang, som borgerens
ressourcer rækker.
 
I den reviderede udgave af Serviceloven, der trådte i kraft 1. januar 2018, er der i højere grad fokus på den enkelte borgers
udviklingspotentiale samt dennes ansvar for at udnytte potentialet. Samtidig skal det sikres, at den enkelte borger får en
sammenhængende og helhedsorienteret indsats, der modsvarer dennes behov. 
 
I Kalundborg Kommunes budget 2019 er der afsat midler til at videreføre det serviceniveau, der allerede er gældende,
hvorfor der ikke er de store ændringer i forhold til Kvalitetsstandard for 2018.
 
Hvad angår klippekortsordning til borgere på kommunens plejecentre, er der i forbindelse med godkendelse af budget for
2019 besluttet at videreføre dette tilbud i uændret form ved overgang fra puljemidler til ordinær drift. Det betyder, at
samtlige borgere på kommunens plejecentre tilbydes en halv time pr. uge til valgfrie indsatser. Tiden kan puljes til 2 timer
sammenlagt.
 
Forslaget til Kvalitetsstandarder 2018 er vedlagt som bilag, og ændringerne fra 2018 til 2019 er markeret med rødt.
 
Handicaprådet høringssvar fra den 13. november 2019:
Ingen Bemærkninger
 
Ældrerådet høringssvar fra den 26. november 2019:
Ingen bemærkninger til Kvalitetsstandard 2019.
Ældrerådet savner derimod en kvalitetsstandard for akutfunktionen. Ældrerådet er bekendt med, at Danske Ældreråd vil
arbejde for, at kvalitetsstandarden for kommunale akutfunktioner, som den er beskrevet af Sundhedsstyrelsen, skal
efterleves i samtlige kommuner. Det vil Danske Ældreråd gøre gennem dialog på nationalt plan, ligesom dialogen også
skal ud i kommunerne.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen
 
Bilag
 
Forslag til Kvalitetsstandard 2019 med rettelser 326-2018-267226
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Anbefales.

Bilag

Forslag til Kvalitetsstandard 2019 med rettelser



Punkt 7: Opfølgning på handleplan for aktivitet og bevægelse

Sagsfremstilling
7.     Opfølgning på handleplan for aktivitet og bevægelse
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2017-2804        J.nr.: 00.16.00           Dokumentnr.: 326-2018-269267
 
Sagstype
Orientering.
 
Resume og sagens baggrund
I forbindelse med strategien for Det Gode og Værdige Ældreliv blev der i 2017 udarbejdet handleplaner for de enkelte
afsnit i strategien. Afsnittene er: Aktivitet og bevægelse; Samvær og sociale relationer; Boliger til ældre borgere; Det gode
måltid; Borgere med demens og Kvalificerede medarbejdere. I løbet af anden halvdel af 2018 præsenteres status på
arbejdet med handleplanerne.
 
Her præsenteres status på handleplanen for Aktivitet og bevægelse.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget, Ældrerådet
 
Sagsfremstilling
I forbindelse med udarbejdelsen af strategien for Det Gode og Værdige Ældreliv, som blev vedtaget af
Kommunalbestyrelsen den 12. oktober 2016, blev det samtidig besluttet, at der skulle udarbejdes konkrete handleplaner
for de enkelte indsatsområder, for hermed at understøtte implementeringen af strategien i praksis. Handleplanerne blev
udarbejdet, og præsenteret for Ældre- og Sundhedsudvalget i 2017.  I løbet af anden halvdel af 2018 udarbejdes
opfølgning på de enkelte handleplaner.
 
Handleplanen for aktivitet og bevægelse blev præsenteret for Ældre- og Sundhedsudvalget 04. december 2017. Der er
siden arbejdet med de konkrete indsatser, der er peget på i handleplanen. Vedhæftet er status på handleplanen.
 
Der er taget udgangspunk i de 3 fokusområder, der fremgår i strategien:
 
1.    Alle ældre skal have mulighed for at leve et aktivt liv 
2.    Ildsjæle skal understøttes og anerkendes 
3.    De mange tilbud om aktivitet og bevægelse, der eksisterer for ældre, skal synliggøres 
 
Der er i 2017/2018 arbejdet med nedstående indsatser:           
·         Rehabiliteringsterapeuterne arbejder aktivt med et særligt fokus på at inkorporere konceptet aktivitet og bevægelse
ind i de borgersager, de er involveret i
·         Koblet på handleplan for samvær og sociale relation. Enighed om at løfte den frivillige indsats op til en overordnet
metodik. Der skal udarbejdes en overordnet beskrivelse for, hvordan vi samarbejder uden at omklamre de frivillige
kræfter.
 
Udover er fokus lagt på følgende tilbud:
·         Der er udviklet og implementeret en ny borgercentreret tilbudsform for borgere med kroniske lidelser eller
helbredstruende livsstil, der har behov for at styrke deres sundhed.
·         Der er således implementeret Sundhedshjulet som en ny model der sætter borgerens mål i centrum i forhold til at
kunne fastholde forandringer for et aktivt liv med kronisk sygdom og funktionsnedsættelse. Den afledet borgerplan af en
sundhedsaftale retter sig såvel mod afgrænsede kommunale tilbud som private og foreningsbaserede tilbud. Alle med
fokus på fastholdelse af aktivitet, bevægelse og en sund livsstil, gerne i en netværkskobling. Handleplanens fokus er en
styrkelse af selvstændig livsførelse til følge.
·         Tilbuddet gives til alle borgere der henvender sig med behov for livsstilforandringer.
·         De kommunale tilbud læner sig op af og inddrager patientforeningerne på områderne.
 



 
Økonomiske konsekvenser
Ingen
 
Bilag
 
Strategien for det gode og værdige ældreliv - handleplan for aktivitet
og bevægelse

326-2018-
269272

 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Strategien for det gode og værdige ældreliv - handleplan for aktivitet og bevægelse



Punkt 8: Beslutning om ansøgning om pulje til bedre bemanding i
hjemmeplejen og på plejehjem, plejcentre og friplejeboliger (efter høring)

Sagsfremstilling
8.     Beslutning om ansøgning om pulje til bedre bemanding i hjemmeplejen og på
plejehjem, plejcentre og friplejeboliger  (efter høring)
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-29007       J.nr.: 00.01.00           Dokumentnr.: 326-2018-300883
 
Sagstype
Beslutning
 
Resume og sagens baggrund
Kalundborg Kommune kan igen i år søge midler til bedre bemanding i hjemmeplejen og på plejehjem, plejecentre og
friplejeboliger hos Ældre- og Sundhedsministeriet. Ansøgningsfristen er 01. november 2018. Kalundborg Kommunes
andel i 2019 af midlerne er 5,052. mio. kr. Der er ikke foretaget større ændringer fra ansøgning til midler for året 2018,
således der sikres en kontinuitet af de iværksatte indsatser.
Her fremvises forslag til disponeringen og anvendelse af midlerne for 2019.
Ældre- og Sundhedsudvalget godkendte ved udvalgsmødet den 6. november at sende sagen til høring i Ældrerådet, og
deres høringssvar fremgår nu af sagen.  
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at forslag til ansøgning om pulje til bedre bemanding 2019 godkendes.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget
 
Sagsfremstilling
Kalundborg Kommune modtager i 2019, ved indsendelse af en ansøgning til ældre- og Sundhedsministeriet, 5,052 mio.
kr. fra puljen til en bedre bemanding i hjemmeplejen og på plejehjem, plejecentre og friplejeboliger. Der er ikke foretaget
større ændringer fra ansøgning til midler for året 2018, således der sikres en kontinuitet af de iværksatte indsatser.
Ansøgningen er afsendt dog med forbehold for politisk godkendelse.
 
Administrationen foreslår, at midlerne fordeles med 2,0 mio. kr. til bedre bemanding på plejehjemmene/plejecentre,
herunder de midlertidige pladser, mens 3,037 mio. kr. afsættes til bedre bemanding på fritvalgsområdet til praktisk bistand
og pleje i borgernes hjem. Restbeløbet i alt 15.000 kr. afsættes til finansiering af revisionsudgiften.
 
Konkret betyder det, at vi fortsætter med:
- en forøgelse af rammen på Jernholtparken, som dermed hæves til samme niveau, som de øvrige større somatiske
plejehjem
- en øget tildeling til de midlertidige pladser på Odinscentret.
- en øget tildeling til fritvalgsområdet, hvorfra der ydes hjælp i borgernes hjem.
 
Den øgede tildeling bliver anvendt til ansættelse af flere medarbejdere, samt ved at sætte medarbejdere op tid, hvor det
giver mening i forhold til opgaveløsningen.
 
Ældrerådet ønskede i forbindelse med høring ved tidligere ansøgning, en oversigt over normeringerne på de enkelte
plejecentre. Kalundborg Kommune opererer ikke med normeringer, men med en takstmodel pr. bolig, hvilket skaber den
økonomiske ramme, som de enkelte plejecentre kan benytte. Takstmodelen skelner mellem somatiske plejecenterboliger
og demensplejeboliger.
 
Sagen har været i høring hos Ældrerådet, som har afgivet følgende høringssvar:
 
 
Ældrerådets møde den 26. november 2018:
Ingen bemærkninger.
 
Økonomiske konsekvenser



Kalundborg Kommunes andel af puljemidler er 5,052 mio. kr. i 2019.
 
Bilag
 
Fælles redegørelse for en værdig ældrepleje og bedre bemanding
2019

326-2018-
270578

 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Fælles redegørelse for en værdig ældrepleje og bedre bemanding 2019



Punkt 9: Værdighedsmidler 2019 (efter høring)

Sagsfremstilling
9.     Værdighedsmidler 2019 (efter høring)
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-29007       J.nr.: 00.01.00           Dokumentnr.: 326-2018-300868
 
Sagstype
Beslutning.
 
Resume og sagens baggrund
Kalundborg Kommune modtager i 2019 ca. 10.5 mio. kr. af værdighedsmidlerne. Disse skal søges hos Sundheds- og
Ældreministeriet. Her fremlægges forslag til disponering af midlerne for 2019. Der er få ændringer i forhold til 2016,
2017 og 2018 således, at kontinuiteten af de iværksatte indsatser sikres.
 
Ældre- og Sundhedsudvalget godkendte ved udvalgsmødet den 6. november at sende sagen til høring i Ældrerådet og
deres høringssvar fremgår nu af sagen.  
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at forslaget til fordeling af værdighedsmidlerne for 2019 godkendes.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget
 
Sagsfremstilling
Den 1. november 2018 skal Kalundborg Kommune fremsende en redegørelse til Sundheds- og Ældreministeriet  for
anvendelsen af værdighedsmidlerne til en mere værdig ældrepleje i 2019. Dette er en forudsætning for, at midlerne bliver
udbetalt i 2019. Kalundborg Kommune modtager. 10. 5 mio. kr. af værdighedsmidlerne i 2019. Ansøgningen er afsendt
dog med forbehold for politisk godkendelse.
 
Administrationen har udarbejdet et forslag til disponering af værdighedsmidlerne for 2019. Forslaget til disponeringen
ligger i forlængelse af disponeringen fra 2016, 2017 og 2018. Der er nogle ændringer, som fremgår af skemaet nedenfor.
 
Kalundborg Kommune modtog lidt flere midler i 2017 end først antaget. Disse ekstra midler er efterfølgende blevet
fordelt ud på alle indsatsområderne, og derfor er der en lille forskel på nogle af beløbene fra 2016 til 2017. Samtidig
modtog Kalundborg Kommune først midlerne for 2016 i midten af året, hvorfor nogle af de afsatte beløb til indsatserne i
2016 var halvårlige.  
Kalundborg Kommune modtager lidt flere midler i 2019 end de foregående år. Disse ekstra midler fordeles ud på
indsatsområdet ”fastholdelse, rekruttering og kompetenceudvikling”.
 
Den foreslåede disponering ligger i tråd med den vedtagne værdighedspolitik og strategien for Det Gode og Værdige
Ældreliv.
 

 
Beskrivelse af indsatser i
værdighedsmilliarden

2016 2017 2018
 
2019

Sociale aktiviteter på
plejecentre
 

Kr.
300.000

Kr. 304.000 Kr.
300.000

Kr.
300.000

Sommerhusprojektet for
demente 4 dage om ugen
1 dag koster kr. 328.722.
Indsatsen indgår som én
blandt de tre prioriterede

Kr.
930.000
(for åbent
3 dage
om ugen)

Kr. 940.000
(for åbent 3
dage om ugen)
 

Kr.
1.315.000

Kr.
1.315.000



indsatser for handleplanen på
demensområdet.

Udvidelse af åbningstid på
daghjemstilbud for demente
For åbent 1 dag mere om
ugen inkl. i ferieperioden
koster det kr. 855.000. Så er
der åbent 5 dage om ugen.
Indsatsen indgår som én
blandt de tre prioriterede
indsatser for handleplanen på
demensområdet.

Kr.
870.000

Kr. 880.000 Kr.
855.000

Kr.
855.000

Tildeling til ægtepar på
plejecentre
Selvom plejecenteret skal
drage omsorg for to borgere,
fik de før blot midler til én. I
2016 og 2017 er midlerne
fordelt ud fra hvor mange
ægtepar, der er på de enkelte
plejecentre.

Kr.
250.000

Kr. 255.000
 
 

Kr.
250.000

Kr.
250.000

Demenstildeling til
Rørmosecenteret
 

Kr.
1.350.000

Kr. 2.735.000
Beløbet var i
2016
halvårligt.

Kr.
2.700.000

Kr.
2.700.000

Styrket indsats for borgere
på de midlertidige plader på
Odincenteret.  

Kr. 0 Kr. 0 Kr.
1.000.000
 

Kr.
1.000.000
 

Styrket samarbejde med de
frivillige
Nyt punkt i
værdighedsmidlerne.  
 

Kr. 0 Kr. 0 Kr.
170.000

Kr.
170.000

Ressourcer til at
medarbejdere lokalt
faciliterer det gode og
værdige ældreliv

Kr.
2.890.000

Kr. 570.000 kr. 0 kr. 0 

Aktiv rehabilitering
 

Kr.
1.600.000

Kr.
1.620.000

Kr.
1.600.000

Kr.
1.600.000

Selvbestemmelse,
livskvalitetstiltag, kultur og
samvær
 

Kr.
200.000

Kr. 0
Puljen er lagt
sammen
med     
"ressourcer til
at
medarbejdere
lokalt
faciliterer det
gode og
værdige
ældreliv".

Kr. 0 Kr. 0



Specialramme inkl.
demenskonsulent
Indsatsen skal sikre
værdighed for ældre borgere
med komplekse behov og
medarbejderne i ældreplejen.

Kr.
400.000

Kr. 810.0000
Beløbet var i
2016
halvårligt. 

kr.
810.000

kr. 810.000

Uddannelse, temamøde og
seminarer for ledere
 

Kr.
311.000

Kr.
510.000
 

Kr.
100.000

Kr.
100.000

Fastholdelse, rekruttering
og kompetenceudvikling
Knytter sig til strategien for
rekruttering og fastholdelse

Kr.
400.000

Kr.
810.000

kr.
200.000

kr. 600.000

Diætist og mad- og
måltidsmentor

Kr.
250.000

Kr.
658.000
Beløbet var i
2016
halvårligt.

Kr.
700.000

Kr.
700.000

Ekspertbistand i forbindelse
med udarbejdelse af
handleplan for fremtidens
boliger for ældre
 

Kr.
200.000

Kr. 0
 

Kr. 0 Kr. 0

Udarbejdelse og formidling
af
strategi/værdighedspolitik
 

Kr. 9.000 Kr. 0 Kr. 0 Kr. 0
 

Patientuddannelse for
borgere med demens og
deres pårørende
Nyt punkt i
værdighedsmidlerne

   Kr. 80.000

Revision    Kr. 20.000

Samlet beløb Kr.
9.960.000

Kr.
10.092. 000

Kr.
10.000.000

Kr.
10.500.000

 
 
Sagen har været i høring hos Ældrerådet, som har afgivet følgende høringssvar:
 
Ældrerådet 26 november 2018:
Godkendt.
 
Ældrerådet vil gerne vide, hvorfor der står 0 kr. i årene 2018 og 2019 under indsatsen om
"Ressourcer til, at medarbejdere lokalt faciliterer det gode og værdige ældreliv", og hvorfor beløbet inden da er skåret fra
kr. 2.890.000 til kr. 570.000. Derudover ser Ældrerådet gerne, at
punktet fremover kommer til høring i Ældrerådet, inden det sendes til ministeriet.
 
Økonomiske konsekvenser
Kalundborg Kommunes andel af puljemidler er 10.5 mio. kr. i 2019
 
 
Bilag



 
Fælles redegørelse for en værdig ældrepleje og bedre bemanding
2019

326-2018-
270578

 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Fælles redegørelse for en værdig ældrepleje og bedre bemanding 2019



Punkt 10: Fordeling af midler fra Ældre- og Sundhedsudvalgets pulje til
sundhedsfremme- og forebyggelse

Sagsfremstilling
10.    Fordeling af midler fra Ældre- og Sundhedsudvalgets pulje til sundhedsfremme- og
forebyggelse
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2017-34006       J.nr.: 29.09.04           Dokumentnr.: 326-2018-290476
 
Sagstype
Beslutning
 
Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalgets pulje til sundhedsfremme- og forebyggelse er årligt på 700.000 kr. Jævnfør beslutningen d.
6. juni 2016 benyttes puljen til lokale initiativer, der understøtter Strategien for Det Nære Sundhedsvæsen i Kalundborg,
og tværsektorielle indsatser, der bl.a. aftales i regi af sundhedsaftalen. I sagsfremstillingen forslås fordeling af restmidler
for 2018 til lokale indsatser.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at midler fra Ældre- og Sundhedsudvalgets pulje til sundhedsfremme- og forebyggelse fordeles til de
foreslåede indsatser/projekter. 
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget
 
Sagsfremstilling
Ældre- og Sundhedsudvalgets pulje til sundhedsfremme- og forebyggelse er årligt på 700.000 kr. Jævnfør beslutningen d.
6. juni 2016 benyttes puljen til lokale initiativer, der understøtter Strategien for Det Nære Sundhedsvæsen i Kalundborg,
og tværsektorielle indsatser, der bl.a. aftales i regi af sundhedsaftalen.
 
I 2017 besluttede Ældre- og Sundhedsudvalget, at støtte en række lokale projekter og initiativer, herunder indsats
målrettet inkontinens hos gravide og barselende. Det har ikke været muligt at gennemfører projektet, og pengene
tilbagebetales derfor til puljen.
 
I 2018 har der været afsat:
·         219.000 kr. til Sammen kvitter vi tobakken jf. beslutning på udvalgsmødet d. 12/6-2017
·         95.000 kr. medfinansiering af teleKOL jf. økonomiaftalen 2019
·         150.000 kr. til ABC for Mental Sundhed jf. beslutning på udvalgsmødet d. 1/10-2018
 
De resterende midler (inkl. tilbagebetalingen fra 2017) er 420.000 kr.
 
Fordeling af midlerne for 2018
·         60.000 kr. til tilskud til madværksteder i dagplejen (beskrivelse er vedlagt)
·         60.000 kr. til sundhedstjek til anbragte børn. Der blev bevilliget 60.000 kr. i 2018 (oprindelige ansøgning er
vedlagt). Der søges om midler til, at viderefører indsatsen i 2019 evt. med udvidelse af målgruppen.
·         300.000 kr. til opstart af morgenmadsklubber på udvalget skoler i Kalundborg. Det samlede budget for indsatsen vil
være omkring 2,0 mio. kr. afhængig af antallet af skoler der deltager. Der ansøges fonde om det resterende beløb.
 
Fordeling af midler i 2019
Det kommunale bloktilskud er fra 2019 reduceret som følge af aftalen mellem KL og Danske Regioner om afregning
vedrørende sygebesøg og samtaleterapi i almen praksis. For Kalundborg Kommune en reduktion på 107.000 kr. Der blev
tilført midler til bl.a. sygebesøg og samtaleterapi med økonomiaftalen for 2015. Midlerne blev den tillagt Ældre- og
Sundhedsudvalgets budget til sundhedsfremme og - forebyggelse. Derfor reduceres udviklingspuljen fra 2019 og frem
med 107.000 kr. Puljen er derfor på 593.000 kr.
 
Der er i 2019 afsat midler til:
 
·         219.000 kr. til Sammen kvitter vi tobakken jf. beslutning på udvalgsmødet d. 12/6-2017



·         65.000 kr. til Bevæg - Sundheds og Idrætsfestival jr. Beslutning på udvalgsmødet d. 1/10-2018
 
Der er derfor et restbeløb på 314.000 kr.
 
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
 
Bilag
 
Ansøgning madværksteder i dagplejen 326-2018-293307

Sundhedstjek til anbragte børn 326-2017-280168
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Godkendt.

Bilag

Ansøgning madværksteder i dagplejen

Sundhedstjek til anbragte børn



Punkt 11: Oversigt over hjertestarterer på kommunale plejecentre

Sagsfremstilling
11.    Oversigt over hjertestarterer på kommunale plejecentre
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-35046       J.nr.: 29.00.00           Dokumentnr.: 326-2018-290822
 
Sagstype
Orientering
 
Resume og sagens baggrund
Ældre- og Sundhedsudvalget spurgte udvalget indtil hjertestartere på de kommunale plejecentre. Der er ikke opsat
hjertestarter på de kommunale plejecentre med undtagelse af Odincenteret (midlertidige pladser) og Rørmosecenteret,
hvor Centerforeningen har opsat hjertestarter.
 
Indstillinger
Direktøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
 
Behandling
Ældre- og Sundhedsudvalget
 
Sagsfremstilling
På mødet d. 6. november 2018 spurgte udvalget indtil hjertestartere på de kommunale plejecentre. Der er ikke opsat
hjertestarter på de kommunale plejecentre med undtagelse af Odincenteret (midlertidige pladser) og Rørmosecenteret,
hvor Centerforeningen har opsat hjertestarter. Flere steder er der opsat hjertestartere tæt på plejecentrene.
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen.
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Taget til efterretning.
Behov, muligheder og økonomi for evt. placering af hjertestartere ved plejehjemmene undersøges.



Punkt 12: Orientering om omgørelsesprocenter på det sociale område i 2017

Sagsfremstilling
12.    Orientering om omgørelsesprocenter på det sociale område i 2017
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2018-30602       J.nr.: 27.00.00           Dokumentnr.: 326-2018-255550
 
Sagstype
Orientering
 
Resume og sagens baggrund
Folketinget har den 29. maj 2018 vedtaget en ændring af lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.
 
Lovændringen indebærer bl.a. at Kommunalbestyrelsen årligt skal "behandle" danmarkskortet over omgørelsesprocenter i
klagesager på et møde. Med baggrund heri orienteres Kommunalbestyrelsen om ændringerne samt om
omgørelsesprocenter for 2017 for det sociale område.
 
Indstilling:
Kommunaldirektøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
 
Behandling
Direktion, Ældre- og Sundhedsudvalget, Socialudvalget, Børne- og Familieudvalget, Økonomiudvalg,
Kommunalbestyrelse.
 
Sagsfremstilling
Folketinget har den 29. maj 2018 vedtaget en ændring af lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.
 
Lovændringen træder i kraft den 1. juli 2018 og indeholder følgende elementer:
 
1.    Kommunens sagsbehandlingsfrister omfatter også behandling af afgørelser, som Ankestyrelsen har hjemvist
 
2.    Offentliggørelse af sagsbehandlingsfrister på kommunens hjemmeside.
 
3.    Årlig behandling af danmarkskort over omgørelsesprocenter i klagesager på et møde i kommunalbestyrelsen.
 
Ad 1. Sagsbehandlingsfrister
Med lovændringen præciseres, at Kommunalbestyrelsens fastsætte sagsbehandlingsfrister for behandling af sager efter lov
om social service også omfatter kommunens behandling af afgørelser efter serviceloven, der er hjemvist af Ankestyrelsen.
Fristen regnes fra modtagelsen af Ankestyrelsens afgørelse. Kommunen har ikke pligt til at behandle hjemviste sager
hurtigere end andre sager, men der er ikke noget til hinder for, at kommunen behandler disse sager langt hurtigere end den
fastsatte frist fx i sager, hvor den mangel, der har ført til hjemvisning, forholdsvist enkelt kan udbedres.
 
Hvis fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal borgeren have skriftlig besked om, hvornår borgeren kan forvente
en afgørelse.
 
Ad 2. Offentliggørelse af sagsbehandlingsfrister på kommunens hjemmeside.
Offentliggørelse skal ske et sted, hvor det er logisk for borgeren at lede efter netop sagsbehandlingsfristerne for
behandlingen af sager om hjælp på det sociale område.
 
Sagsbehandlingsfrister er i dag tilgængelige på Kalundborg Kommunes hjemmeside.
https://www.kalundborg.dk/Om_kommunen/Kontakt/Svarfrister.aspx
 
Administrationen overvejer pt. om der er behov for øget synlighed heraf.
 
Ad 3. Omgørelsesprocenter
 
Hvert år offentliggør Børne- og Socialministeriet et danmarkskort over omgørelsesprocenter på socialområdet. Efter
retssikkerhedsloven skal kommunalbestyrelsen inden udgangen af det år, hvor danmarkskortene er offentliggjort,

https://www.kalundborg.dk/Om_kommunen/Kontakt/Svarfrister.aspx


behandle disse ved en aktiv politisk drøftelse på et møde.
 
Der er udarbejdet tre danmarkskort med omgørelsesprocenter på hhv. socialområdet generelt, børneområdet og
voksenhandicapområdet. Børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet er således er del af socialområdet.
Omgørelsesprocenten er et udtryk for antallet af ændrede og hjemviste sager i forhold til realitetsbehandlede sager i
Ankestyrelsen.
 
Ved Ankestyrelsens ændring forstås, at Ankestyrelsen vurderer at afgørelsen er forkert, og dermed ophæver kommunens
afgørelse.
 
Ved Ankestyrelsens hjemvisning sender Ankestyrelsen sagen tilbage til kommunen, som skal behandle sagen og afgøre
den igen. Det kan for eksempel være, at der mangler oplysninger, eller at der er sket alvorlige sagsbehandlingsfejl.
 
Af hensyn til læsbarheden er danmarkskortet her omsat i tabelform. Heraf fremgår, at Kalundborg på det sociale område
generelt ligger en anelse over landsgennemsnittet. Specifikt for Børnehandicap og Voksenhandicap (som er en del af
socialområdet generelt) skiller Kalundborg sig ud ift. omgørelsesprocenten. Det skyldes primært hjemvisning på
Voksenhandicapområdet.
 

Ankestyrelsens omgørelsesprocenter - det sociale område 2017
(antal omgjorte sager i parentes)

 Kalundborg Holbæk Odsherred Slagelse Landsgns

      

Socialområdet
generelt

40
(91)

50
(169)

37
(57)

38
(117)

38

- ændringer 13
(30)

18
(61)

9
(14)

7
(22)

9

- hjemvisning 26
(59)

31
(105)

28
(43)

32
(99)

29

      

Børnehandicap 62
(13)

66
(41)

0 59
(34)

52

- ændringer 23
(5)

49
(30)

0 15
(9)

17

- hjemvisning 38
(8)

17
(11)

0 44
(25)

35

      

Voksenhandicap 39
(23)

21
(29)

8
(12)

40
(15)

21

- ændringer 17
(10)

7
(10)

0 7
(3)

3

- hjemvisning 22
(13)

14
(19)

8
(12)

33
(12)

18

      

Kilde: Socialministeriet og egen tilvirkning. Antal ændrede og hjemviste sager er beregnet ud fra oplyste antal omgjorte
sager. Børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet er opgjort som en del af socialområdet.
 



Socialministeriet har i forbindelse med offentliggørelsen af danmarkskortet for 2017 udtalt, at der stadig alt for mange fejl
i kommunernes sagsbehandling på socialområdet.
 
Sammenholder man omgørelsesprocenterne for Kalundborg Kommune med sammenlignelige kommuner, dvs. Holbæk,
Odsherred, Slagelse, skiller Kalundborg Kommune sig ud på voksenhandicapområdet, hvor omgørelsesprocenten er noget
højere end i fx Holbæk og Odsherred. Der har igennem længere tid været arbejdet med kvaliteten af afgørelserne i
Voksenspecialafdelingen, hvorfor det forventes at slå positivt igennem på omgørelsesprocenterne.
 
Ankestyrelsens oversigt over omgørelsesprocenter udviser samtlige sager der gennem 2017 har været behandlet i
Ankestyrelsen på det specialiserede Voksensocialområde. Dvs. såvel borgersager som refusionssager (mellemkommunale
anliggende).
Voksenspecialenheden fremlægger to gange årligt (maj og december) en oversigt for Socialudvalget hvor antallet af aktive
klagesager fremgår, herunder hvor mange af disse sager der er sendt til Ankestyrelsen. Dette tal udtrykker et
øjebliksbillede for den aktuelle periode, samt omhandler alene borgersager, hvorfor det ikke er muligt direkte at
sammenligne de to oversigter.  
 
Ift. sager vedr. Børnehandicap er Børne- og Familieudvalget tidligere orienteret om Socialministeriets data. Af oversigten
fremgår, at Ankestyrelsen har "omgjort" 13 afgørelser i 2017.
Det kan oplyses, at Handicapteamet i gennemsnit har haft 283 sager i 2017. Dette er de "faste / løbende" sager, hvor
borgerne får afgørelse på deres ansøgninger til handicappede børn og unge mellem 0-18 år. I disse sager vil der ALTID
som minimum være 1 afgørelse pr. år, enten i forhold til merudgifter eller tabt arbejdsfortjeneste. Der forekommer
normalt flere afgørelser i alle sager, da børn og unge med handicap løbende ændrer behov.  Det anslås, at der i gennemsnit
blev truffet 425 afgørelser i Kalundborg Kommunes handicapteam i 2017.
Alle sager som har været behandlet i Ankestyrelsen uanset afgørelse bliver behandlet på handicapteamets teammøde.
Hjemviste og ændrede afgørelser drøftes med ekstern supervisor.
 
Se link for sammenligning med hele landet (danmarkskort):
 
https://socialministeriet.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2018/apr/der-er-stadig-alt-for-mange-fejl-i-kommunernes-
sagsbehandling-paa-socialomraadet-det-viser-de-nye-danmarkskort/
 
Økonomiske konsekvenser
Ingen økonomiske konsekvenser
Direktionens møde den 26. november 2018:
Anbefales.
 
Bilag
 
Læsevejledning til danmarkskort over omgørelsesprocenter 326-2018-295180
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
Anbefales.

Bilag

Læsevejledning til danmarkskort over omgørelsesprocenter

https://socialministeriet.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2018/apr/der-er-stadig-alt-for-mange-fejl-i-kommunernes-sagsbehandling-paa-socialomraadet-det-viser-de-nye-danmarkskort/
https://socialministeriet.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2018/apr/der-er-stadig-alt-for-mange-fejl-i-kommunernes-sagsbehandling-paa-socialomraadet-det-viser-de-nye-danmarkskort/


Punkt 13: Meddelelser

Sagsfremstilling
13.    Meddelelser
                                                                                                                        Åbent
Sagsnr.: 326-2017-42155       J.nr.: 00.01.10           Dokumentnr.: 326-2017-314971
 
Pårørendeundersøgelse og brev til Sundhedsudvalget - demens
 
Bilag
 
Bilag. Pårørendeundersøgelse. Demens. 326-2018-300925

Bilag. Brev til Sundhedsudvalget 326-2018-300924
 
 
 
 
Ældre- og Sundhedsudvalgets møde den 4. december 2018:
-

Bilag

Bilag. Pårørendeundersøgelse. Demens.

Bilag. Brev til Sundhedsudvalget
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