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Sagsfremstilling

5. Status - Monopolbrudsprojekter (KY og KSD) samt Borgerblikket
Abent

Sagsnr.: 326-2020-4518 Jonr.: 85.11.00 Dokumentnr.: 326-2020-32850

Sagstype

Orientering

Resume og sagens baggrund

KOMBIT har d. 17. januar 2020 udsendt brev til Kommunaldirektererne, vedrerende status pé igangvaerende projekter i
monopolbruddet. Projekterne omhandler Kommunernes ydelsessystem (KY), Kommunernes dagpengesystem (KSD),
samt Borgerblikket. Overordnet status, samt en kort status pé de konkrete projekter folger hermed.

Indstillinger
Digitaliserings- og IT-chefen indstiller, at status tages til efterretning.

Behandling
Direktionen

Sagsfremstilling

Overordnet status

KSD og KY er begge en del af det oprindelige monopolbrud, og projektledelsen har derfor,
indtil nu, veret placeret i Digitalisering & IT. Det gaelder desuden for bade KSD og KY,

at der samarbejdes i regi af DIGIT.

DIGIT-samarbejdet har eksisteret i en arreekke og har ferst og fremmest veret centreret omkring gevinstrealisering. For
KSD’s vedkommende har der i lobet af 2. halvar 2019,
desuden varet fokus pa konkret implementering.

Den ansvarlige faglige enhed, Jobcenteret, har vaeret involveret i udferelsen af praktiske
og konkrete opgaver i relation til de 2 projekter.

Borgerblikket udspringer fra en aftale mellem KL & regeringen, der er en del af
gkonomiaftalen for 2020. Borgerblikket sigter mod at give borgere hurtigere og nemmere
adgang til sags-og ydelsesoplysninger pa egne sager.

I forste omgang omhandler det 7 udvalgte omrader, der alle horer under Jobcenteret.
Digitalisering & IT er udpeget som projektansvarlig, i forventning om at Borgerblikket frem mod 2024, vil involvere en
lang raekke omrader, fordelt pa flere fagomrader.

Forste etape af implementeringen af Borgerblikket skal vaere afsluttet senest ved udgangen af 2020.

Status pa KSD
KSD forventes p.t. at ga i drift 1. april 2020. Senest har KOMBIT/KMD dog valgt at udskyde pilotfase 2, med en maned.
Der vil medio februar komme en endelig udmelding fra KOMBIT, om hvorvidt idriftsettelse af KSD udskydes.

Arbejdet med KSD i Kalundborg, tager fortsat udgangspunkt i at vi overgér til KSD

pr. 1. april 2020. Der eksisterer fortsat en del opgaver der skal loses i Kalundborg

vedrerende KSD-implementeringen, men der forventes ikke at veere udfordringer med at

fé lost de enkelte opgaver, ligesom der heller ikke forventes udfordringer med, samlet set, at veere klar til at tage KSD i
brug pr. 1. april.

Digitalisering & IT arbejder teet sammen med Team Ydelse i Jobcenteret omkring lesning af konkrete opgaver og
planlaegning frem mod 1. april 2020.



Den vasentligste opgave frem mod ibrugtagning er lige nu oprydning i eksisterende fagsystem, séledes at
datakonvertering kommer til at forlgbe bedst muligt.

Opgaven loses af medarbejderne i Team Ydelse. Herudover vil der vere behov for at

planlaeegge bemanding og opgaver i dagene efter 1. april. Blandt andet med baggrund i at der vil veere en periode pa ca. 14
dage, hvor den nuvarende [T-lasning er lukket ned, grundet konverteringen. Det vil betyde at der oparbejdes en mangde
sager, der skal

handteres meget kort tid efter ibrugtagning af KSD. Planleegning héndteres som udgangspunkt af Team Y delse.

DIGIT spiller en ganske lille rolle i det nuverende arbejde, og har primert koncentreret sig
om opgaver i relation til gevinstrealisering og planlaegning af fremtidige arbejdsgange.

Status pd KY

KY forventes, efter seneste udrulningsplan fra KOMBIT, at blive implementeret i Kalundborg i august 2021. Den
generelle udrulning af KY starter i 2. kvartal 2020, og herefter vil der lebende blive koblet kommuner pé lgsningen, indtil
3. kvartal 2021.

Det konkrete arbejde med implementering af KY er endnu ikke pabegyndt i Kalundborg.

KOMBIT assisterer kommunerne ved at publicere relevante tekniske og organisatoriske
opgaver i KLIK, der er KOMBITs projektstyringsverkte;.

Forventningen er, at de forste opgaver for Kalundborg vil blive publiceret i 2. kvartal 2020.

I forste omgang primeert rettet mod projektorganisering og andre forberedende opgaver.

Som navnt i indledningen er Digitalisering & [T-projektleder pa KY. Med udgangspunkt i erfaringerne fra KSD, og det
faktum at KY vil have vasentligt flere brugere og faglige

pavirkninger, ber der skal laves en anden model for projektet, s& Jobcenteret patager sig en udvidet rolle, i forhold til
arbejdet med KSD.

Den lange raekke af tekniske og tvaergaende opgaver der vil komme i relation til KY, ber fortsat vere forankret i
Digitalisering & IT.

I lgbet af 1. kvartal 2020, ber det aftales hvordan den fremtidige projektorganisering skal se ud, sé den er pa plads, nar
opgaverne begynder at blive publiceret.
Indtil nu har samarbejdet i DIGIT koncentreret sig om gevinstrealisering. Dette arbejde er dog udfert i 2017/2018.

Med omfanget af opgaver og medarbejdere der “rammes”, af KY, forventes det at DIGIT-samarbejdet kan blive ganske
vigtigt 1 forhold til implementeringen af KY. Det kunne
f.eks. vaere i relation til uddannelse af medarbejdere.

Status pd Borgerblikket
Som tidligere nevnt skal Borgerblikket senest vaere implementeret ultimo 2020, for sé vidt
angar de 7 omrader der fremgéar af aftalen mellem regeringen og KL.

Visning af sagsoplysninger og ydelsesoplysninger, kraever at disse oplysninger findes i
sags- og dokumentindeksene pa Serviceplatformen.

Samme data er grundlaget for hvilke oplysninger/data der kan vises i SAPA.

Derfor eksisterer der en teknisk sammenhang mellem Borgerblikket og SAPA, selvom

Borgerblikket grundlaeggende er en borgerrettet lasning og SAPA er rettet mod

medarbejdere. Digitalisering & IT koordinerer med projektlederen som er ansvarlig for implementeringen af SAPA.

Implementeringen af Borgerblikket kraever, at der traeffes beslutninger om en raekke
forhold i relation til hvad der vises via Borgerblikket og hvornar vi i Kalundborg, begynder
at udstille data via Borgerblikket.

Det konkrete videre arbejde med Borgerblikket tager udgangspunkt i en pilottest pa Jobcentret i forhold til de tidligere
navnte ydelsesomrader. Formal med pilotprojekt er at skabe et fundament for den videre proces, i forhold til om vi skal

bruge bagudrettede eller udelukkende fremadrettede ydelsesdata.

I forste omgang sikres at de tekniske forudsetninger for implementering af Borgerblikket er til stede.



Okonomiske konsekvenser

Okonomiske konsekvenser af KY og KSD

Med udgangspunkt i KOMBITs udmeldinger omkring gevinstpotentiale pa de 2 systemer, har DIGIT som nevnt arbejdet
med gevinstrealisering pa KSD & KY.

Som folge heraf er der tidligere, i regi af Digitaliseringsprojektet, aftalt hvilke
effektiviseringsgevinster der forventes realiseret i forhold til KSD & KY.

Effektiviseringsgevinsterne fordeler sig for begge systemer pa henholdsvis besparelse pa
systemprisen, og effektiviseringsgevinster med baggrund i mere effektive arbejdsgange og

automatisering.

Nedenfor vises de aftalte effektiviseringsgevinster for perioden 2020-2024.

2020 2021 2022 2023 2024
KSD - systempris 106.956 W{27.825 WU27.825 W427.825 H27.825
KSD - arbejdsgange 50.000 200.000 [200.000 [200.000 [200.000
KY - systempris 409.414 [818.829 [818.829 [818.829
KY - arbejdsgang 100.000  [200.000  [200.000 [200.000  [200.000

Okonomiske konsekvenser af Borgerblikket

Som det fremgar af det kommunaldirekterbrev KOMBIT for nyligt har udsendt, er der
primert tale om et serviceleft til borgerne. Der er séledes ikke i forarbejdet til
Borgerblikket peget pa konkrete effektiviseringsgevinster ved implementeringen.
Kalundborgs udgift i forbindelse med Borgerblikket udger p.t. ca. 250.000 kr. érligt.
Finansieringen af denne udgift skal endeligt afklares i lobet af 2020.

Direktionens mede den 10. februar 2020:
Taget til efterretning.



Punkt 6: Hejbyen

Sagsfremstilling
6. Hejbyen

Abent
Sagsnr.: 326-2015-4892 J.nr.: 00.01.00 Dokumentnr.: 326-2020-35078
Sagstype
Droftelse

Resume og sagens baggrund
Direkteren orienterer om aktiviteter omkring Hegjbyen.

Indstillinger
Direktoren indstiller, at aktiviteter omkring hejbyen dreftes.

Behandling
Direktion

Direktionens mede den 10. februar 2020:

Droftedes.

Et notat herom dreftes i direktionen primo marts inden det skal dreftes i Kultur- og Fritidsudvalget ultimo marts.
Tages op som temamede i KB.



Punkt 7: Lukket: Opsamling direktionsseminar - revideret



Punkt 8: Lukket: Formidling af Direktionens dreftelser og beslutninger til
organisationen



Punkt 9: Lukket: Orientering om sager pa vej



Punkt 10: Eventuelt

Sagsfremstilling
10. Eventuelt
Abent
Sagsnr.: 326-2017-43896 Jnr.: 00.01.10 Dokumentnr.: 326-2020-28260
Referat fra mede i K17 den 24. januar 2020.
Bilag
Referat fra mode i K17 den 24. januar 2020 326-2020-24724

Direktionens mede den 10. februar 2020:
Events 1 2021 og 2022 dreftes pé neste direktionsmade.

Bilag

Referat fra mede i K17 den 24. januar 2020
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