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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Godkendt.




Punkt 2: Eventuelle bemarkninger til referat fra medet den 8. december
2021

Beslutning
Ingen bemerkninger.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Ingen bemerkninger.




Punkt 3: Meddelelser fra formand og naestformand

Beslutning

¢ Projektet "Beveg dig for livet".

Brev om aldersdiskrimination sendt til Danske ZAldrerad (sag fra ZAldreradet i forrige periode).
Pjecer om Seniorradet. Tages op pa et senere made.

God omtale i Nordvestnyt af det nye Seniorrad.

Frivilligkonsulenten har sendt info. om, at kulturpakker for @ldre fortszaetter.

Sagens forleb
10-01-2022 Seniorradet

Projektet "Bevaeg dig for livet".

Brev om aldersdiskrimination sendt til Danske ZAldrerad (sag fra ZAldreradet i forrige periode).
Pjecer om Seniorradet. Tages op pa et senere made.

God omtale i Nordvestnyt af det nye Seniorrad.

Frivilligkonsulenten har sendt info. om, at kulturpakker for @ldre fortsaetter.
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Punkt 4: Meddelelser fra medlemmerne

Beslutning

Mogens Dyhr-Nielsen orienterede om beseg hos ZAldresagen v/ Centerchef Randi Brodin fra Det sociale voksenomrade
Center 2. Der er et vaerested pd Hong Radhus, hvor @ldre borgere ogsd ma komme. Mogens mente, at det giver anledning
til ogsa at felge Socialudvalget, da de ogsé har at gere med &ldre borgere.

Lise Anhgj stillede speargsmal til, hvilke meddelelser det er relevant at komme med under dette punkt, hvilket gav
anledning til en generel dreftelse.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Mogens Dyhr-Nielsen orienterede om besgg hos ZEldresagen v/ Centerchef Randi Brodin fra Det sociale voksenomrade
Center 2. Der er et vaerested pd Hong Rédhus, hvor @ldre borgere ogsd ma komme. Mogens mente, at det giver anledning
til ogsa at felge Socialudvalget, da de ogsé har at gere med aldre borgere.

Lise Anhgj stillede spergsmal til, hvilke meddelelser det er relevant at komme med under dette punkt, hvilket gav
anledning til en generel dreftelse.




Punkt 5: Meddelelser fra sekretariatet

Beslutning

Sekretaeren serger for udbetaling af dizter og transport til de ordinaere meder i Seniorrddet samt til dialogmederne. Mader
herudover skal udfyldes pa transportgodtgerelsesskema, som blev uddelt, og som ogsa udsendes pr. mail.

Herudover er der en samtykkeerklaring til udfyldelse ang. tilladelse til at vise private oplysninger pd kommunens
hjemmeside og pa Seniorradets Billedeoversigt.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Sekreteren serger for udbetaling af diseter og transport til de ordinere meder i Seniorrddet samt til dialogmederne. Mader
herudover skal udfyldes pé transportgodtgerelsesskema, som blev uddelt, og som ogsd udsendes pr. mail.

Herudover er der en samtykkeerklaring til udfyldelse ang. tilladelse til at vise private oplysninger pa kommunens
hjemmeside og pa Seniorradets Billedeoversigt.




Punkt 6: Meddelelser fra Regionszldreradet

Beslutning
Der er konstituerende made den 26. januar 2022.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrédet
Der er konstituerende mede den 26. januar 2022.




Punkt 7: Seniorradets samarbejdsaftale med kommunen

21-000424
Beslutning
Punktet seettes pa et ekstramede, hvor evt. 22ndringer kan foreslas.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Ifelge § 7 i godkendt samarbejdsaftale af 17. december 2018 mellem Kommunalbestyrelsen og Aldrerddet skal der, inden
for 6 méneder efter nyvalgt eldrerdd er tiltrddt, tages stilling til, om samarbejdsaftalen skal revideres.
Den gzldende samarbejdsaftale er vedheeftet som bilag.

Behandling
Seniorrradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Punktet seettes pa et ekstramede, hvor evt. 22ndringer kan foreslas.

Bilag

Underskrevet samarbejdsaftale 2018



Punkt 8: Seniorriadets vedtaegter

21-000419
Beslutning
Punktet seettes pa et ekstramede, hvor evt. 22ndringer kan foreslas.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Formanden foreslar en gennemgang af Seniorradets vedtaegter af 8. november 2021.
Den gzldende forretningsorden er vedhaftet som bilag.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Punktet sattes pa et ekstramede, hvor evt. @ndringer kan foreslas.

Bilag

Seniorradets vedtagter pr. 1. januar 2022



Punkt 9: Seniorradets forretningsorden

22-000130
Beslutning
Punktet seettes pa et ekstramede, hvor evt. 22ndringer kan foreslas.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Formanden foreslar en gennemgang af @ldreradets forretningsorden af 29. januar 2018.
Den gzldende forretningsorden er vedhaftet som bilag.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Punktet sattes pa et ekstramede, hvor evt. @ndringer kan foreslas.

Bilag

Forretningsorden Zldreraddet 2018



Punkt 10: Hvordan kommer Seniorriadet godt igang?

22-000122
Beslutning

Seniorradets vigtigste samarbejdspartnere

Kommunalbestyrelsen

Zldre- og Sundhedsudvalget

Teknik- og Miljeudvalget

Kultur- og Fritidsudvalget

Administrationen/forvaltningen

Direktoren for &ldre- og sundhedsomradet Seren Ole Serensen

Okonomiafdelingen

Trivselskonsulenten

Formands- og nastformandsmede med direkter og formand for Aldre- og Sundhedsudvalget

Faste opgaver

Temadage — 2 dage i oktober (afholdes for at markere FN’s Internationale ZAldredag den 1. oktober). Der plejer at blive
nedsat en arbejdsgruppe, som planlaegger temadagene

Seniorboliger

Ensomhed

Aldreradsvalg

Formanden foreslog, at arbejdsformen fortsattes, s kun enkelte sidder i de enkelte arbejdsgrupper, og ikke alle skal
arbejde med alle emner.

Regionsaldreradet

Danske Aldrerad

Hering ang. budgettet

Forslag fra formanden om at atholde et ekstraordinart mede, der kunne indeholde noget om forventninger til arbejdet i
Seniorrddet. Herudover ogsé snak om medeform og evt. @ndringsforslag.

Hvem udtaler sig pa Seniorrddets vegne (til pressen)?

Hvad er strategien?

Hvilke fokusomrader vil vi gerne arbejde med?

Hvordan skal vi gare os synlige?

Evt. samarbejde med ovrige ®ldreorganisationer.

Det blev besluttet, at der inviteres til et ekstra mede i marts udenfor rddhuset. Gerne med en medeleder (facilitator).
Formanden vil here, om Danske £ldrerad kan vare behjalpelig hermed.

Forslag fra Dennis Dinesen ang. arbejdsomréader blev uddelt. Forslaget tages med pa ekstramedet.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Formanden vil orientere om samarbejdspartnere og indlede en dreftelse af mél, opgaver, arbejds- og mgdeform.
Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Seniorradets vigtigste samarbejdspartnere

Kommunalbestyrelsen

Aldre- og Sundhedsudvalget

Teknik- og Miljeudvalget

Kultur- og Fritidsudvalget

Administrationen/forvaltningen

Direkteren for &ldre- og sundhedsomradet Seren Ole Serensen

Okonomiafdelingen

Trivselskonsulenten

Formands- og nastformandsmede med direkter og formand for Aldre- og Sundhedsudvalget
Faste opgaver

Temadage — 2 dage i oktober (atholdes for at markere FN’s Internationale Aldredag den 1. oktober). Der plejer at blive
nedsat en arbejdsgruppe, som planlegger temadagene




Seniorboliger

Ensomhed

Zldreradsvalg

Formanden foreslog, at arbejdsformen fortsattes, sa kun enkelte sidder i de enkelte arbejdsgrupper, og ikke alle skal
arbejde med alle emner.

Regionsaldreradet

Danske Aldrerad

Hering ang. budgettet

Forslag fra formanden om at atholde et ekstraordineart mede, der kunne indeholde noget om forventninger til arbejdet i
Seniorradet. Herudover ogsa snak om medeform og evt. @ndringsforslag.

Hvem udtaler sig pa Seniorrddets vegne (til pressen)?

Hvad er strategien?

Hvilke fokusomrader vil vi gerne arbejde med?

Hvordan skal vi gare os synlige?

Evt. samarbejde med evrige aldreorganisationer.

Det blev besluttet, at der inviteres til et ekstra mede i marts udenfor rddhuset. Gerne med en medeleder (facilitator).
Formanden vil here, om Danske &Aldrerad kan vare behjelpelig hermed.

Forslag fra Dennis Dinesen ang. arbejdsomréader blev uddelt. Forslaget tages med pa ekstramedet.



Punkt 11: Kvalitetsstandard 2022 for personlig pleje, praktisk hjzlp,
forebyggende besog samt treening mm. efter Serviceloven

21-001034
Beslutning

Seniorradets heringssvar.

Seniorradet anbefaler godkendelse af kvalitetsstandarderne med folgende bemarkning: Seniorrddet er bekymret over, at
rekrutteringsudfordringerne gor, at det nuvaerende serviceniveau ikke kan overholdes af kommunen. Seniorrédet ser
gerne, at teksten vedr. rengering bibeholdes som den var i Kvalitetsstandarderne for 2021. Derudover ber det indskrives ,
at der skal vaere sarligt fokus pa en borgers individuelle rengering af toilet/badeverelse.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kommunalbestyrelsen skal arligt godkende kvalitetsstandarder, som beskriver serviceniveauet for indsatser pa
Servicelovens omrade, sdsom pleje, praktisk hjelp, trening mm.

Kvalitetsstandarderne formidler de politiske beslutninger om maél og prioritering i forbindelse med opgavelosningen i
forhold til mélgruppen.

Indstillinger

Direktoren indstiller, at

1. Kvalitetsstandard for 2022 godkendes
2. Kvalitetsstandard for 2022 sendes til haring i Aldrerddet og Handicapradet

Behandling

Zldre- og Sundhedsudvalget, Aldreradet, Handicapradet, ZAldre- og Sundhedsudvalget, Okonomiudvalget,
Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal arligt godkende Kvalitetsstandarder for ydelser bevilget efter Serviceloven, herunder pleje,
praktisk hjelp, treening ect.

Kvalitetsstandarderne formidler de politiske beslutninger om mal og prioritering og fastsatter serviceniveauet for den
konkrete hjzlp.

Kvalitetsstandarderne benyttes som oplysning til borgerne om, hvilke muligheder de har for hjelp og stette. Dette skaber
gennemsigtighed, hvilket giver mulighed for dialog og forventningsafstemning, samt styrker borgernes retssikkerhed.

I det daglige arbejde bruges Kvalitetsstandarderne som ramme for tildeling af ydelser og levering af hjaelp samt
opfolgning og tilsyn med hjalpen.

I de enkelte kvalitetsstandarder er det synliggjort, hvad borgeren kan forvente i forhold til de konkrete indsatser, men ogséa
ud fra hvilke kriterier borgeren kan bevilges hjelp, samt hvilke krav der stilles til borgeren. En bevillig vil altid bero pa en
individuel konkret vurdering.

Kvalitetsstandarderne indgér som en del af den kontrakt, der indgés med de enkelte leveranderer af hjelpen (kommunale
som private), blandt andet for at sikre et ensartet serviceniveau til borgerne uanset bopel og valg af leverander.
Kwvalitetsstandarderne for 2022 er gennemgaet og vurderet for, om de favner den lovgivningsmeessige udvikling, der er pa
omrédet, og den generelle udvikling, der er i samfundet. Aktuel og i de kommende é&r er der store
rekrutteringsudfordringer pa @&ldreomrédet pga. en demografisk ubalance med en stigende andel af @ldre borgere og en
faldende andel af borgere i beskaftigelse. Rekrutteringsudfordringerne betyder, at det nuvaerende serviceniveau ikke kan
fastholdes i Kalundborg Kommune.

Som led i rekrutteringsudfordringerne arbejdes der samtidig med en ny tilgang til at mede borgernes behov for hjzelp
gennem organisering af mindre hold, der arbejder sammen om en gruppe borgere. Malet er, at hjeelpen skal tage afsaet i
borgerens ensker og ressourcer. Borgerne skal made feerre forskellige medarbejdere, og det skal gore dem mere tilfredse
med den hjzlp, som de modtager. Rehabiliteringen styrkes, sé visiterede borgere tilbydes en faglig relevant rehabilitering
for at ege borgernes uathengighed og vaerdighed. Samt at sikre, at de rettet borgere far de rette tilbud.

I kvalitetsstandarderne er teksten ”Som udgangspunkt ydes hjelp til rengering 3 gange om maneden” slgjfet og
beskrivelsen af hyppigheden for hjelpen er endret til "Hjelpen ydes pa baggrund af individuel og konkret vurdering og
planleegges i samarbejde med borger og leverander”. Hjzlpen tilrettelaegges, sa det understeatter borgerens behov og
potentiale for traening.



I kvalitetsstandarden for ern@ring er teksten “’kan leveres hele dognet rundt” slgjfet, da det vedrerer sondeernaringen, der
ikke er en del af denne kvalitetsstandard.

Videre er der udarbejdet en kvalitetsstandard for nedkald og endelig er kvalitetsstandarden for Forebyggende
Hjemmebesog opdateret ift. de politiske beslutninger pa Zldre- og Sundhedsudvalget.

Der er udarbejdet indholdsfortegnelse, som geor det lettere at finde den enkelte Kvalitetsstandard, og der er foretaget f&
redaktionelle @ndringer, der gor teksten lettere at lese.

For at imgdekomme de stigende rekrutteringsudfordringer vil administrationen i starten af 2022 iveerksaette en analyse
med henblik pé at undersgge, om opgaven med tagjvask kan varetages pd anden made, og hvad konsekvenserne
menneskeligt, driftsmeessigt og ekonomisk vil vare ved f.eks., at et privat firma overtager opgaven.

Videre vil der fremover ift. alle indsatser vaere et fokus pa muligheden for at supplere stetten til borgerne med
velfaerdsteknologiske hjelpemidler. Der findes hjelpemidler og arbejdsredskaber ift. mobilitet (til at komme omkring) og
til praktiske opgaver i hjemmet. Fokus er p4, at borger genvinder tabte funktioner eller vedligeholder det, man kan.

Okonomiske konsekvenser

Ingen.
Zldre- og Sundsudvalgets mode den 29. november 2021:
Vedtaget at sende kvalitetsstandarderne for 2022 i hering i Aldreradet og Handicapradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet

Seniorradets heringssvar.

Seniorradet anbefaler godkendelse af kvalitetsstandarderne med folgende bemarkning: Seniorrddet er bekymret over, at
rekrutteringsudfordringerne gor, at det nuvaerende serviceniveau ikke kan overholdes af kommunen. Seniorréddet ser
gerne, at teksten vedr. rengering bibeholdes som den var i Kvalitetsstandarderne for 2021. Derudover ber det indskrives ,
at der skal vaere sarligt fokus pa en borgers individuelle rengering af toilet/badeverelse.

08-02-2022 Handicapradet
Beslutning ikke frigivet

Bilag

Kvalitetsstandarder 2022



Punkt 12: Forslag til 2ndring af rammer for udvikling og styring af
fremtidens eldreomride i Kalundborg Kommune

21-000930
Beslutning

Taget til efterretning. Seniorradet legger vaegt pa, at heringsvarene indgér i det videre arbejde og folger
organisationsaendringen tet.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Det nezre sundhedsvasen er inde i en udvikling, hvor der er stor fokus pa borgernes muligheder for at kunne fa
sundhedsydelser tet pd egen bolig. Hvad der ikke er svert, skal vaere nart. Det gaelder Regeringens udspil omkring
sundhedsklynger og nerhospitaler, og det gaelder ogsa det samarbejde, som Region Sjelland og Kalundborg Kommune er
ved at etablere omkring bl.a. styrkelse af felles akutfunktion, feelles faglig kvalitetsorganisation og falles uddannelse og
kompetenceudvikling.

Det betyder, at &ldreomridet i endnu hejere grad skal vere gearet til at kunne handtere de opgaver, som forventes
overdraget eller allerede overdrages til kommunerne.

Endvidere har analyser vist, at der er behov for at se na@rmere pé takststrukturen, ligesom der er behov for at arbejde med
harmoniseringen af sével serviceniveau og personaleforhold indenfor eldreomradet.

Der foreligger derfor forslag til en @ndring af rammerne for udvikling og styring af fremtidens @ldreomrade i Kalundborg
Kommune.

Indstillinger

Direktaren indstiller, at

1. den foresldede andring af chefansvaret godkendes og
2. den foreslaede takststruktur godkendes.

Behandling
Hovedudvalget, Direktionen, @konomiudvalget, Kommunalbestyrelsen.
Sagsfremstilling

Zldreomradet i Kalundborg Kommune er opdelt savel geografisk, som fagligt. Den geografiske opdeling ser vi omkring
IP Nord (tidligere Kalundborg Kommune) og IP Syd (tidligere Heng, Gerlev, Hvidebak og Bjergsted Kommuner). Den
faglige opdeling ser vi omkring KDE (Kompetencecenter for Demens) og FOG (Forebyggelse og Genoptraning). De
respektive omrader ledes af en omradechef.

Den geografiske opdeling udfordrer pa forskellig vis. Pa trods af vedtagne kvalitetsstandarder kan opleves forskelle pa
serviceniveauet athangigt af, hvor borgeren bor i kommunen. Der mangler med andre ord en fuldsteendig harmonisering
af serviceniveauerne i eldreomradet.

Fra medarbejderside er det flere gange blevet fremhavet, at man undres over, at sammenlignelige udfordringer og
opgaver handteres forskelligt i de to omrader. Det kan eksempelvis vare vejlederopgaven ved uddannelse af elever,
personaleforhold i forbindelse med kompetenceudvikling, praeeferencer for anvendelse af uddannet personale, osv.
Endvidere er der ogsé et anske om mere tid hos teamlederne til personaleledelse og sparring med medarbejderne.
Aktuelt er &ldreomridet i gang med en forandringsproces ifm. §83 A projektet, hvor fokus er pa den rehabiliterende
indsats, dokumentationspraksis og eget kontinuitet i hjemmeplejen. Der etableres mindre hold omkring borgeren, sa
medarbejderne over tid, i hegjere grad er med 1 den daglige planlaegning af ruter og vagtplaner, ligesom nedvendig
faglighed er en del af holdmederne. Det galder deltagelse fra visitationen, sygeplejen, genoptreeningen og plejen.
Medarbejderne forankres i den nuvarende organisation, men deltager i de tveergdende holdmeder.

Der arbejdes fokuseret pa rekrutterings- og fastholdelsesinitiativer.

Endelig etableres felles enheder for hjemmeplejen 1 Gerlev og Svebglle, mens der fortsat er en opdeling mellem
sygeplejen og frit valg i Kalundborg. Etableringen af disse enheder medvirker til at ge muligheden for at fa dreftet og
handteret dagligdags udfordringer hos borgerne mellem de forskellige fagligheder pa stedet.

Takstfastsettelsen for ydelser i @ldreplejen og pa plejehjem er ogsa pavirket af den aktuelle geografiske opdeling, ligesom
anvendelsen af IT-systemerne til registrering af tid, herunder planleegning m.v. kan opleves forskelligt. Konkret betyder
det, at IP Syd i flere ar har deekket underskud i hjemmeplejen med overskud fra plejehjemsomradet. Det har kunnet lade
sig gore fordi taksterne for plejehjemmene i Syd er hgjere end taksterne for plejehjemmene i Nord.

Pa baggrund af de navnte udfordringer anbefales en raekke tiltag, som kan ivaerksattes efter politisk godkendelse.



Pr. 1. januar 2022:

1. En fzlles chef for Sygeplejen, Hiemmeplejen og Odinscenteret. Ledelsesspaend péd 10-12 teamledere. Ca. 490
medarbejdere.

2. En felles chef for plejehjemmene — Raklev, Loch Ness, Jernholtparken, Sejere Aldrehjem, Bregninge, Enggarden,
Heng Zldrecenter, Rarmosecenteret og Nyvangsparken — og tilherende dagcentre/daghjem. Ledelsesspand pa 10-
12 teamledere. Ca. 450 medarbejdere.

3. Der etableres en takststruktur, som understotter, at der sikres et ensartet serviceniveau pa sammenlignelige
plejehjem.

4. Takststrukturen med en forhejet takst pa Loch Ness, Sejero £ldrehjem, demensplejehjemmene og Odinscenteret
fastholdes uendret.

5. Afregning af frit valg foretages efter visiteret tid i stedet for leveret/planlagt tid.

6. Sygeplejen og Odinscenteret fastholdes uaendret med et rammebudget.

Pr. juli 2022:

7. Lederrollerne (niveau 2 og 3) defineres med serligt fokus pa ledelsesspand for teamlederne.
8. Stettefunktionernes (skonomi, udvikling m.v.) omfang og placering skal afklares. Serligt i forhold til betydningen
for den kommunale drift i forbindelse med udviklingen af det nere sundhedsvasen.

Pr. januar 2023:
9. Forebyggelse og Genoptraenings relationer og samarbejdsflader ind i den nye organisering skal afklares. Seerligt i
forhold til opgaverne ind i samarbejdet omkring sundhedsklynger, naerhospitaler og den felles akutfunktion.

Forslaget er sendt i hering i MED-organisationen. Heringssvarene fremgar af bilag.
Okonomiske konsekvenser

Det forudsettes, at takstendringerne under ét ikke far skonomiske konsekvenser for eldreomradet i forhold til forventet
regnskab 2021, ved uendret eftersporgsel.
Med @&ndringen nedlegges en chefstilling. Mindre-udgiften indgér i takstberegningerne.

Sagens forleb

02-12-2021 Hovedudvalget 2021

Hovedudvalget anbefaler indstillingerne, idet der fortsat er en medinddragelse i implementeringen.

06-12-2021 Direktionen 2021

Anbefales.

08-12-2021 Pkonomiudvalget 2021

Anbefales med bemarkningen fra Hovedudvalget, og idet det bemaerkes, at sagen efter behandlingen sendes til
orientering i Aldre- og Sundhedsudvalget samt Aldreradet (Seniorradet).

15-12-2021 Kommunalbestyrelsen 2021
Godkendt med Qkonomiudvalgets bemarkninger.

03-01-2022 Aldre- og Sundhedsudvalget

Taget til efterretning.

10-01-2022 Seniorrédet

Taget til efterretning. Seniorrddet leegger veegt pa, at heringsvarene indgér i det videre arbejde og folger
organisationsandringen tet.

Bilag

Heringssvar Forebyggelse og Genoptraning
Heringssvar fra Sundhed og Myndighed
Heringssvar fra Kompetencecenter for demens

Heringssvar fra IP Syd og IP Nord



Punkt 13: Tilsynsrapporter; Frit valg december 2021

21-000978
Beslutning
Punktet udseettes til naste ordinaere made, hvor der er blevet valg kontaktpersoner til de enkelte plejehjem.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kommunens leverander af tilsyn jf. servicelovens bestemmelser pé @ldreomradet BDO har gennemfort tilsyn hos
kommunale og private fritvalgsleveranderer. Vurderinger er, at leverandererne pé fritvalgsomradet samlet set er
velfungerende og lever op til Kalundborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne serviceniveau. BDO-rapporterne
indeholder anbefalinger til den fremadrettede udvikling.

Indstillinger

Direktoren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.
Behandling

Aldre- og Sundhedsudvalget.

Sagsfremstilling

Den stedlige kommune har pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §83, 83a og 86 lases, i
overensstemmelse med de afgarelser kommunalbestyrelsen har truffet, efter disse bestemmelser og i henhold til
kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder jf. §139. BDO har pa den baggrund fert tilsyn og udarbejdet
rapporter pd de gennemferte tilsyn pa ni fritvalgsleveranderer. Se vedlagte bilag.

Vurderingen er, at Kalundborg Kommunes fritvalgsleveranderer generelt er velfungerende og leverer en hgj kvalitet i
ydelserne til borgerne, og hvor borgerne samlet er meget tilfredse med hjelpen. Leverandererne har engagerede
medarbejdere og ledelse, som medvirker til trivsel for borgerne.

Tilsynet vurderer, at alle leveranderer lever op til Kalundborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne serviceniveau.
Pleje, omsorg og praktisk stette leveres med en tilfredsstillende kvalitet.

Tilsynets anbefalinger baseres pa dataindsamling indenfor fem udvalgte

temaer:

¢ Dokumentation

Pleje, omsorg og praktisk stette
Selvbestemmelse og medindflydelse
Hverdagsliv / Kommunikation og adfaerd
Kompetence og udvikling

Der er fremsat i alt 22 anbefalinger til fritvalgselverandererne; alle leveranderer har fdet mellem 0 og 7 anbefalinger:
Anbefalingerne omhandler bl.a.:

¢ Fortsat arbejde med dokumentationspraksis, sa det sikres, at den samlede dokumentation fremstar relevant,
fyldestgerende og opdateret.

¢ Sikre at medarbejderne har de nedvendige kompetencer.

o Systematisk praksis for delegation og varetagelse af delegerede sundhedslovsydelser.

Pé baggrund af det samlede resultat anbefales det, at der konkret arbejdes videre med folgende:

1. Systematisk opfelgning og dokumentationspraksis.
Som led i udviklingen af rehabilitering pa eldreomradet og implementeringen af rehabiliterings projektet i 2021 og
2022 er der samtidig fokus pa at styrke borgerinddragelse og indfere systematisk opfelgning pa borgerforleb. Der er
samtidig fokus p& dokumentation mhp. at opna faelles viden om borgeren til understettelse af planlegningen.

2. Kompetenceloft hos private leveranderer til at understotte en helheds orienteret indsats.

Anbefalingerne vedr. kompetenceleft til ufagleerte medarbejdere, der udelukkende leverer praktisk stette, soges
indarbejdet i revision af kontrakter med private leveranderer fra 2022 og frem.

Okonomiske konsekvenser



Sagens forleb

03-01-2022 Zldre- og Sundhedsudvalget
Godkendet, idet udvalget tilslutter sig anbefalingerne. I nedvendigt omfang felges op med et yderligere tilsynsbesog.
Ny tilsynsrapport vedr. Hong £ldrecenter 2021 vedleegges som bilag i forbindelse med referatet.

10-01-2022 Seniorradet
Punktet udsattes til neste ordinere made, hvor der er blevet valg kontaktpersoner til de enkelte plejehjem.

Bilag

Tilsynsrapport Kalundborg Rengeringsservice 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Centrum Hjemmepleje 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Den rene samvittighed 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Hjemmeplejen IP Nord gruppe Ost 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Top Fritvalg 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport IP Syd Hjemmepleje 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Yrsas Rengering 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport Egebjerg Rengering 2021 Kalundborg Endelig rapport
Tilsynsrapport Privat Omsorgstandpleje 2021 Kalundborg Endelig rapport

Tilsynsrapport Heng Aldrecenter 2021 Kalundborg Ny endelig rapport



Punkt 14: Orientering om sager behandlet pa @ldre- og
sundhedsudvalgsmeoder

22-000176

Beslutning

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Zldre- og Sundhedsudvalget har haft nedenstdende punkt pa dagsordenen pa deres udvalgsmede den 3. januar 2022.

e Fast tilknyttede leeger pa plejehjemmene

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Taget til efterretning.

Bilag

Punkt ang. fast tilknyttede laeger pé plejehjemmene



Punkt 15: Udpegning af kontaktpersoner til plejehjemmene

22-000124
Beslutning

Plejecenter Jernholtparken, Kalundborg - Johnny Forsberg

Raklev Plejecenter - Birthe Bekman

Plejecenter Loch Ness, Késtrup - Birthe Bakman

Bregninge Plejecenter - Flemming Lindahl Glymov

Sejere Plejehjem - Jytte Pedersen

Plejecenter Enggarden, Ubby - Lise Anhgj

Heng Aldrecenter - Maja Konge

Odinscentret, Hong - Lise Anhgj

Plejecenter Nyvangsparken, Kalundborg — Flemming Lindahl Glymov og Birthe Baekman
Rermosecentret, Gerlev - Dennis Dinesen

Sekretaeren orienterer plejecentrene om, hvem der er valgt som kontaktpersoner, og sender oplysning om lederne videre til
de valgte kontaktpersoner.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Seniorradet har siden efteraret 2014 udpeget kontaktpersoner til hvert af kommunens plejehjem med henblik pa at styrke
Seniorradets kendskab til de enkelte plejehjem.

Seniorradet skal udpege kontaktpersoner til folgende plejehjem:

Den Integrerede Pleje - omrade Nord (Kalundborg)

Plejecenter Jernholtparken, Kalundborg

Raklev Plejecenter

Plejecenter Loch Ness, Késtrup

Den Integrerede Pleje - omrade Syd (Snertinge, Eskebjerg, Sejere, Jerslev, Hong og Gerlev)
Bregninge Plejecenter

Sejere Plejehjem

Plejecenter Enggérden, Ubby

Heng ZAldrecenter

Odinscentret, Hong

Kompetencecenter for Demens

Plejecenter Nyvangsparken, Kalundborg

Rermosecentret, Gorlev

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Plejecenter Jernholtparken, Kalundborg - Johnny Forsberg

Raklev Plejecenter - Birthe Baekman

Plejecenter Loch Ness, Kastrup - Birthe Bakman

Bregninge Plejecenter - Flemming Lindahl Glymov

Sejere Plejehjem - Jytte Pedersen

Plejecenter Enggéarden, Ubby - Lise Anhgj

Heng Aldrecenter - Maja Konge

Odinscentret, Hong - Lise Anhgj

Plejecenter Nyvangsparken, Kalundborg — Flemming Lindahl Glymov og Birthe Baekman
Rermosecentret, Gorlev - Dennis Dinesen

Sekretaeren orienterer plejecentrene om, hvem der er valgt som kontaktpersoner, og sender oplysning om lederne videre til
de valgte kontaktpersoner.




Punkt 16: Udpegning af reprasentanter til provespisning hos Madservice

21-000416
Beslutning

Seniorradet er meget interesserede i det nye forslag til afvikling af prevespisning. Seniorradet vil gerne vide, hvor mange
gange om aret, der vil vaere provespisning. Og har et enske om, at der kan deltage flere end 1-2 borgere, hvis
lokalefaciliteterne tillader det.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Kalundborg Kommunes Madservice har tidligere inviteret til provespisning 3-4 gange om aret. Seniorradet har hidtil
kunnet udpege 3 medlemmer, som kan deltage i prevespisningen.

Lederen af Madservice pétenker en ny ordning, hvor hele Seniorrddet har mulighed for at deltage sammen med 1-2
borgere, som Madservice inviterer. Der vil vaere temaer hver gang, hvor der ogsé er mulighed for at tale med chaufforer,
mad- og maltidskoordinator eller disetafdelingen.

Seniorradet bedes melde tilbage, om det har interesse, s vil der efterfolgende komme forslag til datoer.

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet

Seniorrddet er meget interesserede i det nye forslag til afvikling af prevespisning. Seniorradet vil gerne vide, hvor mange
gange om éaret, der vil vaere provespisning. Og har et enske om, at der kan deltage flere end 1-2 borgere, hvis
lokalefaciliteterne tillader det.




Punkt 17: Udpegning af reprasentanter til Dialogforum for
Faerdselssikkerhed

22-000125
Beslutning

Mogens Dyhr-Nielsen fortalte kort om de & atholdte meder.
Mogens Dyhr-Nielsen blev herefter valgt som repreesentant og Lise Anhegj som suppleant. Begge deltager i naeste made.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Seniorradet skal udpege 1 reprasentant og 1 suppleant til Dialogforum for Feerdselssikkerhed.
Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet
Mogens Dyhr-Nielsen fortalte kort om de f& atholdte meder.
Mogens Dyhr-Nielsen blev herefter valgt som reprasentant og Lise Anhgj som suppleant. Begge deltager i naeste made.




Punkt 18: Udpegning af repraesentanter til den kommunale
trafikfelgegruppe

22-000126
Beslutning
Lise Anhgj og Jens Hogholm Jonassen blev valgt som reprasentanter og Johnny Forsberg som suppleant.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Seniorradet skal udpege 2 repraesentanter og 1 suppleant til kommunens trafikfelgegruppe.
Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrédet
Lise Anhgj og Jens Hogholm Jonassen blev valgt som reprasentanter og Johnny Forsberg som suppleant.




Punkt 19: Danske Zldrerads aktiviteter i foraret 2022

22-000127
Beslutning

Lise Anhgj, Johnny Forsberg, Maja Konge, Dennis Dinesen, Flemming Lindahl Glymov og Jens Hogholm Jonassen vil
gerne deltage i temadag for nyvalgte torsdag den 3. marts i Ringsted.

Jorgen Rasmussen, Freddie Madsen og Johnny Forsberg vil gerne deltage i Reprasentantskabsmede i Nyborg den 9. maj
2022 samt pd konference den 10. maj 2022.

Lise Anhgj, Flemming Lindahl Glymov og Mogens Dyhr-Nielsen vil gerne deltage i konferencen den 10. maj 2022.
Sekreteren serger for tilmelding. Nyt seniorradsmede til maj er pakravet pga. dobbeltbooking. Forslag saettes pa
dagsordenen pé naste mode.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Danske Aldrerad inviterer til:
Temadage for nyvalgte pa folgende dage (Sjzlland):

o Tirsdag den 22. og onsdag den 23. februar i Middelfart.
o Tirsdag den 1. marts i Ballerup.

e Torsdag den 3. marts i Ringsted.

o Fredag den 4. marts i Ballerup.

Reprasentantskabsmede i Nyborg den 9. maj 2022. Kalundborg Seniorrad har 3 stemmeberettigede.
Zldrepolitisk konference i Nyborg den 10. maj 2022.

Laes mere om arrangementerne pad Danske ZAldrerdds hjemmeside. Se link herunder:
https://danske-aeldreraad.dk/arrangementer/

Behandling

Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet

Lise Anhgj, Johnny Forsberg, Maja Konge, Dennis Dinesen, Flemming Lindahl Glymov og Jens Hogholm Jonassen vil
gerne deltage i temadag for nyvalgte torsdag den 3. marts i Ringsted.

Jorgen Rasmussen, Freddie Madsen og Johnny Forsberg vil gerne deltage i Reprasentantskabsmede i Nyborg den 9. maj
2022 samt pa konference den 10. maj 2022.

Lise Anhgj, Flemming Lindahl Glymov og Mogens Dyhr-Nielsen vil gerne deltage i konferencen den 10. maj 2022.
Sekreteren serger for tilmelding. Nyt seniorradsmede til maj er pakravet pga. dobbeltbooking. Forslag sxttes pa
dagsordenen pé naste mode.



Punkt 20: Telefongodtgerelse og avisabonnement

22-000129
Beslutning
Godkendt.
Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Sekretariatet anmoder Seniorrddet om at tage stilling til
¢ Eventuel udbetaling af telefongodtgerelse (skattepligtigt belab).

I den forgangne valgperiode blev der &rligt udbetalt folgende:
Formanden 1.000 kr., naestformanden 800 kr. og de gvrige medlemmer 600 kr.

¢ Om Seniorradet fortsat skal abonnere pa Nordvestnyt - avisen leveres til formanden.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Godkendt.




Punkt 21: Orientering - Danske Aldrerads nyhedsbrev nr. 8, 2021

22-000128
Beslutning

Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund
Danske Aldrerad har sendt nyhedsbrev nr. 8/2021 bl.a. omhandlende:
¢ Sadan gik efterarets mange aldreradsvalg.

¢ Det kan vi leere af @ldrerddsvalgene.
¢ Sadan kommer et nyvalgt eldrerdd godt fra start.

Behandling
Seniorradet.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Taget til efterretning.




Punkt 22: Aldreradets regnskab 2021

21-000420
Beslutning

Flere af de genvalgte medlemmer undrede sig over udgiften til valg. Formanden undersegger naermere og beder om
overforsel af restbelobet.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Forbrug 2021: 203.408,18

Budget 2021: 373.300

Restbeleb 2021: 169.892

Evt. anmodning om overforsel skal sendes til @konomistaben senest den 31. januar 2022.
Se ogsa vedhaftede bilag.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Flere af de genvalgte medlemmer undrede sig over udgiften til valg. Formanden undersegger nermere og beder om
overforsel af restbelgbet.

Bilag

Zldreradsrapport 2021



Punkt 23: Seniorradets budget 2022

21-000420
Beslutning
Godkendt.
Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Se vedhaftede bilag.
Det beleb, der fremgar af kontorhold er kontingent for Danske Aldrerad.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Godkendt.

Bilag

Seniorradsrapport 2022



Punkt 24: Gennemgang af programmet First Agenda

22-000171
Beslutning

Da alle var treette efter et langt mede fik medlemmerne udleveret en iPad og tilbud om at kontakte sekreteeren ved behov
for hjeelp med opsatning. Introduktion til programmet First Agenda sker i stedet p4 naste made.

Sagsfremstilling

Resume og sagens baggrund

Sekretaeren vil gennemgé brug af systemet First Agenda, som kan tilgas bade fra iPad og PC. De der endnu ikke har faet
udleveret en iPad vil fa udleveret en umiddelbart efter medet.

Behandling
Seniorradet.
Sagens forleb

10-01-2022 Seniorradet
Da alle var treette efter et langt mede fik medlemmerne udleveret en iPad og tilbud om at kontakte sekretaeren ved behov
for hjeelp med opsatning. Introduktion til programmet First Agenda sker i stedet pa naste made.



Punkt 25: Eventuelt

Beslutning

Formanden spurgte til, hvad medlemmerne ensker ift. forplejning pé fremtidige meder.
Ud fra medlemmernes ensker, vil sekreteren serge for (udover boller, kaffe og kildevand ved meadets start) at bestille
skiftevis smerrebred og meximad som afslutning pad mederne. Forelgbig frem til sommerferien.

Sagens forleb

10-01-2022 Seniorrddet

Formanden spurgte til, hvad medlemmerne ensker ift. forplejning pa fremtidige meder.

Ud fra medlemmernes ensker, vil sekreteren serge for (udover boller, kaffe og kildevand ved madets start) at bestille
skiftevis smorrebrad og meximad som afslutning pd mederne. Forelgbig frem til sommerferien.
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